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	 วารสาร “น้ำ” ฉบับนี้ นับว่าเป็นเล่มแรกในการก้าวย่างเข้าสู่ปีที่ 35 ของการประปาส่วนภูมิภาค (กปภ.) ที่ได้ปฏิบัติหน้าที่อันสำคัญยิ่ง
ในการจัดหาน้ำมาผลิตเป็นน้ำประปาที่สะอาดได้มาตรฐานให้แก่พี่น้องประชาชนที่เป็นลูกค้าผู้ใช้น้ำของเราในส่วนภูมิภาค พวกเราชาว 
กปภ.ตระหนักถึงความสำคัญของภารกิจที่มีคุณค่าในการส่งมอบน้ำสะอาดนี้ให้แก่ประชาชนทุกครัวเรือนอยู่อย่างเสมอ แม้ว่าปัญหาอุปสรรคและ
ขอบข่ายความรับผิดชอบจะหนักหนากว้างขวางสักเพียงใด เรายังคงมุ่งมั่นพยายามอย่างเต็มที่เพื่อขับเคลื่อนผลงานให้เป็นที่ประทับใจแก่ลูกค้า
ประชาชน ดว้ยการปลกูฝงัคา่นยิมแนวคดิการทำงานใหเ้ปน็ไปในทศิทางเดยีวกนั ภายใตค้า่นยิมองคก์รใหม ่ “มุง่–มัน่–เพือ่–ปวงชน” ซึง่ทา่นผูอ้า่น
 
จะได้รับทราบความหมายได้จากบทความในวารสารฉบับนี้

	 ในส่วนของเรื่องเล่า จากต้นน้ำถึงปลายก๊อก ผู้เขียนบทความต่างได้พยายามนำเสนอเรื่องราวต่างๆ ที่เกิดขึ้นใน กปภ. ที่พวกเรามุ่งมั่น
พยายามอย่างยิ่งที่จะปฏิบัติงานต่างๆ เพื่อพี่น้องประชาชน ควบคู่ไปกับการดูแลชุมชน และสิ่งแวดล้อม ซึ่งเป็นแนวคิดที่สำคัญในการแสดงความ
รับผิดชอบต่อสังคมของ กปภ. ภายใต้ โครงการ “กปภ. รักษ์ชุมชน” ด้วยการปรับภูมิทัศน์รอบแหล่งน้ำชุมชน เป็นโครงการเชิงสังคมที่ กปภ. 
สรา้งสรรคข์ึน้ดว้ยความตระหนกัระลกึรูอ้ยูเ่ปน็อยา่งยิง่วา่ เราเปน็สว่นหนึง่ของชมุชนและสงัคม เราเปน็สว่นหนึง่ของสิง่แวดลอ้ม เราเปน็สว่นหนึง่ที่
จะสร้างสรรค์เยาวชนในการดูแลรักษาทรัพยากรน้ำที่มีคุณค่าให้ยังคงอยู่อย่างยั่งยืนตราบนานเท่านาน

	 ช่วงฤดูแล้งเช่นนี้ คงมีความเห็นอย่างตรงกันชัดเจนว่า “น้ำ” นั้นมีคุณค่ามากเพียงใด ในบางพื้นที่ประสบภาวะภัยแล้งจนกระทบกับ
ปริมาณน้ำดิบที่จะนำมาผลิตเป็นน้ำประปา หรือบางแห่งน้ำดิบลดระดับลงอย่างมากส่งผลต่อคุณภาพน้ำดิบที่นำไปผลิต จนส่งผลกระทบต่อ
คุณภาพน้ำประปาในบางพื้นที่ไปด้วย บางพื้นที่เรามีความจำเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องประคับประคองการนำน้ำดิบมาใช้ผลิตน้ำ และต้องบริหาร
จัดการการจ่ายน้ำโดยต้องจ่ายน้ำบางเวลาในบางพื้นที่ เพื่อให้การใช้น้ำประปาผ่านพ้นช่วงเวลาอันวิกฤติในการขาดแคลนน้ำครั้งนี้ไปให้ได้ ผมขอ
เป็นตัวแทนโดยอาศัยพื้นที่นี้ กราบขออภัยประชาชนลูกค้าผู้ใช้น้ำของ กปภ.ไว้ด้วย

	 อย่างไรก็ตาม ท่านผู้ว่าการรัตนา กิจวรรณ ได้สั่งให้ทุกภาคส่วนจับตาดูแลสถานการณ์ภัยแล้งนี้อยู่ตลอดเวลา และให้ กปภ.สาขาทุก
สาขา เข้าไปแก้ไขปัญหาและรายงานสถานการณ์อย่างใกล้ชิด หากในพื้นที่หรือหน่วยงานใดมีความต้องการน้ำประปาที่ยังพอมีอยู่บ้างในบางแห่ง 
รวมถงึพืน้ทีท่ีอ่ยูน่อกเขตความรบัผดิชอบของ กปภ. ไดส้ัง่การใหส้นบัสนนุดแูลอยา่งเตม็ทีใ่นการใหน้ำรถมารบันำ้ประปาจากสาขาทีพ่อสนบัสนนุได้
โดยไม่คิดค่าใช้จ่าย ด้วยความเชื่อมั่นว่าในภาวะการณ์เช่นนี้ เราคงต้องหามาตรการให้ประชาชนได้รับความเดือดร้อนให้น้อยที่สุดเท่าที่เราจะทำได้ 
และหวังอย่างยิ่งว่าเราจะผ่านพ้นวิกฤติการณ์นี้ไปด้วยกัน

	 และเหมือนกับฉบับที่ผ่านมา ใน วารสาร “น้ำ” ฉบับนี้ ยังคงนำเสนอเนื้อหาสาระต่างๆ ที่เกิดขึ้นใน กปภ. รวมทั้งภาพกิจกรรมในการ
ดำเนินงาน ตลอดจนกิจกรรม CSR ด้านต่างๆ ที่พวกเรา ยังคงมุ่งมั่นจัดให้มีขึ้นในช่วงเวลาที่ผ่านมา อย่างไรก็ตาม หากท่านไม่ได้รับความสะดวก 
หรือข้อขัดข้องจากการให้บริการของเรา สามารถติดต่อ PWA Call Center 1662 ได้ตลอดเวลา  พวกเรายินดีที่จะรับฟังทุกความเห็น เพื่อนำไป
ปรับปรุงการทำงานให้สามารถตอบสนองความต้องการของลูกค้าให้ดียิ่งขึ้นต่อไป  ขอขอบพระคุณทุกท่านครับ ....




การประปาส่วนภูมิภาค  (กปภ.)

	 องค์กรของรัฐที่ให้บริการสาธารณูปโภคขั้นพื้นฐานด้านน้ำประปาเพื่อสนองนโยบายรัฐบาลในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน
 
ในสว่นภมูภิาคใหม้สีขุภาพดถีว้นหนา้ และสนบัสนนุนโยบายกระทรวงมหาดไทย ในการสรา้งสงัคมใหม้รีะเบยีบ เป็นบ้านเมืองน่าอยู่ ประชาชนเชิดชู
 
คุณธรรม

	 วารสาร        เป็นวารสารเพื่อปวงชน ที่ กปภ. ได้จัดทำขึ้นตั้งแต่ปี พ.ศ. 2530 โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเป็นสื่อกลางในการรายงาน
 
การแสดงความรบัผดิชอบตอ่สงัคม : CSR และลกูคา้สมัพนัธข์อง กปภ. ทีไ่ดด้ำเนนิงานอยา่งเปน็ระบบ ตอ่เนือ่ง เชือ่มโยง มสีว่นรว่ม และสรา้งเครอืขา่ย 
 
นอกจากนี้ ยังเป็นการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร และความรู้ด้านการปฏิบัติงานของ กปภ. ตลอดจนการเสริมสร้างความรู้และสาระประโยชน์ด้าน
 
ทรัพยากรน้ำ


น้ำนำเสนอ



เจ้าของ	 การประปาส่วนภูมิภาค	 ที่ปรึกษา 	 ผู้ว่าการ รองผู้ว่าการ ผู้ช่วยผู้ว่าการ 

บรรณาธิการ 	 ผู้อำนวยการสำนักสื่อสารองค์กรและลูกค้าสัมพันธ์ 	 กองบรรณาธิการ 	พนักงานสำนักสื่อสารองค์กรและลูกค้าสัมพันธ์ และนักเขียนอิสระ

จัดทำโดย 	 กองลูกค้าสัมพันธ์ สำนักสื่อสารองค์กรและลูกค้าสัมพันธ์ การประปาส่วนภูมิภาค 

	 โทรศัพท์ 0 2551 8261-4 โทรสาร 0 2552 6127 http://www.pwa.co.th e-mail:pr@pwa.co.th

พิมพ์ที่ 	 บริษัท ศิริวัฒนาอินเตอร์พริ้นท์ จำกัด (มหาชน) โทรศัพท์ 0 2675 5600 โทรสาร 0 2212 1105, 0 2212 6444

กำหนดเผยแพร่ 	ทุก 2 เดือน เพื่อเป็นอภินันทนาการแก่บุคคลและหน่วยงานทั่วไป ได้แก่ สถาบันการศึกษา ผู้นำชุมชนทั่วทุกภูมิภาค สื่อมวลชนทุกแขนง หน่วยงานราชการ รัฐวิสาหกิจ 					
 
	 พนักงาน กปภ. ตลอดจนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ กปภ.


ความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะใด ๆ ที่ปรากฏในวารสาร “น้ำ” ย่อมเป็นของผู้เขียนเอง การประปาส่วนภูมิภาคไม่จำเป็นต้องเห็นด้วยเสมอไป


ในน้ำมีอะไร
ฉบับที่ 2 ปีที่ 34 เดือนมีนาคม-เมษายน 2556 

น้ำเล่าเรื่อง
	 5 	 ควนัหลง...วนัคลา้ยวนัสถาปนา 34 ป ีกปภ.

	 8	 ทวัรค์ณุธรรม...ไหวพ้ระ 9 วดั กบัคนคณุธรรม กปภ. ประจำป ี2555

	 

มุ่ง-มั่น-เพื่อ-ปวงชน 

11	 ปลกูฝงัคา่นยิมเสรมิสรา้งวฒันธรรมองคก์ร

 

จากต้นน้ำถึงปลายก๊อก 

13	 การใช้เทคโนโลยีสนับสนุน การบริหารจัดการระบบ DMA

17 	 จรยิธรรมธรุกจิ และจรรยาบรรณของ กปภ.

19 	 จากตน้กลา้...สูป่า่ใหญ ่"พญาเสอืโครง่"						

21 	 เรื่องนี้ต้องขยาย กปภ. รักษ์ชุมชนกับผลงาน Pilot Project



บริการด้วยใจ..สไตล์ กปภ. (Service Mind@PWA)

	23	 สรา้งบรกิารทีแ่ตกตา่ง...บนมาตรฐานเดยีวกนั

25	 หัวใจของการบริการ Service Mind



อาเซียนน่ารู้...ก้าวสู่ AEC

27	 มารูจ้กักบัชดุประจำชาตขิอง 10 ประเทศอาเซยีนกนัเถอะ



CSR เพื่อลูกค้าและประชาชน

29	 CSR นอกชายฝัง่..ปลกูปะการงัรกัษท์ะเลไทย

31	 กปภ.เตมินำ้ใจ...ใหล้กูคา้ (Home Care)

35	 34 ป ีกปภ. มุง่-มัน่บำบดัทกุขส์ง่สขุแดนไกล

36	 โรงเรยีนประหยดันำ้ ปัน้ฝนัตน้กลา้สูโ่ลกสเีขยีว



ประปากด Like

40	 อดุรธาน.ี..เสน้ทางสายธรรม (1)



นานา...น่ารู้ เรื่องสุขภาพ

	42	 สุขภาพดีหาได้ง่ายๆในครัวบ้านเรา



CSR@PWA 

43	 CSR ด้านการพัฒนาชุมชนและสังคม			

	49	 CSR ด้านการใส่ใจผู้บริโภค

	54	 CSR ด้านการรักษาสิ่งแวดล้อม	     



	55 	 ภาพข่าว...เล่าเรื่อง 			
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40
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5การประปาส่วนภูมิภาค


น้ำเล่าเรื่อง จิรพรรณ รอดทอง นักประชาสัมพันธ์ 7 กองลูกค้าสัมพันธ์

	 ภารกิจที่สำคัญในฐานะที่ เป็นองค์กรรัฐวิสาหกิจในการ
 
ผลิตน้ำประปาเพื่อบริการลูกค้าและประชาชน คือ น้ำประปา
ต้องสะอาด ไหลแรง และบริการที่ประทับใจลูกค้า ดังเช่น 
ภารกจิของการประปาสว่นภมูภิาค (กปภ.) ทีมุ่ง่-มัน่-เพือ่-ปวงชน 
มาจนครบ 34 ปี เมื่อวันที่ 28 กุมภาพันธ์ 2556

	 ในวันนั้น กปภ. มีกิจกรรมหลากหลายตั้งแต่เช้าตรู่ไปจนถึง
ช่วงกลางคืน ตั้งแต่ช่วงเช้ามีทั้งพิธีพราหมณ์ พิธีสงฆ์ และพิธีมอบ
รางวัล ไปจนช่วงบ่ายเป็นส่วนของกิจกรรมนันทนาการ การ
ประกวดรอ้งเพลง ดนตรแีละกฬีา สว่นในชว่งเยน็เปน็กจิกรรมของ
เวทใีหญ ่คอื การประกวดการแสดงของ กปภ.เขต และสำนกังานใหญ ่
โดยกจิกรรมในวนัดงักลา่วจดัขึน้โดยมวีตัถปุระสงคเ์พือ่สรา้งความรกั 
ความสามัคคีระหว่าง กปภ. และพนักงาน

 	 นายทินกร ด่านพงศ์สุวรรณ รองผู้ว่าการ (ปฏิบัติการ 3)
 
ประธานกรรมการจัดงานวันคล้ายวันสถาปนา กปภ. ครบรอบ 
34 ป ี และกรรมการทุกท่าน มีความตั้งใจที่จะเนรมิตวันงานวัน
คล้ายวันสถาปนา กปภ. ให้เต็มไปด้วยกิจกรรมที่หลากหลาย โดย
ขอย้อนรำลึกถึงเหตุการณ์สำคัญในวันงาน ดังนี้




พิธีทางศาสนา พิธีพราหมณ์-พิธีสงฆ์

	 พิธีการในช่วงเช้าของวันที่ 28 กุมภาพันธ์ 2556 เริ่มด้วยพิธี
พราหมณ์และพิธีสงฆ์ โดย กปภ. ได้รับเกียรติจาก นายจารพุงศ ์
เรอืงสวุรรณ รฐัมนตรวีา่การกระทรวงมหาดไทย มาเป็นประธาน
ในการทำบุญตักบาตรอาหารแห้งพระสงฆ์จำนวน 35 รูป ร่วมกับ
คณะผู้บริหาร พนักงาน กปภ. และแขกผู้มีเกียรติ เพื่อความเป็น
สิริมงคล ณ บริเวณลานร่มไม้ชาวน้ำ ตลอดจนเป็นประธานในพิธี
บวงสรวงทา่นเวสสวุรรณเทพ ทา่นเจา้แมค่งคาเทวเีทพ และ พระ
แม่ธรณีวิสุทธิสรรพสักขีบารมีธำรงชล ซึ่งเป็นที่เคารพสักการะ
ของชาว กปภ. และมพีธิทีางศาสนาดว้ยการทำบญุถวายภตัตาหาร
แด่พระสงฆ์ จำนวน 9 รูป พร้อมถวายสังฆทานและผ้าบังสุกุล
อุทิศส่วนกุศลให้แก่พนักงาน กปภ. ที่ล่วงลับไปแล้ว



รับบริจาคเงินสมทบทุนเพื่อซื้อรถจักรยานใน
โครงการ จากน้ำ..สู่น้อง..ปันฝัน..ปั่นไปเรียน

	 ไฮไลทใ์นงานวนัคลา้ยวนัสถาปนา กปภ. ครบรอบ 34 ป ีเหน็ที
จะไม่พ้นกิจกรรมการบริจาครถจักรยานแทนการรับมอบกระเช้า
ดอกไม้แสดงความยินดี เนื่องจากในปีนี้ กปภ.จะดำเนินกิจกรรม 

วันคล้ายวันสถาปนา 34 ปี กปภ.

ควันหลง...
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CSR ในโครงการ จากน้ำ..สู่น้อง..ปันฝัน..ปั่นไปเรียน กปภ. จึง
ขอความร่วมมือจากหน่วยงานต่าง ๆ งดรับกระเช้าดอกไม้เพื่อ
แสดงความยินดี แต่ขอรับเป็นเงินบริจาคหรือจักรยานสบทบทุน
เข้าโครงการดังกล่าว เพื่อนำจักรยานไปมอบให้แก่น้อง ๆ นักเรียน
ในโรงเรียนที่อยู่ในถิ่นทุรกันดาร ในพื้นที่ของ กปภ.เขต 1-10 ซึ่ง
ได้รับความร่วมมือเป็นอย่างดีจากหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภายในและ
ภายนอก โดยได้รับบริจาคจักรยานรวมทั้งสิ้น 550 คัน และ
จัดสรรให้ กปภ.เขต 1-10 นำไปบริจาคให้กับโรงเรียนในถิ่น
ทุรกันดารต่อไป




๏ 	 นักบริการมือทองสมองเพชร กปภ.เขต 2 

	 นางนฤมล ยงัสริกิลุ นักบัญชี 6 กปภ.สาขาปทุมธานี

๏ 	 นักบริการมือทองสมองเพชร กปภ.เขต 3

	 น.ส.อรวรรณ หลวงสงคราม พนักงานการเงินและบัญชี 5
 
 	 กปภ.สาขาบ้านโป่ง

๏ 	 นักบริการมือทองสมองเพชร กปภ.เขต 4 

	 น.ส.จารรุตัน ์เชาวเ์ลศิ นักวิทยาศาสตร์ 7 กปภ.สาขาภูเก็ต

๏ 	 นักบริการมือทองสมองเพชร กปภ.เขต 5 

	 นายโยธนิ ขวญัแข ช่างโยธา 4 กปภ.สาขาตรัง

๏ 	 นักบริการมือทองสมองเพชร กปภ.เขต 6

 	 น.ส.เสาวลักษณ ์ มนต์กล้า พนักงานการเงินและบัญชี 5
 
 	 กปภ.สาขาภูเขียว

๏ 	 นักบริการมือทองสมองเพชร กปภ.เขต 7

	 นางกาญจนา อลูโูคตร พนกังานธรุการ 5 กปภ.สาขาสวา่งแดนดนิ

๏ 	 นักบริการมือทองสมองเพชร กปภ.เขต 8 

	 นายกรกนัต ์จารตุนั ช่างโยธา 4 กปภ.สาขาอำนาจเจริญ

๏ 	 นักบริการมือทองสมองเพชร กปภ.เขต 9 

	 นายอมัรนิทร ์ตรุงคส์มบรูณ ์ช่างเครื่องกล 4 กปภ.สาขาเทิง


รางวลัแหง่ความภาคภมูใิจ

	 ในวันคล้ายวันสถาปนา กปภ. ทุกปี จะมีพิธีมอบรางวัลให้กับ
พนกังานทีม่หีวัใจบรกิาร ไดแ้ก ่ รางวลันกับรกิารมอืทองสมองเพชร 
พนักงานที่มีคุณธรรมประจำใจ จริยธรรมประจำกาย ได้แก่ 
รางวัลคนคุณธรรม และเข็มเชิดชูเกียรติสำหรับพนักงานที่ปฏิบัติ
งานครบ 30 ปี เพื่อยกย่องและเป็นกำลังใจให้กับผู้ที่ทำความดี 
โดยในปีนี้ ได้รับเกียรติจาก พล.ต.ท.ชจัจ ์ กลุดลิก รฐัมนตรชีว่ย
ว่าการกระทรวงมหาดไทย เป็นประธานในพิธีมอบรางวัล โดยมี
 
ผู้ที่ได้รับรางวัลต่าง ๆ ดังนี้



รางวลันกับรกิารมอืทองสมองเพชร ประจำป ี2555

๏	 นักบริการมือทองสมองเพชรระดับองค์กร (กปภ.เขต 10)

	 นายชำนาญ ชศูลิป ์พนกังานประปา 6 กปภ.สาขากำแพงเพชร 

๏ 	 นักบริการมือทองสมองเพชร กปภ.เขต 1 

	 นายพิพันธ ์ สุขสายไทยชะนะ พนักงานการเงินและบัญชี 5
 
 	 กปภ.สาขาบางปะกง 




รางวลัคนคณุธรรม ประจำป ี2555

1.	 นายดุสิต นักธรรม พนกังานอา่นมาตรและเกบ็เงนิ 5 กปภ.สาขา
 
	 อำนาจเจริญ

2.	 นางยุพา จินดาศรี หัวหน้างานอำนวยการ กปภ.สาขาสังขะ

3.	 นางเล็ก คงนคร พนักงานบัญชี 7 กปภ.เขต 5

4.	 นางสายฝน เฟือ่งสวสัดิ ์พนกังานการเงนิและบญัช ี5 กปภ.สาขา
 
	 พนัสนิคม

5.	 นายกฤษณ ์ทาทอง ผู้จัดการ กปภ.สาขาวังสะพุง

6.	 นายทรงพล พนาลิกุล หัวหน้างานเทคโนโลยีควบคุมผลิต
 
	 กปภ.เขต 7

7.	 นายสุภลักษณ์ จับใจ พนักงานบริการ 5 กปภ.สาขากุยบุรี

8.	 นายชาญ แกว้คชสาร พนกังานบรกิาร 5 กปภ.สาขาสามพราน

9.	 นางภูนลิน สุริสาร หัวหน้างานจัดเก็บรายได้ กปภ.สาขาจัตุรัส

10.	 นางกาญจนา พนัธุส์งา่ พนกังานการเงนิและบญัช ี 6 กปภ.สาขา
 
	 จัตุรัส

11.	น.ส.สกุญัญา สทิธเิวช พนกังานการเงนิและบญัช ี3 กปภ.สาขาจตัรุสั




7การประปาส่วนภูมิภาค
 7การประปาส่วนภูมิภาค


12.	นายชยัชนะ นามศรลี ีพนักงานบริการ 4 กปภ.สาขาขอนแก่น 
 
	 (ชั้นพิเศษ)

13.	น.ส.รุง่นภา สง่มหาชยั นักสถิติ 7 กองเทคโนโลยีสารสนเทศ
 
 	 กปภ.เขต 9

14.	น.ส.กนกวรรณ ดวงไทย นกับรหิารงานทัว่ไป 7 กปภ.สาขาแมร่มิ

15.	นายโกวทิย ์โตชวูงศ ์ชา่งฝมีอื 5 ฝา่ยอำนวยการ สำนกังานใหญ่




เขม็ทีร่ะลกึ “ปฏบิตังิานครบ 30 ป”ี

1.	 นายอวริทุธ ์ลาออ่น ชา่งฝมีอื 5 กองบรกิารกลาง ฝา่ยอำนวยการ

2.	 นางรตันา ลำ้เลศิ พนักงานเก็บเงิน 5 กปภ.สาขาหนองแค 

3.	 นายจรสั นบิรูณ ์พนักงานธุรการ 5 กปภ.สาขานราธิวาส

 


กิจกรรมการแข่งขันกีฬาและสันทนาการ

	 กิจกรรมในส่วนของกีฬาและสันทนาการ ได้แก่ การแข่งขัน
กีฬาภายใน กปภ. และการแข่งขันประกวดร้องเพลง เน้นการ
สร้างความสนุกสนาน บันเทิง และสามัคคีระหว่างพนักงานใน
ส่วนกลางและส่วนภูมิภาค โดยกิจกรรมการประกวดร้องเพลงจัด

โดยชมรมดนตรีสากล กปภ. และการแข่งขันกีฬา เริ่มตั้งแต่วันที่ 
28 กุมภาพันธ์ – 1 มีนาคม 2556 มีบรรยากาศการแข่งขันและ
กองเชียร์ที่เต็มไปด้วยความสนุกสนาน ท่ามกลางอากาศที่ร้อน
อบอ้าว แต่บรรยากาศเต็มไปด้วยความอบอุ่นและเป็นกันเอง 




Blue Style Night Party...งานราตรีสีฟ้า

	 เมื่อถึงช่วงเย็น..ชาว กปภ. ต่างก็มาสนุกสนานกับการแสดง
จากสำนกังานใหญ ่และสว่นภมูภิาคทัง้ 10 เขต พรอ้มกบัการแตง่กาย
ใหเ้ขา้กบัธมีของงาน คอื Blue Style Night Party...งานราตรสีฟีา้ 
โดยพนกังาน กปภ. ตา่งกใ็หค้วามรว่มมอืในการแตง่กายในโทนสฟีา้
เขา้กบัธมีงาน การแสดงในแตล่ะชดุเนน้การนำเอกลกัษณข์องทอ้งถิน่
นั้น ๆ มาผสมกับการแสดง อาทิ การแสดงฉ่อยเกี่ยวกับชีวิต
 
คนประปา ของ กปภ.เขต 10 เป็นต้น 

	 วันคล้ายวันสถาปนา 34 ปี กปภ. ผ่านไปแล้ว คงเหลือเพียง
ภาพความประทบัใจ ทีย่งัคงตราตรงึไวใ้นความทรงจำ แลว้พบกนั
ใหม่ปีหน้า 35 ปี กปภ. 
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จิรพรรณ  รอดทอง นักประชาสัมพันธ์ 7 กองลูกค้าสัมพันธ์น้ำเล่าเรื่อง

ทัวร์คุณธรรม...

ไหว้พระ 9 วัด


	 การประปาส่วนภูมิภาค (กปภ.) โดยคณะกรรมการพัฒนาจริยธรรมและคุณธรรม

ของ กปภ. ได้จัดให้มีโครงการตามหาคนคุณธรรม เพื่อสนับสนุนคนมีคุณธรรมและ

เป็นต้นแบบที่ดีแก่พนักงาน โดยเริ่มดำเนินการมาตั้งแต่ปี 2550 เพื่อยกย่องพนักงาน 

กปภ. ทีป่ระกอบคณุงามความดทีัง้ในหรอืนอกหนา้ทีจ่นเปน็ทีป่ระจกัษ ์สนบัสนนุพนกังาน 

กปภ.ให้เป็นบุคคลตัวอย่างที่มีจริยธรรมและคุณธรรมประจำตน และเพื่อให้ กปภ. 
 

มีพนักงานต้นแบบที่ดี และเป็นแบบอย่างที่ดีต่อพนักงานด้วยกัน ต่อผู้ใช้บริการ 

ประชาชนทั่วไป และต่อประเทศชาติ


	 คณะกรรมการพฒันาจรยิธรรมและคณุธรรมของ กปภ. โดยมนีางพรรณพลิาส ไมง้าม 

รองผูว้า่การ (บรหิาร) เปน็ประธาน ไดม้มีตปิระกาศผลการคดัเลอืกคนคณุธรรมของ กปภ. 

ประจำปี 2555 ซึ่งได้ทำพิธีมอบโล่และรางวัลในวันคล้ายวันสถาปนา กปภ. ครบรอบ 

34 ปี เมื่อวันที่ 28 กุมภาพันธ์ 2556 ดังรายนามต่อไปนี้





รายชื่อผู้ที่ได้รับรางวัลคนคุณธรรม ประจำปี 2555


กับคนคุณธรรม กปภ. ประจำปี 2555


	 1.	 นายดุสิต นักธรรม พนักงานอ่านมาตรและเก็บเงิน 5 กปภ.สาขาอำนาจเจริญ 	กปภ.เขต 8


	 2.	 นางยุพา จินดาศรี หัวหน้างานอำนวยการ กปภ.สาขาสังขะ กปภ.เขต 8


	 3.	 นางเล็ก คงนคร พนักงานบัญชี 7 กองบัญชีและการเงิน กปภ.เขต 5


	 4.	 นางสายฝน เฟือ่งสวสัดิ ์พนกังานการเงนิและบญัช ี5 กปภ.สาขาพนสันคิม กปภ.เขต 1


	 5.	 นายกฤษณ์ ทาทอง ผู้จัดการ กปภ.สาขาวังสะพุง


	 6.	 นายทรงพล พนาลิกุล หัวหน้างานเทคโนโลยีควบคุมผลิต กปภ.เขต 7


	 7.	 นายสุภลักษณ์ จับใจ พนักงานบริการ 5 กปภ.สาขากุยบุรี กปภ.เขต 3


	 8.	 นายชาญ แก้วคชสาร พนักงานบริการ 5 กปภ.สาขาสามพราน กปภ.เขต 3


	 9.	 นางภูนลิน สุริสาร หัวหน้างานจัดเก็บรายได้ กปภ.สาขาจัตุรัส กปภ.เขต 6


	 10.	 นางกาญจนา พันธุ์สง่า พนักงานการเงินและบัญชี 6 กปภ.สาขาจัตุรัส กปภ.เขต 6


	 11.	 นางสาวสุกัญญา สิทธิเวช พนักงานการเงินและบัญชี 3 กปภ.สาขาจัตุรัส กปภ.เขต 6


	 12.	 นายชัยชนะ นามศรีลี พนักงานบริการ 4 กปภ.สาขาขอนแก่น (ชั้นพิเศษ) กปภ.เขต 6


	 13.	 นางสาวรุ่งนภา ส่งมหาชัย นักสถิติ 7 กองเทคโนโลยีสารสนเทศ กปภ.เขต 9 


	 14.	 นางสาวกนกวรรณ ดวงไทย นักบริหารงานทั่วไป 7 กปภ.สาขาแม่ริม กปภ.เขต 9


	 15.	 นายโกวิทย์ โตชูวงศ์ ช่างฝีมือ 5 กองบริการกลาง ฝ่ายอำนวยการ
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รางวัลสำหรับ “คนคุณธรรม ประจำปี 2555” มีดังนี้

	 1.	 โล่รางวัล


	 2.	 หนังสือเอกกษัตริย์ภายใต้รัฐธรรมนูญ 1 ชุด


	 3.	 บันทึกประวัติบุคคลในข้อมูลประวัติพนักงาน


	 4.	 ประกาศยกย่องตามสื่อต่าง ๆ ของ กปภ.


	 และในปีนี้ กปภ. ได้จัดทัวร์คุณธรรม ไหว้พระ 9 วัด เพื่อความเป็นสิริมงคลและ
 

ส่งเสริมความมีคุณธรรมจริยธรรมของพนักงานที่ได้รับรางวัลคนคุณธรรม ประจำปี 2555 โดยล่องเรือผ่านลำน้ำเจ้าพระยา เพื่อสักการะ

พระตามวัดต่าง ๆ ทั้ง 9 วัด ดังนี้


	 1.	 วัดราชาธิวาสวรวิหาร


	 2.	 วัดเทวราชกุญชรวรวิหาร


	 3.	 วัดคฤหบดี


	 4.	 วัดศรีสุดารามวรมหาวิหาร


	 5.	 วัดระฆังโฆสิตารามวรมหาวิหาร


	 6.	 วัดอรุณราชวรารามราชวรมหาวิหาร


	 7.	 วัดกัลยาณมิตรวรมหาวิหาร


	 8.	 วัดประยุรวงศาวาสวรวิหาร


	 9.	 วัดยานนาวา





เส้นทางของทัวร์คุณธรรม

	 เริ่มต้นการเดินทางจาก สำนักงานใหญ่ กปภ. โดยรถบัสโดยสาร มุ่งหน้าสู่ วัดราชาธิวาสวรวิหาร ซึ่งมีพระพุทธรูปสำคัญศักดิ์สิทธิ์ 

ได้แก่ พระพุทธไสยาสน์ มีพระอุโบสถเป็นทรงขอมคล้ายนครวัด และศาลาการเปรียญที่สร้างด้วยไม้สักทั้งหลัง 


	 ต่อด้วย วัดเทวราชกุญชรวรวิหาร สักการะพระพุทธเทวราชปฏิมากร ฝีมือช่างสมัยทวาราวดีผสมอู่ทองที่มีความงดงามมาก อีกทั้ง

ยังมีพิพิธภัณฑ์ไม้สักทองให้ได้รับชม ออกจาก วัดเทวราชกุญชรวรวิหาร ทางคณะฯ ได้เปลี่ยนการเดินทางเป็นการล่องเรือเรือ มุ่งหน้าสู่ 

วัดศรีสุดารามวรมหาวิหาร ซึ่งเป็นสถานศึกษาของสุนทรภู่กวีเอกของโลกเมื่อครั้งวัยเยาว์ วัดนี้มีพระประธานในพระอุโบสถปางปลง
 

พระชนมายุสังขารซึ่งไม่มีพระโมฬี มีแต่พระรัศมีประทับนั่งวางพระหัตถ์ทั้ง 2 บนพระเพลา ตลอดจนรูปพระศรีอาริย์ พระเจดีย์ 5 องค์ 

พระปรางค์ 2 องค์ และรูปหล่อสมเด็จพระพุฒาจารย์ (โต พรหมรังสี) 




10 วารสาร


	 จากนั้น เดินทางไปยัง วัดคฤหบดี ซึ่งเป็นวัดที่พระยามนตรีบริรักษ์ (ภู่) ต้นสกุล “ภมรมนตรี” เป็นผู้สร้างในสมัยรัชกาลที่ 3 ซึ่งมี

หลวงพ่อพระพุทธแซกคำ สมัยเชียงแสน เป็นพระพุทธรูปทองคำโบราณ นับเป็นพระพุทธรูปที่มีอภินิหารศักดิ์สิทธิ์คู่กับพระแก้วมรกต 


	 จากนั้นคณะได้เดินทางไปที่ วัดระฆังโฆสิตารามวรมหาวิหาร ซึ่งหลายคนมีความเชื่อถือว่า หากได้ไปไหว้สักการะก็จะช่วยให้มี
 

ชื่อเสียงโด่งดังตลอดทั้งปี ซึ่งวัดนี้มีพระพุทธรูปที่สำคัญ คือ พระพุทธรูปยิ้มรับฟ้า พร้อมสักการะสมเด็จพระพุฒาจารย์ (โต พรหมรังสี) 

และชมตำหนักจันทร์ ซึ่งเดิมเป็นตำหนักและหอประทับนั่งของรัชกาลที่ 1


	 วัดที่มีความสวยงามมากอีกวัดหนึ่งก็คือ วัดอรุณราชวรามราชวรมหาวิหาร ซึ่งมีความเชื่อที่ว่า ไหว้พระวัดอรุณฯ แล้ว ชีวิตจะ

รุ่งโรจน์ทุกคืนวัน วัดนี้มีพระพุทธรูปที่สำคัญ คือ พระพุทธธรรมมิศรราชโลกธาตุดิลก พร้อมสักการะปูชนียวัตถุต่าง ๆ และชม
 

พระปรางค์วัดอรุณที่งดงาม มีชื่อเสียง ดึงดูดนักท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติ จากนั้นล่องเรือตามลำน้ำเจ้าพระยาขึ้นเรือที่ท่า 

วดักลัยาณมติรวรมหาวหิาร นมสัการสมเดจ็พระพทุธรตันไตรนายก (หลวงพอ่ซำปอกง) ตอ่ดว้ย วดัประยรุวงศาวาสวรวหิาร ทีอ่ยูไ่มไ่กล 

วัดนี้มีพระอุโบสถเป็นแบบไทย และพระวิหารเป็นที่ประดิษฐานพระพุทธนาคน้อย 


	 และวัดสุดท้ายในการทัวร์คุณธรรมไหว้พระ 9 วัดนี้ คือ วดัยานนาวา ซึ่งเป็นวัดอันมีพาหนะดุจสำเภาในการที่จะนำพาเวไนยสัตว์ให้

ข้ามพ้นโอฆะสงสาร หรือวัฏฏะสงสาร (หมายถึง การเวียนว่ายตายเกิดอยู่ในระหว่างภพทั้ง 3 คือ อบายภูมิ โลกมนุษย์ และโลกสวรรค์ 

การเกิดหรือจุติไปเป็นอะไร ดีหรือชั่ว ขึ้นอยู่กับกรรมของแต่ละบุคคล หากทำกรรมดีไว้มากก็ไปเกิดดี เป็นมนุษย์ เป็นเทพ เป็นนางฟ้า 

เป็นพรหม ถ้าทำกรรมชั่วก็ไปเกิดในอบายภูมิ เป็นสัตว์เดรัจฉาน เปรต อสุรกาย สัตว์นรก ถ้าไม่มีกรรมชั่ว มีแต่กรรมดีล้วน ๆ ก็ไป

นิพพานเลย ไม่ต้องกลับมาเกิดอีก) พร้อมชมพระเจดีย์ทั้ง 2 องค์ที่อยู่บนพระสำเภาด้วย


ข้อคิดดี ๆ จากคนคุณธรรม

	 ผู้ที่ได้รับรางวัลคนคุณธรรมในปีนี้ ต่างก็มีความรู้สึกยินดี 

และภมูใิจทีผู่บ้งัคบับญัชา เพือ่นรว่มงาน และหนว่ยงานไดเ้ลง็เหน็

ถึงการทำความดี แม้ไม่ได้หวังสิ่งตอบแทนแต่ด้วยคุณงามความดีที่

มผีูม้องเหน็ จนไดร้บัการคดัเลอืกเปน็คนคณุธรรมของกปภ.ประจำปี 

2555 ซึ่งสิ่งที่พี่ ๆ อยากจะฝากไว้เป็นข้อคิดเพื่อใช้เป็นแนวทาง
 

ในการปฏิบัติตนในการทำงานและการดำรงชีวิตก็คือ การทำหน้าที่

ของตัวเองให้ดีที่สุด รักองค์กรให้เหมือนครอบครัวของเรา รักงาน

เพื่อที่จะได้ทำงานอย่างสนุก นอกจากนี้ ต้องวางแผนชีวิตด้วย 

เช่น รู้จักเก็บออม ใช้เงินอย่างประหยัดและรู้คุณค่า ดำรงชีวิต

อยา่งพอเพยีง เพือ่ใหส้ามารถดำรงชวีติไดอ้ยา่งสมดลุทัง้ชวีติสว่นตวั

และชีวิตการทำงาน
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จิรพรรณ  รอดทอง นักประชาสัมพันธ์ 7 กองลูกค้าสัมพันธ์มุ่ง-มั่น-เพื่อ-ปวงชน

ปลูกฝังค่านิยมเสริมสร้าง
วัฒนธรรมองค์กร

	 องค์กรหลายแห่งให้ความสำคัญต่อการกำหนดค่านิยมองค์กรและ

วัฒนธรรมองค์กรให้เหมาะสมกับวิสัยทัศน์ ทิศทางและเป้าหมาย โดยสื่อสาร

ให้สมาชิกในองค์กรมีความเข้าใจ และประพฤติปฏิบัติตนให้สอดคล้องกับ
 

คา่นยิมขององคก์ร จงึตอ้งมกีารกำหนด “คา่นยิม” ประจำองคก์ร ซึง่ถอืเปน็หลกั

ในการดำเนินภารกิจขององค์กร


	 นอกจากนี้ หากกล่าวถึง “ค่านิยม” แล้ว จะต้องคู่กับคำว่า “วัฒนธรรม

องค์กร” ซึ่งมักจะเชื่อมโยงกับพฤติกรรมองค์กร กระบวนการทำงานในองค์กร 

หรอืความเปน็ผูน้ำในองคก์ร โดยเฉพาะในโลกปจัจบุนั ทีม่คีวามจำเปน็ตอ้งเรยีนรู้

ถึงเทคโนโลยีต่าง ๆ สภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลง องค์กรต่าง ๆ จึงต้องมีการ

การดำเนินงาน ความต้องการของลูกค้า และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

(Stakeholders) ทั้งนี้ มีการวางแผนปลูกฝังค่านิยมและ

วัฒนธรรมองค์กรอย่างมีแบบแผน มีความสัมพันธ์และสอดคล้อง

กับ Mission หรือ พันธกิจ, Vision หรือวิสัยทัศน์ และ Strategy 

หรือแผนยุทธศาสตร์องค์กรของ กปภ. (ฉบับที่ 2) ปี 2555-2559 

และเป็นหลักชี้นำ 4 ด้านประกอบด้วย มุ่งเน้นคุณธรรม (หลัก 

CG-Corporate Governance) มั่นใจคุณภาพ (หลัก TQM-Total 

Quality Management) เพื่อสุขของสังคม (หลัก CSR-

Corporate Social Responsibility) และปวงชนประทับใจ (หลัก 

CRM-Customer Relationship Management) 


พัฒนาความสามารถของตนเพื่อรองรับความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น โดยที่ทุกคนในองค์กรไม่ว่าจะเป็นผู้บริหารหรือพนักงานจะต้องมีความ

กระตือรือร้นในการหาวิธีการที่จะมาปรับเปลี่ยนในการพัฒนาการทำงานของตน ตลอดจนพฤติกรรมที่คนในองค์กรยึดถือเพื่อเป็นแนวทาง

ในการปฏิบัติงาน ซึ่งแบบแผนพฤติกรรมที่บุคคลในองค์กรยึดถือเป็นแนวทางในการประพฤติปฏิบัติที่มีพื้นฐานมาจากทัศนคติ ความเชื่อ 

และค่านิยม นั่นก็คือ “วัฒนธรรมองค์กร”


	 การกำหนดคา่นยิมและวฒันธรรมองคก์รใหมข่อง การประปาสว่นภมูภิาค (กปภ.) เริ่มใช้ในปี 2556 เพื่อให้สอดรับกับสภาพแวดล้อม

การดำเนินงาน มีความโดดเด่นในด้านของการมีส่วนร่วมของพนักงาน กปภ.ทุกคนในทุกกระบวนการ ตั้งแต่ขั้นตอนการศึกษาและ

วิเคราะห์สภาพวัฒนธรรมองค์กรของ กปภ. อย่างพินิจพิเคราะห์ จนกลั่นออกมาได้เป็นค่านิยมและวัฒนธรรมองค์กรที่สามารถตอบโจทย์
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12 วารสาร


	 นายจารพุงศ ์เรอืงสวุรรณ รฐัมนตรวีา่การกระทรวงมหาดไทย ประกาศคา่นยิมและวฒันธรรมองคก์รใหมข่อง กปภ. ณ สำนกังานใหญ ่

กปภ. ในโอกาสตรวจเยี่ยมและมอบนโยบายแก่ผู้บริหารและพนักงาน กปภ. เมื่อวันที่ 6 ธันวาคม 2555


ค่านิยมของ กปภ. – มุ่ง-มั่น-เพื่อ-ปวงชน

วัฒนธรรมองค์กรของ กปภ. - มุ่งมั่นพัฒนางาน บริการด้วยหัวใจ ก้าวไกลสู่สากล


ค่านิยมองค์กรของ กปภ.


วัฒนธรรมองค์กรของ กปภ.


	 ค่านิยมและวัฒนธรรมองค์กรที่ดีจะส่งผลกระทบเชิงบวก ทำให้สมาชิกใช้ชีวิตร่วมกันในองค์กรอย่างมีความสุข มีความเชื่อมั่น

ศรัทธาและมีความพึงพอใจ ก่อนที่จะมีการสะสมความรู้สึกดี ๆ ก่อให้เกิดเป็นความผูกพันภักดี พร้อมที่จะปกป้องรักษาชื่อเสียงของ

องค์กร และสามารถส่งผ่านสิ่งดี ๆ คือการมอบบริการที่ดีไปยังลูกค้าต่อไป


มุง่เนน้คณุธรรม : CG


ปวงชนประทบัใจ : CRM
 มัน่ใจในคณุภาพ : TQM


เพือ่สขุของสงัคม : CSR


มุง่มัน่พฒันางาน

บรกิารดว้ยหวัใจ


กา้วไกลสูส่ากล


หลกัการกำกบัดแูลกจิการทีด่ี

Corporate Governance


หลกัการพฒันาความสมัพนัธก์บัลกูคา้

Customer Relationship Management


หลกัการพฒันาคณุภาพรวม

Total Quality Management


หลกัการแสดงความรบัผดิชอบตอ่สงัคม

Corporate Social Responsibility


ข้อมูลจาก คู่มือมาตรฐานผู้บริหารและพนักงาน กปภ. ในการปลูกฝังค่านิยมองค์กร (Corporate Value) และเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร (Corporate Culture)

คา่นยิมของ กปภ.

มุง่-มัน่-เพือ่-ปวงชน


12 วารสาร
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กองเทคโนโลยีสารสนเทศน้ำสูญเสียจากต้นน้ำถึงปลายก๊อก

	 ILI หรือ Infrastructure Leakage Index คือ ตัวชี้วัดตัวสำคัญ (KPI หรือ Key Performance Indicators) ที่ IWA และ

การประปาทั่วโลกยอมรับให้ใช้ในการเปรียบเทียบประสิทธิภาพการลดน้ำสูญเสียระหว่าง DMA ซึ่ง ILI เป็นค่าไม่มีหน่วย หาได้จาก

การนำปริมาณน้ำสูญเสีย ที่เกิดขึ้นจริงใน DMA สำหรับช่วงเวลาหนึ่ง (เช่น หนึ่งปี) มาเปรียบเทียบกับปริมาณน้ำสูญเสียที่หลีกเลี่ยง
 

ไม่ได้ โดยเอาปริมาณน้ำสูญเสียที่เกิดขึ้นจริงหารด้วยปริมาณน้ำสูญเสียที่หลีกเลี่ยงไม่ได้ ดังนั้น DMA ที่มีค่า ILI ต่ำ จึงเป็น DMA ที่มี

ประสิทธิภาพในการลดน้ำสูญเสียสูง สำหรับ กปภ.นั้นปัจจุบันได้กำหนดไว้ว่าน้ำสูญเสีย คือ ปริมาณน้ำผลิตจ่าย หักด้วยปริมาณ
 

น้ำจำหน่าย และน้ำใช้ในกิจกรรมต่างๆ เช่น น้ำใช้เพื่อสาธารณะประโยชน์ ซึ่งสามารถวัดหรือคำนวณได้


	 น้ำสูญเสียเป็นตัวชี้วัดสำคัญที่บ่งบอกถึงสถานภาพและประสิทธิภาพของระบบประปา ที่มีผลกระทบต่อต้นทุนการผลิต และการให้

บริการ กล่าวคือ หากมีปริมาณน้ำสูญเสียมาก กปภ. จะต้องขยายกำลังการผลิตเพิ่มขึ้น ส่งผลต่อต้นทุนที่สูงขึ้น ซึ่งหาก กปภ. สามารถลด

ปริมาณน้ำที่สูญเสียได้ไม่เพียงเป็นการชะลอการเพิ่มกำลังการผลิตเท่านั้น แต่ยังสามารถนำน้ำส่วนที่สูญเสียไปกลับมาสร้างรายได้ และ

เป็นการใช้ทรัพยากรน้ำที่มีปริมาณจำกัดเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ส่งผลให้ผู้ใช้น้ำได้รับแรงดันน้ำที่เพิ่มขึ้น การบริหารจัดการน้ำ

สูญเสียจึงเป็นกลไกสำคัญที่ กปภ.จะต้องดำเนินการอย่างจริงจังและต่อเนื่อง ซึ่งกระบวนการสำคัญที่ กปภ. นำมาใช้ในการบริหารจัดการ

น้ำสูญเสีย คือ การติดตั้งระบบ District Metering Areas (DMA) ซึ่งดำเนินการโดย การจ้างบริษัทเข้ามาดำเนินงาน และบางส่วน 

กปภ. ดำเนินการเอง ดังนั้น เพื่อช่วยให้การบริหารจัดการน้ำสูญเสีย ของ กปภ. สาขา ที่มีการติดตั้งระบบ DMA มีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้น 

สำนักเทคโนโลยีภูมิสารสนเทศ โดย กองเทคโนโลยีสารสนเทศน้ำสูญเสีย (กทน.) ซึ่งเป็นหน่วยงานที่มีภารกิจในการสนับสนุนเทคโนโลยี

ในการบรหิารจดัการนำ้สญูเสยี จงึไดร้เิริม่จดัทำ โครงการพฒันาระบบสารสนเทศเพือ่การบรหิารจดัการนำ้สญูเสยี โดยมโีครงการนำรอ่ง
 

ที่ กปภ.สาขาอู่ทอง วัตถุประสงค์ของโครงการ เพื่อบูรณาการข้อมูลในหลาย ๆ ส่วน เช่น ข้อมูล GIS, Billing, DMA และระบบงาน
 

ลดน้ำสูญเสีย นำมารวมศูนย์ เพื่อให้ผู้ปฏิบัติงานของ กปภ. สาขา ใช้งานผ่านทาง เว็บไซต์ ซึ่งจะทำให้การรับแจ้ง การวิเคราะห์

สถานการณ์น้ำสูญเสีย การแก้ไขปัญหาท่อแตกท่อรั่ว และการติดตามระบบงานซ่อมท่อ รวมถึงการใช้ข้อมูลเพื่อบริหารจัดการ เป็นไป

ด้วยความสะดวกรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพมากขึ้น ซึ่งจะนำไปสู่กระบวนการลดน้ำสูญเสียที่มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 


	 ระบบสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการบริหารจัดการน้ำสูญเสียที่พัฒนาขึ้น สามารถแสดงรายละเอียด ตามรูปที่ 1 ประกอบด้วย 
 

2 ส่วนหลักที่สำคัญ คือ การพัฒนาอุปกรณ์ Smart Logger เพื่อใช้ในการรับ-ส่ง และบันทึกข้อมูล รวมถึงการควบคุมอุปกรณ์ต่างๆที่ 

DMA และ การพัฒนาโปรแกรมระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการน้ำสูญเสีย 


	








การบริหารจัดการระบบ DMA

การใช้เทคโนโลยีสนับสนุน
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รปูที1่ แผนผงัแสดงระบบสารสนเทศเพือ่สนบัสนนุการบรหิารจดัการนำ้สญูเสยี


1.	 สือ่สารขอ้มลูผา่นระบบโทรศพัท ์ GSM/GPRS ใชง้านได
้ 
	 ครอบคลมุทัว่ประเทศ

2. 	 บันทึกและส่งค่า ค่าอัตราการไหล และ แรงดันน้ำจาก
 
	 อุปกรณ์ตรวจวัด ภายในระบบจำหน่ายน้ำ โดยสามารถ
 
	 บนัทกึคา่ ไดท้กุๆ 20 วนิาทหีรอืตามทีผู่ใ้ชง้านตัง้คา่ เพือ่ใช
้ 
	 ในการวเิคราะหป์ญัหาในระบบจำหนา่ยนำ้แบบ Real time

3. 	 สามารถบริหารจัดการแรงดันปลายท่อด้วยการควบคุม
 
	 อุปกรณ์ปลายทาง เช่น ประตูน้ำไฟฟ้า โดยสามารถ
 
	 สัง่การผา่นเวบ็ไซด ์ผา่นระบบจดัการฐานขอ้มลู

4. 	 รองรับการเข้าถึงฐานข้อมูลด้วยระบบอินเตอร์เน็ต
 
  	 ทำใหส้ามารถเข้าถงึขอ้มลูไดง้า่ยจากทกุสถานที ่ (ผูใ้ชง้าน
 
	 ทีไ่ดร้บัสทิธิจ์ากผูด้แูลระบบ)


1.	 พื้นที ่ DMA ที่ติดตั้งอุปกรณ ์ Smart Logger สามารถ
 
	 จัดเก็บข้อมูลอัตราการไหลของน้ำ (Flow) ที่ได้จาก
 
	 มาตรวดันำ้ DMA และขอ้มลูแรงดนันำ้ (Pressure) เพือ่ใช
้ 
	 ตรวจสอบปรมิาณการจา่ยนำ้และแรงดนันำ้ในพืน้ที ่ แบบ
 
 	 Real-Time

2.	 ขอ้มลูถกูสง่ผา่นระบบ GPRS ตามความถีใ่นการสง่ขอ้มลูที
่ 
	 ไดก้ำหนดไวใ้น Smart Logger ชว่งเวลาทีเ่หมาะสมคอื 1
 
	 นาท ี เพือ่สง่จดัเกบ็และประมวลผลขอ้มลูไวท้ี ่ Server บน
 
	 ระบบ Cloud ก่อนจะถูกส่งมาจัดเก็บในฐานข้อมูลกลาง 
 
	 (DMA Server) ที ่กปภ. สำนกังานใหญ ่

3. 	 ผูป้ฎบิตั ิ ใชง้านผา่นเวบ็ไซต ์ ซึง่สามารถเฝา้ระวงันำ้สญูเสยีได
้ 
	 โดยการตรวจสอบจากระบบวเิคราะหแ์ละแจง้เตอืน 


คุณสมบัติของอุปกรณ์ Smart Logger กระบวนการรับ/ส่งข้อมูล
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ความสามารถของโปรแกรมระบบฯ


ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการน้ำสูญเสีย


•	 Water Balance


	 สามารถแสดงปริมาณน้ำในส่วนต่าง ๆ ตั้งแต่

ปรมิาณนำ้ทีเ่ขา้สูร่ะบบ ไปจนถงึปรมิาณนำ้ทีส่ง่ไปยงัผูใ้ชน้ำ้ 

โดยอ้ า งอิ ง จ ากคำจำกั ดความตามแนวทางของ

International Water Association (IWA)


•	 Minimum NightFlow (MNF)


	 สามารถตรวจสอบ อัตราการไหลกลางคืนต่ำสุด (NMF) ใน

รูปแบบกราฟ และ ข้อมูลทางสถิติต่าง ๆ เช่น อัตราการไหล และ

แรงดัน ทั้งแบบปัจจุบัน และเปรียบเทียบสถิติย้อนหลัง เพื่อเป็น

ข้อมูลที่จะไป ดำเนินการจัดทำ Step Test ต่อไป
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•	 การบันทึกข้อมูลกิจกรรมซ่อมท่อ

	 ผู้ใช้สามารถบันทึกข้อมูลผลสำรวจ พร้อมรายการอุปกรณ์ 

และค่าใช้จ่ายในการซ่อมท่อ จัดเก็บลงฐานข้อมูล online พร้อม

ระบบแจ้งเตือน กรณีมีงานซ่อมคงค้าง เพื่อให้สามารถติดตามงาน

ซ่อมให้เสร็จตามกำหนด นอกจากนี้ระบบสามารถส่งข้อมูลงาน

ซ่อมท่อ ที่ซ่อมแล้วเสร็จ ไปสู่ระบบงานอื่น ๆ เช่น ระบบ Data 

Center เพื่อลดการบันทึกข้อมูลซ้ำซ้อน และ Call Center เพื่อ

แจ้งข่าวสารกับผู้ใช้น้ำ


	 ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการน้ำสูญเสียที่พัฒนาขึ้น จะช่วยบูรณาการระบบฐานข้อมูลต่างๆ ของ กปภ. ช่วยให้การ

ดำเนินงานมีประสิทธิภาพมากขึ้น และด้วยเทคโนโลยีที่ทันสมัย ประกอบกับการสร้างระบบฐานข้อมูลกลาง ทำให้ผู้ปฏิบัติ และ
 

ผูบ้รหิารสามารถเขา้ถงึขอ้มลู พรอ้มตรวจสอบขอ้มลูจากทกุแหง่ ผา่นเวบ็ไซด ์อกีทัง้ยงัสามารถใชง้านกบัอปุกรณต์า่งๆ เชน่ สมารท์โฟน 

Tablet ช่วยเพิ่มความสะดวกรวดเร็วในการวิเคราะห์ และแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นได้อย่างมีประสิทธิภาพ  


•	 StepTest

	 ผู้ใช้งานสามารถ ออกแบบ/แก้ไข/จัดเก็บรูปแบบการทำ 

Step Test เป็นไฟล์แผนที่ GIS ภายหลังจากที่ทำการวิเคราะห์ 

Night Flow รู้ปริมาณน้ำสูญเสีย DMA ที่ผิดปกติ ผู้ปฏิบัติ

สามารถพมิพแ์บบใบงานการทำ Step Test ออกจากระบบ สง่ตอ่

ให้ทีมปฏิบัติงานภาคสนาม ช่วงการปฏิบัติงานทำ Step test 

ระบบสามารถบันทึกอัตราการไหล และแรงดันของน้ำ สำหรับเป็น

ขอ้มลูใหท้มีสำรวจทอ่รัว่ใชว้เิคราะหห์าตำแหนง่ทอ่รัว่ไดร้วดเรว็ยิง่ขึน้
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จริยธรรมธุรกิจ 


และจรรยาบรรณ ของ กปภ.


สำนักตรวจสอบจากต้นน้ำถึงปลายก๊อก

	 จรยิธรรม หมายถงึ ความดงีาม (Virtue) ซึง่ตรงกบัภาษา

อังกฤษว่า Ethics ซึ่งเดิมหมายถึงประเพณี (Custom) 

ธรรมเนียมปฏิบัติ (Habitual Conduct) และต่อมาได้กลายเป็น

ศีลธรรม (Morals) ซึ่งตรงกับภาษาละตินว่า Mores แปลเป็นไทย

หมายถึง จารีตประเพณี 


	 จรรยาบรรณ หมายถึง กฎเกณฑ์แห่งความดี ที่สมาชิก 

ของสังคมพึงปฏิบัติ ซึ่งเกิดขึ้นเมื่อสมาชิกส่วนใหญ่ ในสังคมนั้น 

เห็นว่า พฤติกรรมที่ดีงามนั้น จำเป็นต้องมีการกำหนดอย่างเป็น

ทางการ เพราะสมาชิกแต่ละคนมิได้ผ่านกระบวนการขัดเกลาทาง

สังคมมาเหมือนๆกัน ย่อมมีความแตกต่างกัน ทางค่านิยม 

ทัศนคติ และพฤติกรรม


จรยิธรรมในภาครฐั

	 กระทรวงการคลังซึ่งเป็นหน่วยงานกำกับดูแลที่สำคัญ ได้ให้

ความสำคัญ ของจริยธรรมธุรกิจและจรรยาบรรณ ซึ่งตามคู่มือ

การปฏิบัติงานของคณะกรรมการตรวจสอบในรัฐวิสาหกิจ ฉบับ

ปรับปรุงปี 2555 กำหนดบทบาทของคณะกรรมการตรวจสอบ

เกี่ยวกับเรื่องจริยธรรมธุรกิจและจรรยาบรรณ ไว้ว่าคณะกรรมการ

ตรวจสอบต้องหารือกับฝ่ายบริหารและผู้ตรวจสอบภายในเพื่อ

พิจารณาความเหมาะสม และให้ข้อแนะนำเกี่ยวกับกระบวนการ

ในการจัดทำจริยธรรมธุรกิจและจรรยาบรรณของผู้บริหารและ

พนักงานรวมทั้งกระบวนการในการติดตามการปฏิบัติตาม

จริยธรรมและจรรยาบรรณ นอกจากนี้ กระทรวงการคลังได้

กำหนดเปน็เกณฑก์ารประเมนิผล เรือ่งการปฏบิตัติามจรรยาบรรณ 

ของผู้บริหารและพนักงานในหมวดการบริหารจัดการองค์กร
 

ด้านการตรวจสอบภายในไว้อีกด้วย





จรรยาบรรณ ของ กปภ. 

	 กปภ.ได้จัดทำประมวลจรรยาบรรณ เพื่อให้ทุกคนในองค์กร 

ตั้งแต่ผู้บริหาร และพนักงาน มีแนวทางปฏิบัติที่ดีงาม เป็น

แบบแผนเดียวกัน เพื่อคงไว้ซึ่งเกียรติ ชื่อเสียง ความเชื่อมั่น ที่

สาธารณชน มีต่อ กปภ. โดยมีข้อพึงปฏิบัติ เกี่ยวกับจรรยาบรรณ

ในการดำเนินธุรกิจสำหรับผู้บริหารและพนักงานทุกคน ยึดถือ

ปฏิบัติ ซึ่งอาจสรุปในประเด็นสำคัญได้ดังนี้





1.	 จรรยาบรรณของผูบ้รหิาร

    	 1.1 ผู้บริหารต่อองค์กร : ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์

สุจริต เป็นธรรม เพื่อประโยชน์สูงสุดขององค์กร ไม่แสวงหา

	 แนวคิดพื้นฐานในการกำหนดเรื่องจริยธรรมธุรกิจ เพื่อเป็น

แนวทางใหท้กุคนปฏบิตัหินา้ที ่และปฏบิตัตินอยา่งถกูตอ้ง มคีณุธรรม 

และถูกทำนองคลองธรรม ซึ่งขอเน้นย้ำว่า ต้องทั้งถูกต้องและ
 

เป็นธรรม ถูกต้อง หรือ ถูกกฎหมาย หรือกฎเกณฑ์ขององค์กร แต่

ไม่เป็นธรรมก็ใช้ไม่ได้ ในขณะเดียวกัน จะคำนึงแต่ความเป็นธรรม 

โดยไม่ให้ความสำคัญถึงความถูกต้องตามกฎกติกา ก็ไม่เหมาะสม 

ถือเป็น Soft Law หรือกฎหมายอย่างอ่อน ดังนั้นหากพนักงาน
 

ในองค์กรของเรา มีการปฏิบัติตามหลักจริยธรรมธุรกิจ ของ กปภ. 

โดยเครง่ครดัแลว้ ทำใหผู้ร้บับรกิาร หรอืผูใ้ชน้ำ้ และสงัคมโดยรวม 

เกิดความเชื่อถือ ไว้วางใจในคุณภาพสินค้าและบริการ ส่งผล
 

ต่อตราสัญลักษณ์ ตั้งแต่แบรนด์ธุรกิจ (Corporate Brand) และ 

แบรนด์สินค้า (Product Brand) เป็นการพัฒนาสู่ความยั่งยืน 

(Sustainable Development) ขององค์กรของเรา
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ประโยชนใ์หต้นเอง และผูอ้ืน่ ทัง้ทางตรงและทางออ้ม ไมด่ำเนนิการ

ใดๆ ในลักษณะที่อาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์
 

ต่อองค์กร


	 1.2 ผู้บริหารต่อพนักงาน : ให้ผลตอบแทนที่เป็นธรรม การ

แต่งตั้งโยกย้าย การให้รางวัล คำนึงถึงความรู้ สมรรถนะ ความ

สามารถและประสบการณ์ ส่งเสริมและพัฒนาความรู้ความ

สามารถของพนักงานหลีกเลี่ยงการดำเนินการใดๆ ที่ไม่เป็นธรรม


	 1.3 ผู้บริหารต่อลูกค้าและประชาชน : ให้บริการที่มีคุณภาพ 

เปิดเผยข้อมูลข่าวสาร เกี่ยวกับการบริหารอย่างถูกต้องครบถ้วน มี

ระบบข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการบริการ และดำเนินการตอบสนอง

ข้อร้องเรียนอย่างรวดเร็ว ปฏิบัติตามเงื่อนไขต่างๆ อย่างเคร่งครัด 

กรณีไม่สามารถปฏิบัติตามได้ต้องรีบแจ้งให้ลูกค้าและประชาชน

ทราบล่วงหน้า และไม่ค้ากำไรเกินควร รักษาคุณภาพบริการให้ได้

มาตรฐาน ไมก่ำหนดเงือ่นไขการคา้ทีไ่มเ่ปน็ธรรม สรา้งนวตักรรมใหม ่

เพื่อให้ลูกค้าและประชาชนเกิดความพึงพอใจ


    	 1.4 ผู้บริหารต่อคู้ค้าและ / หรือเจ้าหนี้ : ไม่เรียกรับหรือจ่าย

ผลประโยชน์ใดๆที่ไม่สุจริต ปฏิบัติตามเงื่อนไขต่างๆที่มีต่อเจ้าหนี้

อย่างเคร่งครัด กรณีที่ไม่สามารถปฏิบัติตามได้ ต้องรีบแจ้งให้

ทราบล่วงหน้า จัดทำรายงานทางการเงินที่ถูกต้องและทันเวลา มี

การเร่งรัดติดตามหนี้เพื่อประโยชน์ต่อองค์กร


    	 1.5 ผู้บริหารต่อคู่แข่งขันทางการค้า : ประพฤติปฏิบัติภายใต้

กรอบกติกาของการแข่งขันที่ดี ไม่แสวงหาข้อมูลที่เป็นความลับ 

และไม่พยายามทำลายชื่อเสียงของคู่แข่งด้วยการกล่าวร้าย หรือ

กระทำการใดๆที่ไม่เป็นธรรม


     	1.6 ผูบ้รหิารตอ่สงัคมสว่นรวม : ไมก่ระทำใดๆ ทีจ่ะมผีลเสยีหาย

ต่อทรัพยากรธรรมชาติและสภาพแวดล้อม คืนผลกำไรส่วนหนึ่ง

ให้แก่สังคม





2. 	 จรรยาบรรณของพนกังาน

	 2.1 พนักงานต่อองค์กร : ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความสุจริต 

โปร่งใส มีความขยันหมั่นเพียร มีความรอบคอบ มีความเสียสละ 

คำนึงถึงผลประโยชน์ขององค์กร


    	 2.2 พนักงานต่อผู้บังคับบัญชา : ไม่กล่าวร้ายผู้บังคับบัญชา 

ให้ความเคารพ ให้ความร่วมมือ ปฏิบัติงานด้วยความรับผิดชอบ


    	 2.3 พนักงานต่อตนเองและเพื่อนร่วมงาน : เป็นผู้มีศีลธรรม 

ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต เต็มความสามารถ ให้ความ

ร่วมมือกับเพื่อนพนักงาน มีความสามัคคี ไม่กล่าวร้ายต่อเพื่อน

พนักงาน


     	2.4 พนักงานต่อลูกค้า : ผลิตน้ำสะอาดมีคุณภาพ ตาม

มาตรฐานองค์การอนามัยโลก ปฏิบัติต่อลูกค้า เต็มความสามารถ 

เป็นธรรม รวดเร็ว ถูกต้อง ปรับปรุงการให้บริการที่ดีขึ้น รับฟัง

ความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ ข้อร้องเรียนของลูกค้า และนำข้อมูล

มาปรับปรุงคุณภาพบริการ ละเว้นการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์

อื่นใด มีมูลค่าเกินกว่าปกติวิสัยที่วิญญูชน ให้แก่กันโดยเสน่หา


	 2.5 พนกังานตอ่คูค่า้หรอืเจา้หนี ้: ไมเ่รยีกรบั ไมใ่หผ้ลประโยชน์

ใดๆ ที่ไม่สุจริตกับคู่ค้าหรือเจ้าหนี้ ปฏิบัติต่อคู่ค้า หรือเจ้าหนี้ ด้วย

ความเป็นธรรม และเท่าเทียม ปฏิบัติตามเงื่อนไขที่ได้ตกลงกันไว้


	 2.6 พนักงานต่อสังคม : ไม่กระทำการใดๆ ที่จะส่งผลต่อ

ความเสียหายต่อสภาพแวดล้อม สังคม และความมั่นคงของชาติ 

ส่งเสริมและสนับสนุน กิจกรรมที่จะมีส่วนสร้างสรรค์สังคม มี

จิตสำนึกในเรื่องความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม


    	 ฉะนั้น หากผู้บริหารและพนักงานในองค์กรของเรา ดำเนิน

ธุรกิจภายใต้หลักจริยธรรมธุรกิจและจรรยาบรรณที่กำหนดไว้
 

ดังกล่าว และใช้เป็นแกนหลักในการบริหารจัดการแล้ว จะเป็น

รากฐานสำคัญของความมั่นคงและการเติบโตที่ยั่งยืน ซึ่งเป็น

ความคาดหวังของสำนักตรวจสอบ กปภ.
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	 บนผนืดนิกวา้งใหญก่วา่ 1 แสน 9 หมืน่ไร ่ของอทุยานแหง่ชาติ

ภูหินร่องกล้า ความคาดหวังของนักท่องเที่ยวที่นอกเหนือ
 

ไปจากการขึ้นไปชมแปลงกะหล่ำปลีที่ปลูกเต็มเนินภูเขาสุด

สายตา และ "ดาวบนดิน" อันหมายถึงแสงไฟระยิบระยับจาก

หมูบ่า้น ชาวเขาเผา่มง้ทีอ่ยูไ่กลออกไป ซึง่สงัเกตไดใ้นยามคำ่คนืแลว้  

สีสันอย่างหนึ่งที่ทำให้ในช่วงหลายปีมานี้ ผู้คนหลั่งไหลกันขึ้นมา

สมัผสัธรรมชาตกินัอยา่งไมข่าดสาย นัน่คอื “ดอกนางพญาเสอืโครง่” 

ที่ผลิดอกบานสวยสดงดงามไปทั่วทั้งทิวเขา 


	 "นางพญาเสือโคร่ง" เป็นไม้ยืนต้นผลัดใบ ขนาดเล็ก มี

ความสูงประมาณ 10-15 เมตร ดอกมีสีขาว ชมพู หรือแดง ออก

เป็นช่อกระจุกใกล้ปลายกิ่ง เป็นพรรณไม้ที่มีอยู่ตามธรรมชาติทาง

ตอนเหนือของประเทศไทย และทางตอนใต้ของจีน ญี่ปุ่น ไต้หวัน 

นักท่องเที่ยวนิยมเรียกกันว่า "ซากรุะเมอืงไทย" เพราะมีลักษณะ

คล้ายดอกซากุระของญี่ปุ่น แม้จะเป็นคนละชนิดกันก็ตาม


ขนิษฐา ธนบัตร นักประชาสัมพันธ์ 5 การประปาส่วนภูมิภาคเขต 10จากต้นน้ำถึงปลายก๊อก

จากต้นกล้า...สู่ป่าใหญ่


“พญาเสือโคร่ง”

	 โดยปกติแล้วดอกนางพญาเสือโคร่งจะอวดกลีบสวยในช่วง

ฤดูหนาว ตั้งแต่เดือนพฤศจิกายนถึงธันวาคม แต่ปีนี้ด้วยสภาพ

อากาศที่แปรปรวน ฤดูหนาวมาล่าช้ากว่าปกติ และมีฝนตกเป็น

บางช่วง ส่งผลให้ดอกนางพญาเสือโคร่งบานช้าลง แต่ก็เป็นผลดี

ในแง่ที่นักท่องเที่ยวจะได้ชมยาวไปถึงเดือนมกราคม


	 จุดชมดอกนางพญาเสือโคร่งในอุทยานฯ ภูหินร่องกล้า มี

หลายจุด แต่จุดที่บานมากที่สุด คือ "ยอดภูลมโล" อยู่ห่างจากที่

ทำการอุทยานฯ ไป 25 กิโลเมตร เนื่องจากบริเวณนี้มีต้นนางพญา

เสือโคร่งปลูกไว้ร่วม 1,000 ไร่


	 เบือ้งหนา้ทีง่ดงามไมเ่พยีงสรา้งความอิม่เอมใจใหแ้กน่กัทอ่งเทีย่ว 

หากทว่าเบื้องหลังสีสันของผืนป่าแห่งนี้ คือความภาคภูมิใจของ

ชาวการประปาส่วนภูมิภาคเขต 10 (กปภ.เขต10) ทั้งรุ่นเก่าและ

รุ่นใหม่ ที่พวกเขาได้ร่วมแรงทั้งกำลังกายกำลังใจ และกำลังทรัพย์ 

ตั้งแต่ปี พ.ศ.2548 เป็นต้นมา พลิกฟื้นผืนป่าที่เคยเสื่อมโทรม ให้

กลับคืนสู่ความยั่งยืน 
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	 8 ปีที่ผ่านมา การประปาส่วนภูมิภาคเขต 10 ได้เข้าร่วม

โครงการฟื้นฟูระบบนิเวศป่าและน้ำภาคเหนือ ด้วยมุ่งหมายเพื่อ

เฉลิมพระเกียรติพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว สนองพระราชดำริ

ด้านการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ แก้ไขปัญหาภาวะวิกฤติ
 

ด้านทรัพยากรป่าและน้ำ รวมถึงอีกความมุ่งหมายที่สำคัญ นั่นคือ

การปลกูปา่ใจในของพนกังาน สรา้งจติสำนกึใหช้าว กปภ.เขต 10 มใีจ

รักต้นไม้ รักป่า ซึ่งเป็นจุดกำเนิดของ “น้ำ” ทรัพยากรอันสำคัญยิ่ง

ต่อภารกิจของ กปภ. 


	 ด้วยตระหนักว่า กปภ. ควรเป็นส่วนหนึ่งในความรับผิดชอบ

ตอ่สงัคม ทำใหต้ัง้แตป่ ีพ.ศ.2548 กปภ.เขต 10 ดำเนนิการปลกูปา่ 

มอบทุนการศึกษา ในเขตอุทยานแห่งชาติภูหินร่องกล้า อ.นครไทย 

จ.พิษณุโลก มาอย่างต่อเนื่องถึงปี พ.ศ.2554 รวมพื้นที่ 155 ไร่ 
 

ในระยะแรกของโครงการเงินบริจาคนั้นมาจากการสมทบทุนของ

พนักงาน กปภ.เขต 10 และ กปภ. ทั้ง 26 สาขาในสังกัด ก่อนจะ

นำไปสู่แนวคิดปลูกป่าถวายในหลวง วันละ 1 บาท ร่วมบริจาค 

365 วัน 


	 จนกระทั่งปี 2555 การประปาส่วนภูมิภาค ได้เล็งเห็นถึง

ความสำคัญและสนับสนุนงบประมาณให้กับโครงการดังกล่าว 

โดยปลูกเพิ่มเพิ่มเติมจากพื้นที่เดิมของ กปภ.เขต 10 อีกจำนวน 

100 ไร่ ไร่ละ 200 ต้น เพื่ออนุรักษ์ผืนป่าต้นน้ำ คืนความสมดุลสู่

ธรรมชาติ ด้วยการฟื้นฟูสภาพป่าและปลูกป่าทดแทน ต่อเนื่องไป

จนถึงปี พ.ศ. 2557 


	 โครงการเล็ก ๆ นี้ ถือเป็นความร่วมแรงร่วมใจที่จะ

บรรเทาวิกฤตการณ์ภัยแล้งที่กำลังเกิดขึ้นในหลายพื้นที่ เป็นจุด

เริ่มต้นที่จะฟื้นฟูความสมดุลตามธรรมชาติให้กลับคืนสู่ผืนป่า

ของแผ่นดินไทยอีกครั้ง


เริ่มโครงการเมื่อปี 2548
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กว่า 34 ปีมาแล้วที่ กปภ. ได้สร้างสรรค์สิ่งที่มีคุณค่าให้กับ

สังคมโดยเป็นการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคม (Corporate 

Social Responsibility : CSR) ผ่านโครงการต่าง ๆ อาทิ 

โครงการเติมใจให้กัน โรงเรียนประหยัดน้ำ ค่ายเยาวชนไทย

รวมใจรักน้ำ ตู้น้ำดื่มหยอดเหรียญเพื่อชุมชน และ PWA น้ำดื่ม

โรงเรียน รวมไปถึงโครงการล่าสุดใหม่เอี่ยมถอดด้ามที่มีชื่อว่า 

“โครงการ กปภ.รักษ์ชุมชน”


โครงการดังกล่าวเกิดจากแผนยุทธศาสตร์องค์กรฉบับ

ล่าสุดที่ตระหนักถึงความสำคัญของแหล่งน้ำดิบที่ใช้เพื่อการผลิต

น้ำประปา จึงจัดให้มีการปรับปรุงภูมิทัศน์รอบแหล่งน้ำของ

ชุมชนต่าง ๆ ให้สะอาดสวยงาม โดย กปภ. เขต 5 สงขลา 
 

ได้ดำเนินการตรงเป้าประสงค์เป๊ะ ๆ มอบให้ กปภ.สาขาตรัง 

ร่วมมือกับองค์การบริหารส่วนตำบลนาตาล่วง สร้างศาลา

เ อนกประส งค์ แ ล ะ เ ส้ นท า งศึ ก ษ า ธ ร รมช าติ ป่ า ชุ ม ชน

เฉลิมพระเกียรติ ณ บริเวณถ้ำเขาสามบาตร ต.นาตาล่วง 

อ.เมือง จ.ตรัง เพื่อใช้เป็นแหล่งเรียนรู้ทางธรรมชาติและ
 

แหล่งศึกษาประวัติศาสตร์ท้องถิ่น ถือเป็นหน่วยงานฉับไว ที่ได้

เดินหน้าขับเคลื่อนโครงการนี้ให้เป็นไปตามแผนยุทธศาสตร์ที่ 8 

(CSR) จนเกิดผลสำเร็จเป็นรูปธรรมอย่างชัดเจน 


บริการด้วยใจ...สไตล์ กปภ.

กปภ.รักษ์ชุมชน…


เรื่องนี้ต้อง


กับผลงาน


งานนี้ถือเป็นโครงการ CSR แบบ win-win คือได้กับได้ทั้ง 

2 หน่วยงาน คือ อบต.นาตาล่วง และ กปภ. ได้ร่วมกันทำดีเพื่อ

ชุมชนอย่างยั่งยืนโดยประชาชนได้ประโยชน์ร่วมกัน ซึ่งนอกจะ

เป็นการตอกย้ำให้ชาวบ้านจดจำแบรนด์ กปภ. ในฐานะหน่วยงาน

ที่ รับผิดชอบต่อสั งคมและสิ่ งแวดล้อมอย่างต่อ เนื่ องแล้ว 
 

ยังเป็นการสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างหน่วยงานกับชุมชนให้

มีส่วนร่วมพัฒนาแหล่งน้ำ นอกจากนี้ ยังช่วยปลูกจิตสำนึกให้

ประชาชนในพื้นที่และบริเวณใกล้เคียงร่วมวงช่วยกันอนุรักษ์ป่า

ธรรมชาติและแหล่งน้ำ 


ทุกขั้นตอนเป็นไปตามแนวทาง ที่ CSR @ PWA บอกไว้ว่า

ให้ กปภ. ทุกสาขา ดำเนินงาน CSR โดยคำนึงถึงหลักการ
 

ทั้ง 5 คือ เป็นระบบ ต่อเนื่อง เชื่อมโยง ยั่งยืน และพนักงาน
 

มีส่วนร่วม ซึ่งการที่พนักงาน กปภ. ร่วมอนุรักษ์และพัฒนา

แหล่งน้ำ โดยเฉพาะแหล่งน้ำที่เราใช้เป็นแหล่งน้ำดิบผลิตน้ำ

ประปา กปภ. ยิ่งต้องให้ความสำคัญ ดังเช่นที่ กปภ. เขต 5 
 

ได้ทุ่มงบประมาณ 1,500,000 บาท ในการปรับปรุงภูมิทัศน์

บริเวณริมแม่น้ำตรัง ซึ่งเป็นแหล่งน้ำดิบที่นำมาผลิตน้ำประปา

ของ กปภ.สาขาตรัง และอยู่ห่างจากโรงกรองน้ำหนองตรุด

ประมาณ 1 กิโลเมตรเท่านั้น


ปริยากร โพธิ์ทอง นักประชาสัมพันธ์ 6 กองสื่อสารองค์กร
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วันเปิดงานมีชาวบ้านและน้อง ๆ นักเรียนจากโรงเรียน
 

ในละแวกใกล้เคียงมาร่วมงานกันอย่างเนืองแน่น นอกจากนี้ ยังมี

บุคคลสำคัญในท้องถิ่นให้เกียรติเข้าร่วมงานและร่วมพิธีเปิด

อย่างเป็นทางการ อาทิ นายกองค์การบริหารส่วนจังหวัดตรัง 

นายอำเภอเมอืงตรงั และนายกองคก์ารบรหิารสว่นตำบลนาตาลว่ง 


บรรยากาศเป็นไปด้วยความศักดิ์สิทธิ์และสงบ โดยปฐมฤกษ์

ด้วยพิธีสงฆ์ทำให้ทุกคนมีความสุขใจ ตามด้วยพิธีเปิดศาลา 

ปล่อยปลา ปลูกต้นไม้ แถมมีนิทรรศการกลางแจ้ง และการ

บรรยายประกอบการสาธิตเรื่องกระบวนการผลิตน้ำประปา 

พร้อมปิดท้ายด้วยการร่วมสืบสานประเพณีวัฒนธรรมท้องถิ่น

ด้วยการผูกผ้า 7 สีที่เสาภูมิ ซึ่งเป็นเสาหินที่เกิดจากหินงอก

หินย้อยในบริเวณถ้ำเขาสามบาตร อันเป็นที่เคารพนับถือของ
 

ชาวบา้นแถบนี ้ และการผกูผา้ไมไ่ดท้ำกนังา่ย ๆ เพราะตอ้งปนีปา่ย

ลงไปแบบค่อนข้างหวาดเสียว แต่ผู้อำนวยการ กปภ.เขต 5 
 

นายธีระ ประสพศักดิ์ ก็บอกว่าสู้ ๆ ปรับตัวอย่างกลมกลืนกับ

คนในท้องถิ่น ทำให้ได้ใจชาวบ้านไปเต็ม ๆ ขยายเขตจำหน่ายน้ำ

เพิ่มขึ้นเมื่อไร รับรองว่าได้ลูกค้ามาแน่น ๆ




“โครงการ กปภ.รักษ์ชุมชน” ของ กปภ.สาขาตรัง ซึ่งเป็น

โครงการ กปภ.รักษ์ชุมชนฉบับต้นแบบ ที่แสดงให้เห็นว่า กปภ. 

มคีวามตัง้ใจดำเนนิงาน CSR อยา่งเปน็ระบบ ตอ่เนือ่ง เชือ่มโยง 

ยั่งยืน และพนักงานมีส่วนร่วมซึ่งสิ่งดี ๆ มีประโยชน์ที่ กปภ. 

แบ่งปันให้กับสังคมและชุมชนเช่นนี้จะมีขึ้นเรื่อย ๆ ตามหลักการ

ชี้นำหรือค่านิยมองค์กรว่า กปภ. “มุ่ง-มั่น-เพื่อ-ปวงชน”

นางรตันา กจิวรรณ


ผูว้า่การการประปาสว่นภมูภิาค
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	 โดยปกติแล้ว องค์กรส่วนใหญ่จะมีการจัดกลุ่มประเภทของ
ลูกค้า เพื่อสามารถเสนอสินค้าหรือบริการที่ตรงกับความต้องการ
ของลูกค้าได้อย่างเฉพาะเจาะจงและเหมาะสม เช่นเดียวกับ กปภ. 
ซึ่งแบ่งผู้ใช้น้ำออกเป็น 3 กลุ่ม คือ 1) ที่อยู่อาศัยและอื่นๆ 2) 
ราชการและธุรกิจขนาดเล็ก 3) รัฐวิสาหกิจ อุตสาหกรรมและ
ธุรกิจขนาดใหญ่ 

	 จากผลการศึกษาด้านการวิเคราะห์รูปแบบทางการตลาด 
กปภ. โดย สถาบันบัณฑิตบริหารธุรกิจศศินทร์แห่งจุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย (SASIN)  การสำรวจความพึงพอใจของลูกค้าทั่ว
ประเทศ โดยสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ (NIDA) และการ
สำรวจเรื่องคุณภาพและความคุ้มค่าในการรับบริการจาก กปภ. 231 
สาขาทั่วประเทศ ล้วนแสดงให้เห็นว่าลูกค้าแต่ละกลุ่มมีความ
ต้องการและความคาดหวังต่อ กปภ. ที่แตกต่างกัน  จึงทำให้ กปภ. 
ใช้ข้อมูลดังกล่าวเป็นจุดตั้งต้นในการพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ์และ
บริการเพื่อตอบสนองความต้องการและความคาดหวังของลูกค้าที่
แตกต่างกันด้วย 


นทีรัย เกรียงชัยพร นักประชาสัมพันธ์ 7 กองลูกค้าสัมพันธ์บริการด้วยใจ...สไตล์ กปภ.

สร้างบริการที่แตกต่าง…บนมาตรฐานเดียวกัน


	 อย่างไรก็ตาม ถึงแม้ กปภ. จะมีวิธีการตอบสนองความ
ต้องการและความคาดหวังของลูกค้าแต่ละกลุ่มที่แตกต่างกัน แต่ก็
ตัง้อยูบ่นมาตรฐานเดยีวกนั คอื มาตรฐานในการสรา้งความพงึพอใจ
สูงสุดให้แก่ลูกค้า ซึ่ง กปภ. เรียกมาตรฐานนี้ว่า I CARE Model 
หรือมาตรฐานลูกค้าสัมพันธ์ของ กปภ. นั่นเอง

	 I CARE Model เป็นเครื่องมือจัดการความสัมพันธ์กับลูกค้า
ในมุมมองแบบ Outside in ซึ่งไม่ได้เริ่มต้นจากสิ่งที่เราทำ แต่ต้อง
เริ่มจากสิ่งที่ลูกค้าต้องการจากเรา นั่นคือการมองความต้องการและ
ความคาดหวังของลูกค้าเป็นศูนย์กลางในการปรับปรุงพัฒนาสินค้า
และบริการให้ตอบสนองความต้องการและความคาดหวังได้อย่าง
รวดเร็ว ถูกต้อง และถูกใจลูกค้า โดย I CARE Model ที่ว่านี้ เป็น
กระบวนการดำเนินงานที่เป็นระบบและมีการถ่ายทอดให้พนักงาน
ปฏิบัติทั่วทั้งองค์กร อันประกอบไปด้วย 5 กระบวนการ ดังนี้

	 1.	 Integration  : การบูรณาการ    

	 คือกระบวนการบูรณาการความต้องการและความคาดหวัง
ของลูกค้าให้เชื่อมโยงกับการบริหารและพัฒนาองค์กรทั้งในระดับ
นโยบายและระดับปฏิบัติการ ให้พร้อมสำหรับการนำสารสนเทศไป
ใช้ได้ทันเวลา ทันความต้องการของลูกค้า

	 2.	 Communication  : การสื่อสาร

	 คือกระบวนการติดต่อสื่อสารกับลูกค้า รับฟังและเรียนรู้  
“เสียงของลูกค้า” ซึ่งมีทั้งรูปแบบทางการคือการสอบถามความ
ต้องการและความคาดหวังของลูกค้าทุกกลุ่มโดยใช้แบบสอบถาม 
และรูปแบบที่ไม่เป็นทางการ อาทิ การสอบถาม การสังเกตปฏิกริยา
ของลูกค้า และการพูดคุยระหว่างออกกิจกรรมชุมชน นอกจากนี้ ผู้
บริหารของ กปภ. ยังมีส่วนสำคัญในการ รับฟังและเรียนรู้  “เสียง
ของลูกค้า” ผ่านทางการประชุมกับหน่วยงานต่างๆ และขณะตรวจ
เยี่ยมพื้นที่อีกด้วย
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	 3.	 Analyze  : การวิเคราะห์       

	 คือกระบวนการวิเคราะห์และใช้สารสนเทศจากเสียงของ
ลูกค้า (ความต้องการและความคาดหวัง) โดยคำนึงถึงความถูกต้อง
นา่เชือ่ถอืของขอ้มลูสารสนเทศทีส่ามารถนำไปใชป้รบัปรงุกระบวนงาน
ที่เกี่ยวข้องได้อย่างชัดเจน เป็นรูปธรรม

	 4.	 Relation  : การสร้างความสัมพันธ์          

	 คือ กระบวนการสร้างความสัมพันธ์กับลูกค้าเพื่อให้รู้สึกผูกพัน 
และภักดีต่อ กปภ. ตลอดจนกล่าวถึง  กปภ. ในทิศทางที่ดี ซึ่ง กปภ. 
มีโครงการ Beautified PWA ที่มุ่งนำเสนอคุณค่าการบริการสู่
ความเป็นเลิศ (Service Excellence)  และรักษามาตรฐานการให้
บริการลูกค้าในระดับ “ติดตาตรึงใจ” ควบคู่กับการนำเสนอคุณค่า
บริการสู่ระดับ “ผูกพันภักดี” 

	 5.	 Evaluation  : การประเมินผล      

	 คือกระบวนการติดตามและประเมินความพึงพอใจ ความไม่
พึงพอใจ และความผูกพันภักดีของลูกค้า โดยมีการเทียบเคียงกับ
หน่วยงานที่มีลักษณะผลิตภัณฑ์และบริการใกล้เคียงกับ กปภ.  
นอกจากนี้ ยังรับฟังเสียงของลูกค้าที่ร้องเรียนมา 13 ช่องทาง อาทิ 
PWA Call Center 1662  สื่อมวลชนต่างๆ เว็บไซต์ และ อีเมล์
ของ กปภ. เป็นต้น โดยเฉพาะในปัจจุบันที่รูปแบบการดำเนินชีวิต
ของลูกค้าเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็วเนื่องจากความก้าวหน้าทาง
เทคโนโลย ี(Information Technology-IT) กปภ. จงึเพิม่ชอ่งทางการ
รับฟังเสียงของลูกค้าทางสื่อสังคมออนไลน์ (Social Media) เช่น 
facebook  twitter เพื่อรวบรวมข้อมูล ทัศนคติ และความคิดเห็น
ของลูกค้าที่มีต่อ กปภ. มาให้ได้มากที่สุด นอกจากนี้ กปภ. ยังมุ่ง

เสาะหาข้อมูลด้วยการติดตามผลคุณภาพการบริการจากลูกค้าทันที
หลังจากได้รับบริการของ กปภ. เพื่อนำผลการศึกษามาพัฒนาการ
ให้บริการให้ถูกใจลูกค้าและมีความรวดเร็วมากขึ้น 

	 จากที่กล่าวมานี้ แสดงให้เห็นถึงความมุ่งมั่นของ กปภ. และ
ความพร้อมเต็มที่ในการตอบสนองความต้องการของลูกค้า ผ่าน
กระบวนการ I Care Model ซึ่งถึงแม้ กปภ.จะอยู่ท่ามกลางความ
แตกตา่งของลกูคา้แตล่ะกลุม่ ทำให ้กปภ. ตอ้งใหบ้รกิารทีแ่ตกตา่งกนั
ตามความเหมาะสมกับลูกค้าแต่ละกลุ่ม แต่รับรองได้ว่า อยู่บน
มาตรฐานความ CARE ที่เท่าเทียมกันอย่างแน่นอน
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บริการด้วยใจ...สไตล์ กปภ. กุญชลิกา ภาระพันธ์ นักประชาสัมพันธ์ 5 กองลูกค้าสัมพันธ์

หัวใจ
 ของการบริการ

Service Mind


	 ปัจจุบันทุกองค์กร ต่างมุ่งแข่งขันเพื่อแย่งชิงลูกค้า ใครที่มีลูกค้ามากและลูกค้าพึงพอใจต่อการให้บริการ ก็จะมีลูกค้าตามมาใช้

บรกิาร แตใ่นทางตรงกนัขา้ม ถา้หากลกูคา้ไดร้บัการบรกิารแลว้ไมพ่งึพอใจ กม็กัทีจ่ะไปหาแหลง่การใหบ้รกิารใหม ่ และยงับอกตอ่ไปยงั
 

คนอืน่ ๆ อกีดว้ย ความไมพ่งึพอใจในการไดร้บัการบรกิารจงึสง่ผลกระทบตอ่องคก์ร หลายองคก์รจงึตอ้งพฒันาวธิกีารใหบ้รกิารลกูคา้ใน

รปูแบบตา่ง ๆ เพือ่ใหล้กูคา้เกดิความพงึพอใจมากทีส่ดุ ดงันัน้ การใหบ้รกิารจงึถอืเปน็หวัใจสำคญัของการดำเนนิงานในทกุองคก์ร 


	 การประปาส่วนภูมิภาค (กปภ.) ก็เช่นเดียวกัน ที่มีจุดมุ่งหมายเพื่อให้ลูกค้าประชาชนผู้ใช้บริการและผู้ที่เกี่ยวข้อง ได้รับความสะดวก

และพึงพอใจในการให้บริการของ กปภ.


	 หัวใจของการบริการ หรือ Service Mind มีความหมายว่า การมีจิตใจในการให้บริการที่ดี โดยต้องมีใจรัก มีความเต็มใจและใส่ใจ

ในการบริการ ด้วยความยิ้มแย้ม แจ่มใส มีอารมณ์รื่นเริง สามารถควบคุมอารมณ์ของตนเองได้ รวมทั้งมีความใส่ใจดูแลความต้องการ

ของลูกค้าด้วยการพูดจาไพเราะ น้ำเสียงสุภาพ ท่าทางสุภาพจากบุคลากรขององค์กรที่มีหัวใจในการให้บริการ โดย Service Mind 

สามารถแยกความหมายได้ตามตัวอักษร ดังนี้





	 Service หมายถึง


	


	 S	= Smile 	 แปลว่า	 การยิ้มแย้ม


	 E	= Enthusiasm	 แปลว่า	 ความกระตือรือร้น


	 R	= Rapidness	 แปลว่า	 ความรวดเร็ว ครบถ้วน เปี่ยมไปด้วยคุณภาพ


	 V	 = Value	 แปลว่า	 มีคุณค่า


	 I	 = Impression	 แปลว่า	 ความประทับใจ


	 C	= Courtesy	 แปลว่า	 มีความสุภาพอ่อนโยน


	 E	= Endurance	 แปลว่า	 ความอดทนอดกลั้น เก็บอารมณ์







26 วารสาร


	 Mind หมายถึง





	 M	= Make believe	 แปลว่า	 มีความเชื่อ


	 I	 = Insist	 แปลว่า 	 ยอมรับ


	 N	 = Necessitate	 แปลว่า 	 การให้ความสำคัญ


	 D	 = Devote	 แปลว่า	 อุทิศตน	





สิง่ทีล่กูคา้ตอ้งการเมือ่มารบับรกิารจากองคก์ร คือ 


	 1.	 ต้องการความรวดเร็ว ของการปฏิบัติงานและความ

รวดเร็วของการให้บริการจากการติดต่อ ดังนั้น การบริการที่

รวดเร็วจึงเป็นสิ่งที่น่าประทับใจ เพราะจะได้ไม่ต้องเสียเวลาในการ

รอคอย สามารถใช้เวลาได้อย่างคุ้มค่า ทำให้สามารถเพิ่มปริมาณ

และคุณภาพของงานได้


	 2.	 ประหยัดเงินและเวลา การให้บริการที่รวดเร็วจะช่วยให้

ประหยัดเงินในการจ้างหรือใช้จ่าย ในการให้บริการ เพราะถ้าหาก

งานไม่แล้วเสร็จก็ต้องมีการทำงานล่วงเวลา แต่ถ้ามีการให้บริการ

ที่รวดเร็ว ก็จะทำให้งานเสร็จเร็วทำให้องค์กรสามารถประหยัดเงิน

และเวลาในการทำงานได้ รวมทั้งผู้ที่มารับบริการก็สามารถไป

ทำงานอย่างอื่นได้อีก และยังสามารถสร้างรายได้ให้กับองค์กรได้

อีกด้วย 


	 3.	 เกิดความรู้สึกที่ดีต่อผู้ให้บริการ โดยผู้มาติดต่อขอรับ

บริการ เมื่อได้รับการบริการที่รวดเร็วและเต็มใจในการบริการที่ดี

จากบคุลากรขององคก์ร กจ็ะสามารถสรา้งสมัพนัธท์ีด่ซีึง่กนัและกนั

ระหว่างผู้ให้บริการและผู้รับบริการ เมื่อผู้รับบริการเกิดความ
 

พึงพอใจและประทับใจต่อการบริการที่ได้รับ ก็จะกลับมาติดต่อ

ขอรับบริการอีก และยังบอกต่อไปยังคนอื่นอีกด้วย





	 สรุปได้ว่าหัวใจของการบริการ ก็คือ การอำนวยความ

สะดวก การช่วยเหลือ การให้ความกระจ่าง การสนับสนุน และ

ความกระตือรือร้นต่อการให้บริการ รวมถึงการยิ้มแย้มแจ่มใส 

ใส่ใจดูแลความต้องการของลูกค้าที่มีบุคลากรที่มีหัวใจในการให้

บริการ ดังนั้น หัวใจของการให้บริการจึงถือเป็นเครื่องมือในการ

ขับเคลื่อนการให้บริการแก่ลูกค้าและสร้างความสัมพันธ์ที่ดีอย่าง

ยั่งยืน อันจะนำองค์กรเข้าไปเป็นส่วนหนึ่งในใจของลูกค้าตลอดไป.
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จิรพรรณ รอดทอง นักประชาสัมพันธ์ 7 กองลูกค้าสัมพันธ์

มารู้จักกับชุดประจำชาติของ 10 ประเทศอาเซียนกันเถอะ


อาเซียนน่ารู้...ก้าวสู่ AEC

1. 	 บรูไน ดารุสซาลาม (Brunei Darussalam)


	 ชดุประจำชาตขิองบรไูนคลา้ยกบัชดุประจำชาตขิองผูช้ายประเทศมาเลเซยี เรยีกวา่ บาจ ู มลาย ู
(Baju Melayu) สว่นชดุของผูห้ญงิเรยีกวา่ บาจกูรุงุ (Baju Kurung) แตผู่ห้ญงิบรไูนจะแตง่กาย
ด้วยเสื้อผ้าที่มีสีสันสดใส โดยมากมักจะเป็นเสื้อผ้าที่คลุมร่างกายตั้งแต่ศีรษะจรดเท้า ส่วนผู้ชายจะ
แตง่กายดว้ยเสือ้แขนยาว ตวัเสือ้ยาวถงึเขา่ นุง่กางเกงขายาวแลว้นุง่โสรง่ เปน็การสะทอ้นวฒันธรรม
สงัคมแบบอนรุกัษน์ยิม เพราะบรไูนเปน็ประเทศมสุสมิ จงึตอ้งแตง่กายมดิชดิและสภุาพเรยีบรอ้ย


5. 	 มาเลเซีย (Malaysia)


	 ชดุประจำชาตมิาเลเซยีของผูช้าย เรยีกวา่ บาจ ูมลาย ู(Baju Melayu) ประกอบดว้ยเสือ้
แขนยาวและกางเกงขายาวที่ทำจากผ้าไหม ผ้าฝ้าย หรือโพลีเอสเตอร์ที่มีส่วนผสมของผ้าฝ้าย 
ส่วนชุดของผู้หญิงเรียกว่า บาจูกุรุง (Baju Kurung) ประกอบด้วยเสื้อคลุมแขนยาว และ
กระโปรงยาว


3. 	 อินโดนีเซีย (Indonesia)


	 เกบายา่ (Kebaya) เปน็ชดุประจำชาตขิองประเทศอนิโดนเีซยีสำหรบัผูห้ญงิ มลีกัษณะเปน็เสือ้
แขนยาว ผา่หนา้ กลดักระดมุ ตวัเสือ้จะมสีสีนัสดใส ปกัฉลเุปน็ลายลกูไม ้ สว่นผา้ถงุทีใ่ชจ้ะเปน็ผา้ถงุ
แบบบาตกิ สว่นการแตง่กายของผูช้ายมกัจะสวมใสเ่สือ้แบบบาตกิและนุง่กางเกงขายาวหรอืเตลกุ เบสคาพ 
(Teluk Beskap) ซึง่เปน็การแตง่กายแบบผสมผสานระหวา่งเสือ้คลมุสัน้แบบชวาและโสรง่ และนุง่
โสรง่เมือ่อยูบ่า้นหรอืประกอบพธิลีะหมาดทีม่สัยดิ


2.	 กัมพูชา (Cambodia)


	 ชดุประจำชาตขิองกมัพชูาคอื ซมัปอต (Sampot) หรอืผา้นุง่กมัพชูา ทอดว้ยมอื 
มีทั้งแบบหลวมและแบบพอด ี คาดทับเสื้อบริเวณเอว ผ้าที่ใช้มักทำจากไหมหรือฝ้าย 
หรอืทัง้สองอยา่งรวมกนั ซมัปอตสำหรบัผูห้ญงิมคีวามคลา้ยคลงึกบัผา้นุง่ของประเทศ
ลาวและไทย ทัง้นี ้ซมัปอตมหีลายแบบซึง่จะแตกตา่งกนัไปตามชนชัน้ทางสงัคมของชาว
กมัพชูา ถา้ใชใ้นชวีติประจำวนัจะใชว้สัดรุาคาไมส่งู ซึง่จะสง่มาจากประเทศญีปุ่น่ นยิม
ทำลวดลายตามขวาง ถา้เปน็ชนดิหรหูราจะทอดา้ยเงนิและดา้ยทอง


4. 	 ลาว (Laos)


	 ผูห้ญงิลาวนุง่ผา้ซิน่ และใสเ่สือ้แขนยาวทรงกระบอก สำหรบัผูช้ายมกัแตง่กายแบบ
สากล หรอืนุง่โจงกระเบน สวมเสือ้ชัน้นอกกระดมุเจด็เมด็ คลา้ยเสือ้พระราชทานของไทย


	 การก้าวเข้าสู่ประชาคมอาเซียนในอีกไม่กี่ปีข้างหน้านี ้ ทำให้หลายภาคส่วนหันมาให้ความสนใจประเทศต่าง ๆ ที่จะเข้าร่วม
ประชาคมอาเซยีนทัง้ 10 ประเทศมากขึน้ แตล่ะประเทศตา่งกม็ลีกัษณะเฉพาะทัง้ดา้นภมูศิาสตร ์ ประวตัศิาสตร ์ สงัคมและวฒันธรรม 
 
ซึง่สะทอ้นออกมาผา่นทางวฒันธรรมและการดำรงชวีติ อยา่งเชน่ การแตง่กาย และชดุประจำชาต ิเปน็ตน้

	 วารสาร “นำ้” ฉบบันี ้ ขอเกาะตดิกระแสการกา้วสูป่ระชาคมอาเซยีนดว้ยการแนะนำใหรู้จ้กักบัชดุประจำชาตขิองประเทศตา่ง ๆ ใน
ประชาคมอาเซยีนทัง้ 10 ประเทศ ดงันี้
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7. 	 ฟิลิปปินส์ (Philippines)


	 ผูช้ายจะนุง่กางเกงขายาวและสวมเสือ้ทีเ่รยีกวา่ บารอง ตากาลอ็ก (Barong Tagalog) ซึง่
ตดัเยบ็ดว้ยผา้ใยสปัปะรด มบีา่ คอตัง้ แขนยาว ทีป่ลายแขนเสือ้ทีข่อ้มอืจะปกัลวดลาย สว่นผูห้ญงิ
นุง่กระโปรงยาว ใสเ่สือ้สคีรมีแขนสัน้จบัจบียกตัง้ขึน้เหนอืไหลค่ลา้ยปกีผเีสือ้ เรยีกวา่ บาลนิตาวกั 
(Balintawak)


9. 	 เวียดนาม (Vietnam)


	 อา่วหญา่ย (Ao dai) เปน็ชดุประจำชาตขิองประเทศเวยีดนามทีป่ระกอบไปดว้ยชดุผา้ไหม
ที่พอดีตัวสวมทับกางเกงขายาวซึ่งเป็นชุดที่มักสวมใส่ในงานแต่งงานและพิธีการสำคัญของ
ประเทศ มีลักษณะคล้ายชุดกี่เพ้าของจีน ในปัจจุบันเป็นชุดที่ได้รับความนิยมจากผู้หญิง
เวยีดนาม สว่นผูช้ายเวยีดนามจะสวมใสช่ดุอา่วหญา่ยในพธิแีตง่งาน หรอืพธิศีพ


6. 	 พม่า (Myanmar)


	 ชดุประจำชาตขิองชาวพมา่เรยีกวา่ ลองย ี (Longyi) เปน็ผา้โสรง่ทีนุ่ง่ทัง้ผูช้ายและผูห้ญงิ 
ในวาระพิเศษต่าง ๆ ผู้ชายจะใส่เสื้อเชิ้ตคอปกจีนแมนดารินและเสื้อคลุมไม่มีปก บางครั้งจะใส
่ 
ผา้โพกศรีษะทีเ่รยีกวา่ กอง บอง (Guang Baung) ดว้ย สว่นผูห้ญงิพมา่จะใสเ่สือ้ตดิกระดมุหนา้
เรยีกวา่ ยนิซ ี(Yinzi) หรอืเสือ้ตดิกระดมุขา้งเรยีกวา่ ยนิบอน (Yinbon) และใสผ่า้คลมุไหลท่บั


8. 	 สิงคโปร์ (Singapore)


	 สิงคโปร์ไม่มีชุดประจำชาติเป็นของตนเอง เนื่องจากประเทศสิงคโปร์แบ่งออกเป็น 4 
เชือ้ชาตหิลกั ๆ ไดแ้ก ่จนี มาเลย ์อนิเดยี และชาวยโุรป ซึง่แตล่ะเชือ้ชาตกิม็ชีดุประจำชาติ
เปน็ของตนเอง เชน่ ผูห้ญงิมลายใูนสงิคโปร ์ จะใสช่ดุเกบายา่ (Kebaya) ตวัเสือ้จะมสีสีนั
สดใส ปักฉลุเป็นลายลูกไม ้ หากเป็นชาวจีน ก็จะสวมเสื้อแขนยาว คอจีน เสื้อผ่าหน้าซ่อน
กระดมุ สวมกางเกงขายาว โดยเสือ้จะใชผ้า้สเีรยีบหรอืผา้แพรจนีกไ็ด้


10.	ประเทศไทย (Thailand)


	 สำหรบัชดุประจำชาตอิยา่งเปน็ทางการของไทย รูจ้กักนัในนามวา่ "ชดุไทยพระราชนยิม" 
โดยชดุประจำชาตสิำหรบัสภุาพบรุษุ จะเรยีกวา่ "เสือ้พระราชทาน"

     สำหรบัสภุาพสตรจีะเปน็ชดุไทยทีป่ระกอบดว้ยสไบเฉยีง ใชผ้า้ยกมเีชงิหรอืยกทัง้ตวั ซิน่มจีบี
ยกขา้งหนา้ มชีายพกใชเ้ขม็ขดัไทยคาด สว่นทอ่นบนเปน็สไบ จะเยบ็ใหต้ดิกบัซิน่เปน็ทอ่นเดยีวกนั
หรอื จะมผีา้สไบหม่ตา่งหากกไ็ด ้เปดิบา่ขา้งหนึง่ ชายสไบคลมุไหล ่ทิง้ชายดา้นหลงัยาวตามทีเ่หน็
สมควร ความสวยงามอยูท่ีเ่นือ้ผา้การเยบ็และรปูทรงของผูท้ีส่วม ใชเ้ครือ่งประดบัไดง้ดงามสม
ตามโอกาส


	 ชดุประจำชาตเิปน็เอกลกัษณท์ีบ่ง่บอกถงึศลิปวฒันธรรม และวถิชีวีติของคนในประเทศนัน้ ๆ แตล่ะชาตติา่งกม็เีครือ่งแตง่กายที่
สวยงาม และสะท้อนอัตลักษณ์ของแต่ละชาติสมาชิกสมาคมอาเซียนได้เป็นอย่างด ี ทั้งนี ้ การเสาะแสวงหาความรู้เกี่ยวกับประชาคม
อาเซยีนจะทำใหเ้รามคีวามพรอ้มในการปรบัตวั และใชป้ระโยชนจ์ากการเขา้สูป่ระชาคมอาเซยีน อนัมจีดุมุง่หมายทีจ่ะทำใหภ้มูภิาคเอเชยี
ตะวนัออกเฉยีงใตใ้หม้เีสถยีรภาพเปน็ปกึแผน่ สรา้งความมัง่คัง่และมัน่คงใหก้บัประชากรในภมูภิาคตอ่ไป
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ในขณะนีแ้ผนยทุธศาสตรข์อง กปภ. กำลงัขบัเคลือ่นเดนิหนา้

อยา่งเตม็กำลงั เพือ่ปรบัปรงุเปลีย่นแปลงและพฒันาการดำเนนิงาน

ของ กปภ. อยา่งตอ่เนือ่ง ในทกุ ๆ ดา้น ตลอดหว่งโซก่ารตอบสนอง

ลกูคา้ ใหม้ปีระสทิธภิาพประสทิธผิลและกา้วไปสูอ่งคก์รสมรรถนะ

สงูนัน้


วารสาร “น้ำ” ฉบับนี ้ ขอนำเสนออีกมุมหนึ่งของแผน

ยทุธศาสตร ์ กปภ. คอื ดา้นการแสดงความรบัผดิชอบตอ่สงัคมและ

สิง่แวดลอ้ม หรอื CSR (Corporate Social Responsibility) เพือ่

ยกระดบัคณุภาพชวีติของประชาชนและสงัคมโดยรวม โดย CSR 

ของ กปภ. นัน้ ม ี 3 ดา้น ประกอบดว้ยดา้นการพฒันาชมุชมและ

สังคม ด้านการใส่ใจผู้บริโภค และด้านการรักษาสิ่งแวดล้อม ซึ่ง 

กปภ. กไ็ดม้กีจิกรรมและโครงการตา่ง ๆ รองรบัทกุดา้น และดำเนนิการ

อย่างต่อเนื่องมาโดยตลอด โดยเฉพาะในด้านของการรักษา
 

สิง่แวดลอ้มนัน้ กปภ. ไดต้ระหนกัถงึการใหค้วามสำคญักบัการสรา้ง

ความตระหนักรู้ในเรื่องของการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติผ่าน

กจิกรรมตา่ง ๆ ทัง้เยาวชนและประชาชนทัว่ไป อาท ิ กจิกรรมคา่ย

เยาวชนไทยรวมใจรักน้ำ ซึ่ง กปภ. ได้จัดขึ้นมาอย่างต่อเนื่องจน

ปัจจุบันเป็นปีที่ 15 แล้ว นอกจากนี้ ยังมีกิจกรรมปล่อยปลา 
 

ปลกูปา่ ปรบัภมูทิศันข์องชมุชนทีร่ายลอ้มรอบ กปภ. ใหม้แีหลง่นำ้

ทีส่ะอาด ปราศจากมลพษิ สามารถใชเ้ปน็แหลง่พกัพงิและ

พึง่พาใหแ้กป่ระชาชนทีอ่ยูใ่นพืน้ที ่เปน็ตน้


จิรพรรณ  รอดทอง นักประชาสัมพันธ์ 7 กองลูกค้าสัมพันธ์CSR เพื่อลูกค้าและประชาชน

ในชว่งฤดรูอ้นนี ้ กปภ. มกีจิกรรมทีช่ว่ยลดอณุหภมูคิวามรอ้น 

ผ่านโครงการ CSR ด้านการรักษาสิ่งแวดล้อม ของ กปภ. ซึ่ง

โครงการนี้ถือว่าแปลกใหม่และสร้างสีสันในการทำกิจกรรม CSR 

ของ กปภ. ใหส้ดใสมชีวีติชวีาเปน็อยา่งยิง่ เพราะเปน็กจิกรรมภายใต้

ทอ้งทะเลไทย ทีเ่ราชาว กปภ. โดยสายงานผูช้ว่ยผูว้า่การ (สำนกั
 

ผูว้า่การและสือ่สารองคก์ร) จำนวนกวา่ 50 ชวีติ ไดม้โีอกาสลงไป

สมัผสับรรยากาศใตท้อ้งทะเลใสสฟีา้คราม เพือ่รว่มกจิกรรมอนรุกัษ์

ทรัพยากรธรรมชาติที่ถือว่าเป็นห่วงโซ่ของระบบนิเวศทางทะเล 
 

นัน่กค็อื “โครงการ กปภ. และ บรษิทั วนีไิทย จำกดั รว่มใจปลกู

ปะการัง 80,000 กิ่งที่เริ่มต้นเพื่อล้นเกล้า” จัดขึ้น ณ เกาะทะล ุ

อ.บางสะพาน จ.ประจวบครีขีนัธ ์เมือ่วนัที ่23 มนีาคม 2556 โดยใช้

พื้นที่ี่บริเวณด้านหน้าอ่าวเทียน เกาะทะล ุ ซึ่งบริเวณดังกล่าวมี

กระแสน้ำและอุณหภูมิที่เหมาะกับการเจริญเติบโตของปะการัง 

นอกชายฝั่ง..

ปลูกปะการังรักษ์ทะเลไทย
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ทำให้การปลูกปะการังที่ปลูก

ในบริเวณนี้มีอัตราการเจริญ

เติ บ โตรวด เร็ วมากที่ สุ ด
 

แหง่หนึง่ในอา่วไทย และเปน็

โครงการปลกูปะการงั 80,000 กิง่ดว้ยทอ่พวีซี ี โดยบรษิทั วนีไิทย 

จำกดั (มหาชน) รว่มกบัมลูนธิกิจิกรรมวทิยาศาสตรท์างทะเลและ

การอนุรักษ ์ กรมทรัพยากรทางทะเลและชายฝั่ง กองเรือภาคที ่ 1 

กองทัพเรือ และมหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณ ี โดยร่วมกันปลูก

ปะการังบริเวณพื้นที่ชายฝั่งทะเลของเกาะขาม ช่องแสมสาร 

จ.ชลบรุ ี เกาะหวาย จ.ตราด เกาะเสมด็ จ.ระยอง และเกาะทะล ุ

จ.ประจวบคีรีขันธ ์ จัดขึ้นเพื่อเฉลิมพระเกียรติพระบาทสมเด็จ

พระเจ้าอยู่หัวเนื่องในโอกาสมหามงคลเฉลิมพระชนมพรรษา 80 

พรรษา 5 ธนัวาคม 2554 


ความสำคัญของปะการังนั้น ถือเป็นแหล่งอาหารและที่อยู่

อาศัยของสัตว์ทะเลหลายประเภท เป็นสิ่งมีชีวิตใต้ท้องทะเลที่มี

ความสำคัญต่อระบบนิเวศทางทะเลอย่างมาก เพราะเป็นแหล่ง

เพาะพนัธุต์วัออ่นของสตัวน์ำ้หลายชนดิ ทำใหร้ะบบนเิวศทางทะเล

มคีวามอดุมสมบรูณ ์รวมถงึประโยชนใ์นดา้นการทอ่งเทีย่วอกีดว้ย 


กจิกรรมการปลกูปะการงันัน้ จะเริม่ตน้ดว้ยการสรา้งฐานดว้ย

ทอ่พวีซีซีึง่ไมเ่ปน็อนัตรายตอ่สิง่แวดลอ้ม โดยมเีจา้หนา้ทีม่าสาธติวธิกีาร

สร้างฐานติดปะการังให้กับพนักงาน กปภ. โดยแบ่งพนักงาน กปภ. 

ออกเป็นกลุ่มเพื่อช่วยกันสร้างฐานติดปะการังซึ่งจะมีป้ายแสดง
 

เลขที่กำกับปะการังแต่ละกิ่งที่ปลูกไว้ด้วย นอกจากนี้ บริษัทฯ 
 

ยังมอบบัตรที่เป็นการแสดงถึงการเป็นส่วนหนึ่งในการเข้าร่วมปลูก

ปะการงัในโครงการนี ้โดยใหพ้นกังานไดเ้ขยีนบนัทกึรกัษท์ะเลไวเ้พือ่

สง่มอบใหก้บับรษิทัฯ ตอ่ไป 


เมื่อประกอบฐานติดปะการังเรียบร้อยและได้ตามจำนวน
 

ที่ต้องการแล้ว ก็ถึงเวลาที่จะนำฐานปลูกปะการังไปประกอบกับ
 

กิ่งปะการัง และนำไปวางไว้ใต้ท้องทะเล เนื่องจากกิ่งปะการังนั้น
 

มีความเปราะบางมาก หากสัมผัสอากาศนานเกินไปจะตายทันท ี

ทำให้การปลูกปะการังต้องใช้วิธีล่องเรือกลางทะเลเพื่อไปประกอบ

กิ่งปะการังเข้ากับฐานที่จัดเตรียมไว ้ โดยต้องทำงานแข่งกับเวลา
 

เพือ่ปอ้งกนัไมใ่หป้ะการงัตาย เมือ่ทำบา้นใหป้ะการงัเสรจ็เรยีบรอ้ยแลว้ 

นักประดาน้ำจะนำปะการังไปวางไว้ใต้ท้องทะเลลึกจากผิวน้ำ

ประมาณ 3-4 เมตร เป็นอันเสร็จสิ้นกระบวนการปลูกปะการัง 
 

ต่อจากนี ้ ทางบริษัทฯ ก็จะเฝ้าดูการเจริญเติบโตและความอุดม

สมบูรณ์ของหมู่บ้านปะการังที่หน่วยงานต่าง ๆ ได้ร่วมใจกันปลูก

อยา่งตอ่เนือ่ง 


พนักงานที่เข้าร่วมกิจกรรมปลูกปะการังในครั้งนี้ล้วนพูดเป็น

เสยีงเดยีวกนัวา่ ถอืเปน็ประสบการณท์ีน่า่จดจำ และนา่ประทบัใจ

อยา่งยิง่ในความงดงามของธรรมชาตแิละทะเลของไทย ซึง่นอ้ยคน

ที่จะได้เข้าไปสัมผัสอย่างใกล้ชิด และยิ่งกว่านั้นคือความอิ่มใจที่ได้

เปน็สว่นหนึง่ในการอนรุกัษธ์รรมชาตโิลกใตท้ะเลอกีดว้ย


การเขา้รว่มกจิกรรม CSR ในครัง้นี ้ นอกจากจะเปน็การทำ 

CSR ด้านการรักษาสิ่งแวดล้อมแล้ว ยังเป็นการสร้างความรัก 

ความผกูพนัองคก์รของพนกังาน กปภ. ดว้ย โดยปลกูฝงัจติสำนกึ

รักษ์สิ่งแวดล้อมไปพร้อม ๆ กับการสร้างความผูกพันกับ กปภ. 
 

อันเปรียบเสมือนบ้านที่สองของพนักงานทุกคน ซึ่งกิจกรรม
 

ในครั้งนี ้ เป็นส่วนหนึ่งในการสร้างคุณค่าให้กับตนเอง ให้สังคม 
 

ใหป้ระเทศชาต ิ และให้โลก ด้วยการเป็นผู ้ “สร้าง” บ้าน (โลก) 

ของเราใหส้วยงามนา่อยูต่ลอดไป





เกาะทะลุ จ. ประจวบคีรีขันธ์
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กปภ.เติมน้ำใจ....ให้ลูกค้า (Home Care)


จิรพรรณ  รอดทอง นักประชาสัมพันธ์ 7 กองลูกค้าสัมพันธ์CSR เพื่อลูกค้าและประชาชน

	 ด้วยความมุ่งมั่น ทุ่มเทกับการให้บริการลูกค้า ประชาชนมาเป็นเวลากว่า 34 ปี การประปาส่วนภูมิภาค (กปภ.) ได้พัฒนา
ประสทิธภิาพการใหบ้รกิารลกูคา้ โดยเนน้การใหบ้รกิารในเชงิรกุ การเยีย่มเยยีนลกูคา้แบบเคาะประตบูา้น ใสใ่จใหบ้รกิาร อยา่งเชน่รปูแบบ
การจัดโครงการเติมใจให้กัน (Home Care) ที่ กปภ. ได้ดำเนินกิจกรรมมาอย่างต่อเนื่อง โดย ผู้จัดการ กปภ.ทั้ง 231 สาขา จะเป็นผู้นำ
ทีมงานด้านต่าง ๆ ทั้งทีมบริการ ทีมค้นหาน้ำสูญเสีย ทีมซ่อมบำรุง และทีมประชาสัมพันธ์ ออกไปเยี่ยมเยียนลูกค้าประชาชน ซึ่งถือเป็น
ส่วนหนึ่งของโครงการที่แสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม หรือ Corporate Social Responsibility-CSR) ของ กปภ. โดย
เป็นกิจกรรมที่ปลูกจิตสำนึกให้แก่พนักงาน กปภ. ให้มีจิตสาธารณะ มีความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม ซึ่ง กปภ. ได้บูรณาการ
ความต้องการของประชาชนโดยมุ่งหวังให้ประชาชนมีสุขอนามัยที่ดีจากการใช้น้ำประปาและการอนุรักษ์ทรัพยากรน้ำให้เกิดคุณค่ามาก
ที่สุด

	 โครงการเติมใจให้กัน (Home Care) ยังมุ่งเน้นด้านการให้ความช่วยเหลือประชาชน โดยให้บริการด้านการตรวจสอบ ซ่อมแซม
ระบบประปาภายในบ้านของลูกค้าให้ถูกหลักสุขอนามัยโดยไม่คิดค่าแรง เพื่อเป็นการแสดงความเอื้ออาทรและสร้างความสัมพันธ์อันดี
ระหว่างลูกค้าและ กปภ. นอกจากนี้ ยังเป็นโอกาสที่ กปภ. จะสำรวจความคิดเห็นของประชาชนเพื่อนำกลับไปปรับปรุงและพัฒนา
แนวทางการให้บริการลูกค้าอย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น

	 ในช่วงที่ผ่านมา กปภ.สาขาต่าง ๆ ได้ออกพบปะลูกค้าในโครงการเติมใจให้กัน (Home Care) ดังนี้




กปภ.สาขาคลองใหญ่


เมื่อวันที่ 25 มีนาคม 2556


กปภ.สาขาปากน้ำประแสร์


เมื่อวันที่ 18 กุมภาพันธ์ 2556


กปภ.สาขาชลบุรี (ชั้นพิเศษ)

เมื่อวันที่ 14 กุมภาพันธ์ 2556
 กปภ.สาขาบางคล้า


เมื่อวันที่ 26 มีนาคม 2556


กปภ.สาขาพัทยา (ชั้นพิเศษ)


เมื่อวันที่ 5-7 มีนาคม 2556


กปภ.สาขาแหลมฉบัง

เมื่อวันที่ 25 มกราคม 2556


กปภ.สาขาชัยบาดาล

เมื่อวันที่ 7 กุมภาพันธ์ 2556


กปภ.สาขาฉะเชิงเทรา

เมื่อวันที่ 28 กุมภาพันธ์ 2556


กปภ.สาขาสระแก้ว

เมื่อวันที่ 27 กุมภาพันธ์ 2556


กปภ.สาขาระยอง
เมื่อวันที่ 15 มกราคม 2556


31การประปาส่วนภูมิภาค


กปภ.สาขาบางปะกง

เมื่อวันที่ 22 กุมภาพันธ์, 22 มีนาคม 2556


กปภ.สาขาบ้านฉาง
เมื่อวันที่ 20 กุมภาพันธ์, 27 มีนาคม 2556


กปภ.สาขาพนัสนิคม


เมื่อวันที่ 19 มกราคม, 25 มกราคม 2556
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กปภ.สาขาชัยบาดาล


เมื่อวันที่ 27 มีนาคม 2556
 กปภ.สาขาโนนสูง


เมื่อวันที่ 23 มกราคม 2556

กปภ.สาขานครนายก
เมื่อวันที่ 8 กุมพาพันธ์ 2556


กปภ.สาขาบ้านหมี่


เมื่อวันที่ 29 มกราคม 2556


กปภ.สาขาพระพุทธบาท

เมื่อวันที่ 12 มีนาคม 2556


กปภ.สาขาหนองแค

เมื่อวันที่ 30 มกราคม 2556


กปภ.สาขาสีคิ้ว


เมื่อวันที่ 7 มีนาคม 2556

กปภ.สาขาอ่างทอง


เมื่อวันที่ 13 มีนาคม 2556


กปภ.สาขากาญจนบุรี


เมื่อวันที่ 15 กุมภาพันธ์ 2556

กปภ.สาขาท่ามะกา


เมื่อวันที่ 7 กุมภาพันธ์ 2556

กปภ.สาขาด่านช้าง


เมื่อวันที่ 22 กุมภาพันธ์ 2556

กปภ.สาขาบางสะพาน


เมื่อวันที่ 5 มีนาคม 2556


กปภ.สาขาปราณบุรี 

เมื่อวันที่ 16 กุมภาพันธ์ 2556


กปภ.สาขาพนมทวน

เมื่อวันที่ 13 มีนาคม 2556


กปภ.สาขาเพชรบุรี 
เมื่อวันที่ 2 กุมภาพันธ์ 2556

กปภ.สาขาราชบุรี 


เมื่อวันที่ 7 กุมภาพันธ์ 2556


กปภ.สาขากระบี่ 
เมื่อวันที่ 21 มกราคม 2556


กปภ.สาขาสมุย


เมื่อวันที่ 30 มกราคม 2556

กปภ.สาขาสามพราน 


เมื่อวันที่ 5 กุมภาพันธ์ 2556

กปภ.สาขาสุพรรณบุรี 
เมื่อวันที่ 21 กุมภาพันธ์ 2556
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กปภ.สาขาประจวบคีรีขันธ์ 


เมื่อวันที่ 7 กุมภาพันธ์, 20 กุมภาพันธ์ 2556


กปภ.สาขาสวนผึ้ง 

เมื่อวันที่ 15 กุมภาพันธ์, 15 มีนาคม 2556
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กปภ.สาขาภูเก็ต 

เมื่อวันที่ 18 มกราคม 2556
 กปภ.สาขาอ่าวลึก 


เมื่อวันที่ 16 มกราคม 2556
กปภ.สาขาสรุาษฎรธ์าน ี(ชัน้พเิศษ) 


เมื่อวันที่ 14 มกราคม 2556


กปภ.สาขาย่านตาขาว 


เมื่อวันที่ 17 มกราคม 2556
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กปภ.สาขารือเสาะ

เมื่อวันที่ 29 มกราคม 2556


กปภ.สาขาลำปลายมาศ


เมื่อวันที่ 21-22 มีนาคม 2556
 กปภ.สาขาเลิงนกทา

เมื่อวันที่ 11-14 มกราคม 2556
กปภ.สาขายโสธร


เมื่อวันที่ 22 มีนาคม 2556

กปภ.สาขามหาชนะชัย


เมื่อวันที่ 27 มีนาคม 2556


กปภ.สาขาจอมทอง

เมื่อวันที่ 15 มีนาคม 2556


กปภ.สาขาเด่นชัย


เมื่อวันที่ 22 มกราคม 2556

กปภ.สาขาเกาะคา


เมื่อวันที่ 8 กุมภาพันธ์ 2556

กปภ.สาขาสตึก
เมื่อวันที่ 19-20 มีนาคม 2556


กปภ.สาขาร้อยเอ็ด

เมื่อวันที่ 13 กุมภาพันธ์ 2556


กปภ.สาขาหนองบัวแดง

เมื่อวันที่ 28 กุมภาพันธ์ 2556
กปภ.สาขาบ้านไผ่


เมื่อวันที่ 7 กุมภาพันธ์ 2556


กปภ.สาขาชัยภูมิ


เมื่อวันที่ 20 กุมภาพันธ์ 2556


กปภ.สาขาอุดรธานี (ชั้นพิเศษ)

เมื่อวันที่ 21 กุมภาพันธ์ 2556


กปภ.สาขานครพนม

เมื่อวันที่ 8 มกราคม 2556
กปภ.สาขาหนองเรือ


เมื่อวันที่ 15 กุมภาพันธ์, 26 มีนาคม 2556


กปภ.สาขาขอนแก่น (ชั้นพิเศษ)


เมื่อวันที่ 8 กุมภาพันธ์, 22 กุมภาพันธ์ 2556
กปภ.สาขาหาดใหญ่ (ชั้นพิเศษ)

เมื่อวันที่ 2-3 กุมภาพันธ์ 2556
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กปภ.สาขาแม่สาย


เมื่อวันที่ 18 มกราคม 2556
 กปภ.สาขาลำปาง

เมื่อวันที่ 13 มีนาคม 2556


กปภ.สาขาเวียงเชียงของ

เมื่อวันที่ 13 กุมภาพันธ์ 2556


กปภ.สาขาสันกำแพง
เมื่อวันที่ 31 มกราคม 2556


กปภ.สาขาชนแดน

เมื่อวันที่ 19 กุมภาพันธ์ 2556


กปภ.สาขาทุ่งเสลี่ยม

เมื่อวันที่ 27 กุมภาพันธ์ 2556


กปภ.สาขาบางมูลนาก

เมื่อวันที่ 20 กุมภาพันธ์ 2556


กปภ.สาขาวิเชียรบุรี

เมื่อวันที่ 21 กุมภาพันธ์ 2556


กปภ.สาขาเพชรบูรณ์

เมื่อวันที่ 15 กุมภาพันธ์ 2556


กปภ.สาขาศรีสำโรง

เมื่อวันที่ 31 มีนาคม 2556


กปภ.สาขาศรีสัชนาลัย

เมื่อวันที่ 21 มกราคม 2556


กปภ.สาขาอุตรดิตถ์


เมื่อวันที่ 14 มีนาคม 2556

กปภ.สาขาสวรรคโลก


เมื่อวันที่ 23 มกราคม 2556


กปภ.สาขาแม่ริม

เมื่อวันที่ 2 มีนาคม 2556
 กปภ.สาขาแม่สะเรียง


เมื่อวันที่ 15 มีนาคม 2556

กปภ.สาขาแม่ขะจาน


เมื่อวันที่ 20 กุมภาพันธ์ 2556


กปภ.สาขาฝาง

เมื่อวันที่ 20 กุมภาพันธ์ 2556


กปภ.สาขาบ้านโฮ่ง


เมื่อวันที่ 29 มกราคม 2556

กปภ.สาขาเถิน


เมื่อวันที่ 18 มกราคม 2556
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กปภ.สาขาชัยนาท


เมื่อวันที่ 21 มกราคม, 22 กุมภาพันธ์ 2556


กปภ.สาขาฮอด
เมื่อวันที่ 14 มีนาคม, 20 กุมภาพันธ์ 2556


กปภ.สาขาลำปาง

เมื่อวันที่ 19 กุมภาพันธ์, 13 กุมภาพันธ์ 2556


กปภ.สาขาพะเยา


เมื่อวันที่ 15 มีนาคม, 14 กุมภาพันธ์ 2556
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กปภ.สาขาหนองบัวแดง 


เมื่อวันที่ 23 มกราคม 2556


กปภ.สาขาบ้านฉาง 

เมื่อวันที่ 23 มกราคม 2556


กปภ.สาขาจัตุรัส
เมื่อวันที่ 9 มกราคม 2556


กปภ.สาขานครนายก

เมื่อวันที่ 17 มกราคม 2556


กปภ.สาขาลาดยาว


เมื่อวันที่ 21 มกราคม 2556

กปภ.สาขาวังสะพุง


เมื่อวันที่ 22 มกราคม 2556


34 ปี กปภ. มุ่ง-มั่นบำบัดทุกข์ส่งสุขแดนไกล

	 34 ป ี ผา่นมา การประปาสว่นภมูภิาค (กปภ.) ยงัคงมุง่-มัน่-เพือ่-ปวงชน ดว้ยการบรกิารลกูคา้ดว้ยใจ จดัทมีบรกิารเคลือ่นทีอ่อกพบ
ลูกค้าและประชาชนทั่วถิ่นแดนไกล ผ่านโครงการ “หน่วยบำบัดทุกข์ บำรุงสุข สร้างรอยยิ้มให้ประชาชน” และ โครงการ “อำเภอยิ้ม
เคลื่อนที่” โดยนำบริการต่าง ๆ อาทิ รับขอติดตั้งน้ำประปา รับบริการเปลี่ยนชื่อ/โอนมิเตอร์ หรือชำระค่าน้ำ เป็นต้น พร้อมให้คำปรึกษา 
แจกแผ่นพับประชาสัมพันธ์ และให้ความรู้เกี่ยวกับกระบวนการผลิตน้ำประปา และตั้งบูธแจกน้ำดื่มเย็น ๆ คลายร้อนให้กับลูกค้า
ประชาชนที่มาใช้บริการด้วย 

	 34 ปทีีผ่า่นมานี ้พนกังาน กปภ. มุง่ มัน่ เตม็ทีเ่พือ่ปวงชนมาโดยตลอด ดว้ยหวงัสรา้งรอยยิม้ใหค้รอบคลมุทกุพืน้ที ่โดยในชว่งทีผ่า่นมา
มี กปภ.สาขา ที่ออกหน่วยบริการ ดังนี้


อุทัยวรรณ ชีวะมงคล นักประชาสัมพันธ์ 6 กองลูกค้าสัมพันธ์CSR เพื่อลูกค้าและประชาชน

กปภ.สาขาพิบูลมังสาหาร 


เมื่อวันที่ 11 มกราคม 2556


กปภ.สาขารัตนบุรี

เมื่อวันที่ 23 มกราคม 2556


กปภ.สาขาสุวรรณภูมิ 

เมื่อวันที่ 24 มกราคม 2556


กปภ.สาขามหาชนะชัย 

เมื่อวันที่ 24 มกราคม 2556


กปภ.สาขาบางปะกง


เมื่อวันที่ 25 มกราคม 2556


กปภ.สาขาพัทยา (ชั้นพิเศษ)

เมื่อวันที่ 3 กุมภาพันธ์ 2556


กปภ.สาขาปทุมธานี

เมื่อวันที่ 13 กุมภาพันธ์ 2556


กปภ.สาขาบ้านหมี่


เมื่อวันที่ 6 กุมภาพันธ์ 2556
 กปภ.สาขากบินทร์บุรี 

เมื่อวันที่ 13 กุมภาพันธ์ 2556


กปภ.สาขาสุรินทร์


เมื่อวันที่ 15 กุมภาพันธ์ 2556
 กปภ.สาขาบ้านผือ 
เมื่อวันที่ 13 กุมภาพันธ์ 2556
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ปั้นฝันต้นกล้าสู่โลกสีเขียว


สมยันีห้ลาย ๆ หนว่ยงานเริม่ใหค้วามสำคญักบัเรือ่งทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดลอ้ม

มากขึน้ สงัเกตไดจ้ากขา่วสารทางสือ่มวลชนแขนงตา่ง ๆ ไมเ้วน้แมแ้ตก่ารประปาสว่นภมูภิาค 

(กปภ.) ทีมุ่ง่เนน้การจดักจิกรรมเพือ่สงัคมและสิง่แวดลอ้มเสมอมา โดยเฉพาะอยา่งยิง่การจะ

ทำเรื่องสิ่งแวดล้อมให้เกิดความยั่งยืนได้นั้นต้องเริ่มต้นที่การปลูกฝังความคิดตั้งแต่เยาวชนที่

พร้อมจะเติบโตและเปลี่ยนแปลงได ้ ดังนั้น ในช่วงเวลาที่เหมาะสมนี้จึงควรใส่ความคิดด ี ๆ 

อย่างเช่นการมุ่งส่งเสริมสร้างความตระหนักด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมอย่าง

สมำ่เสมอ


“โครงการโรงเรียนประหยัดน้ำ” อีกหนึ่งโครงการด้านสิ่งแวดล้อมของ กปภ. ที่มุ่ง

ปลูกจิตสำนึกและส่งเสริมการมีส่วนร่วมของเยาวชนในการอนุรักษ์ทรัพยากรน้ำ โดยการให้

ความรู้เรื่องน้ำ อาทิ 


การอนุรักษ์แหล่งน้ำดิบ กระบวนการผลิตและส่งจ่ายน้ำ การตรวจวิเคราะห์คุณภาพน้ำ 

การหาจุดรั่วไหล การใช้น้ำอย่างคุ้มค่า การใช้น้ำอย่างประหยัด ฯลฯ เสร็จสิ้นจากเรียนรู้ใน

ห้องเรียน ก็มาสู่การเรียนรู้นอกห้องเรียน โดยพี่ ๆ จาก กปภ. จะพาน้อง ๆ นำชมกระบวนการ

ผลิตน้ำประปา ณ โรงกรองน้ำของ กปภ. พร้อมมีบททดสอบให้น้อง ๆ ได้ใช้ความคิดฝึกความ

สามารถกันอย่างเต็มที่ด้วยการจัดให้มีการประกวดเรียงความและคำขวัญโรงเรียนประหยัดน้ำ

ชิงเงินรางวัล พร้อมกับประกาศผลงานเพื่อความภาคภูมิใจของน้อง ๆ ด้วยการนำคำขวัญมา

ติดประกาศภายในบริเวณโรงเรียนเพื่อรณรงค์และสร้างความตระหนักด้านการอนุรักษ์น้ำให้แก่

บุคคลอื่นต่อไป


เยาวชนเหล่านี้มีบทบาทสำคัญในการต่อชีวิตของทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมให้

คงอยู่ต่อไป ซึ่งปัจจุบัน กปภ. ได้สร้างเครือข่ายโรงเรียนประหยัดน้ำได้ถึง 142 แห่งแล้ว ดังนี้


อุทัยวรรณ ชีวะมงคล นักประชาสัมพันธ์ 6 กองลูกค้าสัมพันธ์CSR เพื่อลูกค้าและประชาชน

โรงเรียนประหยัดนำ้
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1. โรงเรยีนนยิมศลิปอ์นสุรณ ์: การประปาส่วนภูมิภาคสาขาวิเชียรบุรี เป็นโรงเรียนประหยัดน้ำ แห่งที่ 138 


มีพิธีมอบใบประกาศเกียรติคุณ พร้อมทุนการศึกษา เมื่อวันที่ 25 ธันวาคม 2555


ระดบัประถมศกึษาปทีี ่1-2


ชนะเลิศ	 ได้แก่	 เด็กหญิงรุจิรา อิ่มอินทร์	


คำขวัญ	 "ขาดน้ำคงขาดใจ เมื่อมีใช้อย่าฟุ่มเฟือย"


รองอันดับ 1	 ได้แก่	 เด็กชายธีระพล แดนพันธ์	


คำขวัญ	 "น้ำประปามีค่าต่อชีวิต ประหยัดกันสักนิดช่วยเศรษฐกิจไทย"


รองอันดับ 2	 เด็กชายวัฏจักร สุกสีฟัน	


คำขวัญ	 "น้ำทุกหยดมีคุณค่า เด็กๆเรามา ช่วยกันประหยัดน้ำ"	




ระดบัประถมศกึษาปทีี ่3-4


ชนะเลิศ	 ได้แก่	 เด็กชายธีรภัทร หอมสุวรรณ	


คำขวัญ	 "ประหยัดน้ำประปา รู้คุณค่ารักษาไว้ มีน้ำตลอดไป จะได้ใช้ตลอดกาล"


รองอันดับ 1	 เด็กชายคัมภีร์ มุ่ยนาม	


คำขวัญ	 "น้ำประปามีคุณค่า ร่วมรักษาน้ำกันไว้ พวกเราจงภูมิใจ มีน้ำใช้ทุกทุกวัน"


รองอันดับ 2	 ได้แก่ เด็กหญิงนภาพร ชูจิตร	


คำขวัญ	 "ใช้น้ำแล้วต้องปิด จะได้ติดเป็นนิสัย พวกเราจงจำไว้ น้ำอย่าใช้ให้สิ้นเปลือง"


2. โรงเรยีนอนบุาลชนแดน : การประปาส่วนภูมิภาคสาขาชนแดน เป็นโรงเรียนประหยัดน้ำ แห่งที่ 139

มีพิธีมอบใบประกาศเกียรติคุณ พร้อมทุนการศึกษา เมื่อวันที่ 3 มกราคม 2556


ระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้


ชนะเลิศ	 ได้แก่	 เด็กหญิงณฐาวีรนุช สิริโฉม	


คำขวัญ	 "น้ำประปาคือชีวิต เราต้องคิดก่อนเปิดใช้"


รองอันดับ 1	 เด็กหญิงอรวรรณ ม่วงคุ้ม	


คำขวัญ	 "โปรดช่วยกันประหยัดน้ำประปา เพื่อพัฒนาเศรษฐกิจไทย"


รองอันดับ 2	 เด็กชายศิริชัย ตะเภาทอง	


"น้ำประปามีน้อยนิด ช่วยกันประหยัดสักนิด ชีวิตจะสดใส"

				
   

ระดบัมธัยมศกึษาตอนปลาย


ชนะเลิศ	 ได้แก่	 นางสาววิลาวัลย์ สุปัญบุตร	


คำขวัญ	 "ช่วยตน ช่วยรัฐ ช่วยประหยัดน้ำประปา น้ำนั้นมีคุณค่า จงรักษาเพื่อคนไทย"


รองอันดับ 1	 นางสาวนันทนา ทองลาภ	


คำขวัญ	 "ร่วมมือร่วมใจ เปิดน้ำใช้เมื่อจำเป็น อนาคตจะยากเข็ญ ถ้าไม่เห็นค่าน้ำประปา"


รองอันดับ 2	 นางสาวประภาศิริ พวงเพชร	


คำขวัญ	 "น้ำประปามีค่าต่อชีวิต ประหยัดวันละนิด


	 เศรษฐกิจจะรุ่งเรือง"




38 วารสาร


3. โรงเรยีนปกัธงชยัประชานริมติ : การประปาส่วนภูมิภาคสาขาปักธงชัย เป็นโรงเรียนประหยัดน้ำ แห่งที่ 140  

มีพิธีมอบใบประกาศเกียรติคุณ พร้อมทุนการศึกษา เมื่อวันที่ 15 มกราคม 2556


ระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้


ชนะเลิศ	 ได้แก่	 เด็กหญิงชุติมา ไตรจะโปะ	


คำขวัญ	 "ขาดน้ำคงขาดใจ เมื่อมีใช้อย่าฟุ่มเฟือย"


รองอันดับ 1	 ได้แก่ 	 เด็กชายเฉลิมเกียรติ ทุมจังหรีด	


คำขวัญ	 "ถ้าโลกจะสดใส ต้องรู้จักใช้ทรัพยากร"


รองอันดับ 2	 ได้แก่ 	 เด็กหญิงสุกัญญา พลภูเมือง	


คำขวัญ	 "รู้จักอนุรักษ์น้ำ ไว้ใช้ประโยชน์ เสริมสร้างให้โลกอุดมสมบูรณ์"


	 "รักน้ำต้องรักษา รักป่าต้องดูแล รักโลกต้องแน่วแน่ หมั่นดูแล และบำรุง"

				
   

ระดบัมธัยมศกึษาตอนปลาย


ชนะเลิศ	 ได้แก่	 นางสาวดุษฎี แอบฉิมพลี	


คำขวัญ	 "รักษ์น้ำ ต้องรักษ์ป่า ร่วมรักษาความสมดุล ช่วยกันสร้างต้นทุน 


	 ร่วมเกื้อหนุนโลกของเรา"


รองอันดับ 1	 ได้แก่ 	นางสาวปาลิตา สุขลัด	


คำขวัญ	 "ไม่ทิ้งขยะ ไม่ละความสะอาด ไม่พลาดอนุรักษ์ทรัพยากรน้ำ"


รองอันดับ 2	 ได้แก่ 	นางสาวจินดารัตน์ รอดหมื่นไวย	


คำขวัญ	 "น้ำเป็นสายใยแห่งชีวิต รู้จักคิดรู้จักใช้กันเพื่อโลก"


4. โรงเรยีนเทศบาล 2 วดัโพธิ ์ : การประปาส่วนภูมิภาคสาขาบางคล้า เป็นโรงเรียนประหยัดน้ำ แห่งที่ 141 

มีพิธีมอบใบประกาศเกียรติคุณ พร้อมทุนการศึกษา เมื่อวันที่ 22 มกราคม 2556


ระดบัประถมศกึษาตอนปลาย


ชนะเลิศ	 ได้แก่	 เด็กหญิงชลดา แย้มอรุณพัฒนา	


คำขวัญ	 "เปิดน้ำให้พอดี ทำอย่างนี้จะพอเพียง"


รองอันดับ 1	 ได้แก่ เด็กหญิงศิรประภา หมายซ่อนกลาง	


คำขวัญ	 "ปิดน้ำเมื่อเลิกใช้ เปิดใหม่เมื่อจำเป็น"


รองอันดับ 2	 ได้แก่ เด็กชายวรพจ สดุดี	


คำขวัญ	 "น้ำคือชีวิต ประหยัดคนละนิด เพื่อชีวิตที่ก้าวไกล"
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5. โรงเรยีนครบรุวีทิยา : การประปาส่วนภูมิภาคสาขาครบุรี เป็นโรงเรียนประหยัดน้ำ แห่งที่ 142 

มีพิธีมอบใบประกาศเกียรติคุณ พร้อมทุนการศึกษา เมื่อวันที่ 5 กุมภาพันธ์ 2556


ระดบัประถมศกึษาตอนตน้


ชนะเลิศ	 ได้แก่	 เด็กหญิงฉัตรชนก นามกระโทก	


คำขวัญ	 "น้ำทุกหยดมีประโยชน์โปรดประหยัด หยุดตัดไม้ทำลายป่าเพื่อรักษาโลกของเรา"


รองอันดับ 1	 ได้แก่ เด็กหญิงกมลวรรณ แยบกระโทก	


คำขวัญ	 "ประหยัดน้ำวันละนิด เพื่อชีวิตที่สุขสบาย น้ำหมดทุกคนตาย สัตว์ต้นไม้ตายไม่เหลือ"


รองอันดับ 2	 ได้แก่ เด็กชายภูผา แสงบุญเรืองสกุล	


คำขวัญ	 "รักษ์น้ำให้ช่วยกันประหยัด รักษ์ป่าให้อนุรักษ์ธรรมชาติ"




ระดบัประถมศกึษาตอนปลาย


ชนะเลิศ	 ได้แก่	 เด็กหญิงอัจจิมา เหงกระโทก	


คำขวัญ	 "รักน้ำ รักโลก รักป่า ทุกสิ่งมีค่า โปรดรักษาไว้ จะได้มีไว้ให้ใช้นาน ๆ"


รองอันดับ 1	 ได้แก่	 เด็กหญิงธนภรณ์ ภาคแก้ว	


คำขวัญ	 "รักษ์น้ำ รักษ์โลก ช่วยโลกสดใส ประหยัดน้ำ ประหยัดใช้ พวกเราทำได้ เพื่อโลกของเรา"


รองอันดับ 2	 ได้แก่	 เด็กหญิงอุษณีย์ ใช้ฮวดเจริญ	


คำขวัญ	 "น้ำคือสิ่งสำคัญ จงใช้มันอย่างรู้คุณค่า เพื่อเราภายภาคหน้า เพื่อรักษาโลกของเรา"


39การประปาส่วนภูมิภาค




40 วารสาร


	 ขอต้อนรับคุณผู้อ่านทุกท่านสู่คอลัมน์ใหม่ล่าสุดของ
 
วารสาร “น้ำ” คอลัมน์ที่จะนำพาท่านไปร่วมเรียนรู้อย่าง
เพลิดเพลิน บนเส้นทางของคนทำงาน กปภ. ที่ถึงแม้จะมีความ
มุง่มัน่ตอ่เปา้หมายการทำงานเพือ่ประโยชนส์ขุของปวงชนเพยีงใด 
แต่ในระหว่างเส้นทางนั้น เราก็ไม่ลืมที่จะเก็บเกี่ยวเอาสาระ 
ความรู้ ความสวยงามจากสิ่งต่างๆ รอบๆ ตัว ไม่ว่าจะเป็น
ธรรมชาติ วัดวาอาราม บ้านเรือน วิถีชีวิต ขนบธรรมเนียม
ประเพณี เพราะสิ่งเหล่านี้ นอกจากจะช่วยจรรโลงใจให้คน
ทำงานมีพลังที่จะ “มุ่ง-มั่น-เพื่อ-ปวงชน” ต่อไปแล้ว ความรู้จาก
สิ่งที่อยู่ระหว่างทาง ก็อาจนำมาปรับใช้ให้เราก้าวไปถึงเป้าหมาย
ได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้นได้ด้วย 

	 “ประปากด Like” ฉบับปฐมฤกษ ์ จะขอนำทุกท่านไปเสริม
มงคลให้แก่ตนเอง โดยการร่วมไปบนเส้นทางสายธรรมที่จังหวัด
อุดรธานี จังหวัดที่ขึ้นชื่อว่ามีพระอริยสงฆ์ซึ่งเป็นที่เลื่อมใสศรัทธา
ของพุทธศาสนิกชนทั่วประเทศอยู่มากมาย โดยเฉพาะพระฝ่าย
วปิสัสนาธรุะ หรอื “พระปา่” สายหลวงปูม่ัน่ ภรูทิตัโต บรูพาจารยใ์หญ่
แห่งกองทัพธรรมพระกรรมฐานภาคอีสาน ที่มีวัตรปฏิบัติอย่าง
เคร่งครัด และมีปฏิปทาเป็นที่น่าเลื่อมใส 




ที่นี่...อุดรธานี

	 อุดรธานี “เมืองน่าอยู่ ศูนย์กลางอนุภูมิภาคลุ่มน้ำโขง” มี
ความเป็นมายาวนานกว่า 120 ปี และเป็นแหล่งอารยธรรมก่อน
ประวัติศาสตร์อายุกว่า 5,000 ปี ซึ่งรู้จักกันไปทั่วโลกในชื่อว่า 
“อารยธรรมบ้านเชียง” อุดรธานีอยู่ห่างจากกรุงเทพฯ 564 
กิโลเมตร และห่างจากเวียงจันทน์ เมืองหลวงของสาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาว (สปป.ลาว) เพียง 79 กิโลเมตร 
อุดรธานีจึงถือเป็นประตูสู่อินโดจีนและเป็นเมืองที่มีความสำคัญ
ด้านการค้าการลงทุน โดยเฉพาะหลังจากที่ไทยจะเข้าสู่ประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียนในปี พ.ศ. 2558 นี้

	 การประปาส่วนภูมิภาค (กปภ.) มีสาขาที่ให้บริการน้ำประปา
ในพืน้ทีจ่งัหวดัอดุรธาน ี6 สาขา ไดแ้ก ่กปภ.สาขาอดุรธาน ี(ชัน้พเิศษ), 

เรื่อง : ขรรค์ชัย ดอกไม้ นักประชาสัมพันธ์ 7 การประปาส่วนภูมิภาคเขต 7
ภาพ : วรางคณา  โคตะวงษ์ นักประชาสัมพันธ์ 4 การประปาส่วนภูมิภาคเขต 7

ประปากด Like

กปภ.สาขากมุภวาป,ี กปภ.สาขาบา้นผอื, กปภ.สาขาบา้นดงุ รวมทัง้ 
หน่วยบริการหนองวัวซอ ของ กปภ.สาขาหนองบัวลำภู และ
หน่วยบริการหนองหานของ กปภ.สาขาสว่างแดนดิน (จ.สกลนคร) 
ครอบคลุมพื้นที่ 14 อำเภอ จาก 20 อำเภอของจังหวัดอุดรธานี

	 เมื่อพร้อมแล้ว ขอเชิญทุกท่านทำจิตให้ผ่องใส น้อมนำใจร่วม
เส้นทางสายธรรมที่...อุดรธานี




อุดรธานี...เสน้ทางสายธรรม (1)


สกัการะพระบรมธาตธุรรมเจดยี ์ทีว่ดัโพธสิมภรณ ์
พระอารามหลวง อ.เมืองอุดรธานี

	 ไปเริ่มเส้นทางบุญกันที่ วัดโพธิสมภรณ์ ซึ่งเป็นพระอาราม
หลวงสายธรรมยุตินิกาย ตั้งอยู่ใจกลางเมืองอุดรธานี ห่างจาก 
กปภ.สาขาอุดรธานี (ชั้นพิเศษ) ไม่ถึง 1 กม. นับเป็นแหล่งบุญที่
พุทธศาสนิกชนสามารถเข้าถึงได้ง่าย วัดนี้เป็นวัดเก่าแก่แห่งหนึ่ง
ของเมืองอุดรธานี สร้างขึ้นในสมัยรัชการที่ 5 ปัจจุบันมีพระอุดม
ญาณโมลี (หลวงปู่จันทร์ศรี จันททีโป) ซึ่งท่านมีอายุถึง 101 ปี 
เป็นเจ้าอาวาส

	 ปูชนียวัตถุที่สำคัญของวัดโพธิสมภรณ์ ได้แก่ หลวงพ่อ
พระพุทธรัศมี พระประธานในอุโบสถ เป็นพระพุทธรูปทองสำริด 
ปางมารวิชัย อายุประมาณ 600 ปี รวมทั้งรอยพระพุทธบาท
จำลอง ซึ่งสร้างด้วยศิลาแลง อายุกว่า 100 ปี และพระพุทธรูป
ศิลาแลงปางประทานพร สมัยลพบุรี อายุประมาณ 1,300 ปี ซึ่ง
พระพุทธรูปองค์นี้ชาวอุดรธานีให้ความเคารพนับถือเป็นอย่างมาก 
มกัจะมผีูค้นมากราบไหวข้อพรอยูเ่สมอ จนมอีกีชือ่หนึง่วา่ “พระขอ” 
ซึ่งหมายถึงหากเราขออะไรก็จะสมหวัง 
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	 นอกจากนั้น วัดโพธิสมภรณ์ยังมีปูชนียสถานที่สำคัญ ซึ่งเป็น
จุดดึงดูดให้พุทธศาสนิกชนจากทั่วทุกสารทิศเข้ามาสักการะอย่าง
ไม่ขาดสาย นั่นก็คือ พระบรมธาตุธรรมเจดีย์ เจดีย์สีทองความสูง 
3 ชั้น ชั้นบนเป็นที่ประดิษฐานพระบรมสารีริกธาตุ องค์เจดีย์มี
ลักษณะผสมผสานสถาปัตยกรรมอีสานตอนบนและสถาปัตยกรรม
ไทยประยกุต ์คำนงึถงึหลกัธรรมแหง่พระพทุธศาสนา เนน้สาระธรรม
คงความเรียบง่าย มั่นคงถาวร งามสง่าสูงค่าน่าเลื่อมใส ทรง
คุณค่าแห่งสาระธรรม สร้างไว้เป็นปูชนียสถานอันศักดิ์สิทธิ์
ประดิษฐานปูชนียวัตถุมหามงคล ให้ลูกหลานได้กราบไหว้สักการะ
บูชาสืบไป 




เห็นได้จากโครงการผ้าป่าช่วยชาติ ที่สามารถรวบรวมทองคำและ
เงินสกุลต่างๆ เข้าคลังหลวงได้เป็นจำนวนมาก


สานเสียงธรรมหลวงตามหาบัว วัดป่าบ้านตาด

	 วัดป่าบ้านตาด หรือ วัดเกษรศีลคุณ ตั้งอยู่ที่อำเภอเมือง
อดุรธาน ีหา่งจากตวัเมอืงไปทางทศิใต ้ประมาณ 16 กโิลเมตร วดันี้
เป็นที่รู้จักของคนทั่วประเทศ จากการเป็นวัดที่หลวงตามหาบัว 
ญาณสัมปันโนเคยจำพรรษา ซึ่งท่านได้พัฒนาวัดป่าบ้านตาดให้
เป็นสถานปฏิบัติธรรมที่มีความสัปปายะ หรือเป็นสถานที่ที่เหมาะ
สมกับการเจริญภาวนา สงบ ร่มเย็น

	 วัดป่าบ้านตาด แม้ด้านนอกจะดูกว้างใหญ่สามารถรองรับ
แรงศรัทธาจากพุทธศาสนิกชนได้เป็นจำนวนมาก แต่ด้านในซึ่ง
เป็นสถานที่ปฏิบัติธรรมกลับมีความสงบร่มรื่นของธรรมชาติ มี
ศาลาการเปรียญไม้หลังใหญ่ยกสูง ด้านบนเป็นที่ประดิษฐาน
พระพุทธรูปซึ่งเป็นพระประธานของวัด ทั้งยังใช้เป็นที่แสดงธรรม
แก่ภิกษุสามเณร ส่วนด้านหลังขององค์พระประธาน มีอัฐิธาตุของ
พระอาจารย์มั่น ภูริทัตโต ซึ่งเป็นพระอาจารย์ของหลวงตามหาบัว 
รวมทั้งอัฐิธาตุของหลวงตา และอัฐิธาตุของครูบาอาจารย์ท่าน
อื่นๆ ในสายธรรมยุติกนิกาย จัดไว้ให้พุทธศาสนิกชนได้กราบ
สักการะ

	 จากศาลาการเปรียญไปทางด้านขวา จะเห็นทางเดินเล็กๆ 
อยู่ท่ามกลางหมู่แมกไม้สูงใหญ่ ที่ตรงเข้าไปสู่กุฏิที่หลวงตามหาบัว
เคยจำพรรษา และเป็นสถานที่ที่หลวงตาได้ละสังขาร สุดทางเดิน
เป็นกุฏิไม้ชั้นเดียว เปิดให้เห็นห้องกระจกปลอดเชื้อและเตียง
พยาบาลที่หลวงตาได้ละสังขารลงที่นั่น ซึ่งทางวัดได้จัดสถานที่ให้
ประชาชนได้สักการะ และนั่งบำเพ็ญภาวนาอย่างใกล้ชิด

	 แมว้นันี ้ หลวงตามหาบวัไดล้ะสงัขารไปแลว้ แตค่ำสอนเสยีงธรรม
ของท่านยังคงอยู่ในจิตใจของศิษยานุศิษย์ทั้งหลาย โดยเฉพาะ
 
เรือ่งความรกัชาตทิีท่า่นไดเ้ปน็แบบอยา่งใหห้ลายๆ คนไดป้ฏบิตัติาม 



เรียนรู้การใช้ชีวิตตามหลักพุทธศาสนา ที่วัดป่า
บ้านค้อ

 	 ออกจากตัวเมืองอุดรธานีไปทางอำเภอบ้านผือประมาณ 33 
กโิลเมตร จะพบปา้ยบอกทางไปยงัวดัปา่บา้นคอ้ เมือ่ใกลถ้งึบรเิวณวดั
จะสะดุดตากับเจดีย์สีขาวสูงใหญ่ “พระมหาธาตุเจดีย์ เฉลิมพระ
บารมีพระนวมินทร์” ซึ่งบรรจุพระบรมสารีริกธาตุไว้ที่ปลายยอด 
เจดีย์แห่งนี้สร้างจากการนำของหลวงพ่อทูล ขิปปปัญโญ อดีตเจ้า
อาวาส ทีส่รา้งขึน้เพือ่เปน็พืน้ทีบ่ญุอนัยิง่ใหญใ่หพ้ทุธบรษิทัทัง้หลาย
ได้กราบสักการะรำลึกถึงคุณพระพุทธองค์สืบไป

	 ภายในองคเ์จดยีเ์ปน็โถงทรงกลมขนาดใหญ ่ เปดิใหป้ระชาชน
ได้เข้าสักการะพระมหาธาตุเจดีย์จำลองสีทองที่ตั้งโดดเด่นอยู่กลาง
หอ้งโถง นอกจากนัน้ เจดยีแ์หง่นีย้งัมจีดุเดน่อยูท่ีภ่าพจติรกรรมฝาผนงั
 
ทีง่ดงาม บอกเลา่เรือ่งราวพทุธประวตัผิา่นพทุธศลิปไ์ดอ้ยา่งวจิติรบรรจง

	 และสิ่ งที่ ไม่ควรพลาดในวัดป่าบ้านค้อก็คือพิพิธภัณฑ์
 
หลวงพ่อทูล ซึ่งเป็นอาคารจัดแสดงอัตชีวประวัติและผลงานของ
หลวงพอ่ และเปน็ศนูยก์ารเรยีนรูธ้รรมะตามหลกั 3 ประการของวดั 
คือ ธรรมะ ธรรมชาติ และวัฒนธรรม พิพิธภัณฑ์แห่งนี้ได้นำเอา
เทคโนโลยีที่ทันสมัยเข้ามาใช้ในการจัดแสดง จึงสามารถดึงดูด
ความสนใจของผู้เข้าชมได้อย่างไม่น่าเบื่อ

	 นอกจากนั้น วัดป่าบ้านค้อ ยังเป็นสถานที่ศึกษาอบรมการใช้
ชีวิตตามหลักพุทธศาสนา ซึ่งจัดเป็นหลักสูตรการศึกษาตาม
โครงการต่างๆ และเปิดให้บุคคลทั่วไป รวมทั้งหน่วยงานภาครัฐ 
เอกชน เข้ามารับการอบรมได้ตลอดทั้งปี



	 อุดรธานี นับเป็นแหล่งบุญอันเกษมของพุทธศาสนิกชน 
เสน้ทางสายธรรมเสน้นีก้วา้งใหญเ่กนิทีจ่ะไปใหค้รบไดภ้ายในวนัเดยีว 
ยังมีอีกหลายสถานที่ที่เราอยากจะแนะนำให้คุณผู้อ่านได้หา
โอกาสไปเยือนให้ได้สักครั้งหนึ่งในชีวิต ซึ่งจะต้องขอยกยอด
 
เอาไวใ้นฉบบัตอ่ไป พลาดไมไ่ดใ้น “ประปากด Like” อดุรธานี...
 
เสน้ทางสายธรรม 2 ในฉบบัหนา้ … ธรรมะสวัสดี
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	 มะนาวกับกระเทียมเป็นพืชผักที่อยู่คู่ครัวเรือนของคนไทย
มาอย่างช้านาน ถือเป็นสิ่งที่ ใช้บริโภคกันในชีวิตประจำวัน 
นอกจากจะเป็นเครื่องปรุงอาหารที่หลายคนขาดไม่ได้แล้ว ยังมี
ประโยชน์อีกมากมาย โดยเฉพาะวิตามินที่จะช่วยในการป้องกัน
โรคลักปิดลักเปิด โรคหวัด และยับยั้งการเจริญเติบโตของไวรัสใน
รา่งกาย ซึง่ใครทีม่ปีญัหาดา้นสขุภาพเจบ็ปว่ยเปน็หวดับอ่ยอาจหนัมา
ใช้วิธีการง่าย ๆ ด้วยการดื่มน้ำมะนาววันละ 1 ลูก ก็จะช่วย
ปอ้งกนัโรคภยัใหร้า่งกายได ้เพราะนำ้มะนาวมรีสชาตคิวามเปรีย้วมาก
มฤีทธิเ์ปน็กรด ในการรบัประทานไมค่วรรบัประทานในขณะทีท่อ้งวา่ง
เพราะอาจทำให้กัดกระเพาะอาหารได้ 

	 นอกจากนี้ มะนาวยังสามารถสร้างภูมิคุ้มกันที่ดีให้แก่
ร่างกายได้ เช่น ช่วยลดและควบคุมคอเลสเตอรอลในเลือดซึ่งเป็น
ไขมันไม่ดี และยังป้องกันการเกิดโรคหลอดเลือดหัวใจเป็นอย่างดี
โดยเฉพาะผู้หญิงวัยทอง โดยมีผลงานวิจัยจากต่างประเทศหลาย
ผลงานที่ระบุว่า น้ำมะนาวเข้มข้นมีฤทธิ์ต้านการแบ่งตัวของเซลล์
มะเร็ง ช่วยยับยั้งการเจริญเติบโตของเซลล์มะเร็งลำไส้ใหญ่ ปอด 
ช่องปาก กระเพาะอาหาร และมะเร็งเต้านมได้อีกด้วย 


กุญชลิกา ภาระพันธ์ นักประชาสัมพันธ์ 5 กองลูกค้าสัมพันธ์นานา...น่ารู้ เรื่องสุขภาพ

สุขภาพดี 


	 วารสาร “น้ำ” ฉบับนี้ ขอนำเสนอ สูตรมะนาวกระเทียม
เพื่อช่วยลดไขมันในเส้นเลือด ทำให้ผนังหลอดเลือดสะอาดและ
เส้นเลือดแข็งแรง โดยวิธีทำง่าย ๆ ด้วยการนำน้ำมะนาวกับ
กระเทียมมาปรุงในอาหารหรือผสมเครื่องดื่มต่าง ๆ ดังนี้


	 นบัวา่พชืผกัทีห่าไดง้า่ย ๆ ภายในครวัเรอืน สามารถใหป้ระโยชน์
แก่ร่างกายได้อย่างมากมายข้อสำคัญคือ อย่าใช้น้ำมะนาวเทียม 
หรือน้ำอัดลมรสมะนาวมาผสมแทนมะนาวจริง เพราะนอกจากจะ
ไม่มีประโยชน์แล้ว ยังอาจมีโทษแทรกเข้ามาอีกด้วย

	 หากพนักงาน กปภ. ท่านใดสนใจนำสูตรลดไขมันนี้ไปใช้
ประกอบอาหารแล้ว ได้ผลเป็นประการใด อย่าลืมแจ้งวารสาร 
“น้ำ” ด้วยนะคะ




	 ส่วนกระเทียมที่นอกจากจะใช้ในการปรุงอาหารแล้ว ยังมี
คุณค่าต่อร่างกาย ในการต้านมะเร็งและช่วยยับยั้งการเกิดสารก่อ
มะเร็งที่ชื่อ ไนโตรซามีน (Nitrosamine) ในร่างกาย นอกจากนั้น
แร่ธาตุซีลีเนียม (Selenium) ที่พบในกระเทียมยังมีฤทธิ์ต้านอนุมูล
อิสระ และช่วยลดอันตรายจากการเกิดอนุมูลอิสระ ที่เป็นสาเหตุ
ให้เกิดเซลล์มะเร็งที่อวัยวะต่าง ๆ อีกทั้งยังช่วยป้องกันโรคหัวใจ 
ลดความดนัโลหติ การอดุตนัของเสน้เลอืด ลดการเกาะตวัของเกลด็เลอืด 
เพิ่มการไหลเวียนของเลือด ป้องกันโรคเลือดอุดตันกล้ามเนื้อหัวใจ
หยุดทำงานอย่างเฉียบพลัน และยังช่วยเสริมสร้างภูมิคุ้มกันให้กับ
ร่างกายอีกด้วย 


สิ่งที่ต้องเตรียม


1. 	มะนาว 50 ลูก


2. 	กระเทียม 1 กิโลกรัม





วิธีทำ


1. 	ปอกเปลือกกระเทียม


2.	 คัน้นำ้มะนาว (นำผา้ขาวบาง หรอืกระชอนมากรอง)


3. 	นำมาปั่นรวมกัน เสร็จแล้วเก็บใส่โหลแก้ว ทิ้งไว้
 

	 ประมาณ 2 อาทิตย์ (ไม่ต้องแช่ตู้เย็น)





วิธีรับประทาน


	 รบัประทานวนัละ 1 ชอ้นโตะ๊ (หรอืมากกวา่กไ็ด)้ 

ระหว่างวันหรือก่อนนอน หลังรับประทานจะรู้สึกร้อน

บรเิวณทางเดนิอาหารตรงหนา้อก จงึควรดืม่นำ้ตามมาก ๆ 

และการรบัประทานกระเทยีมในชว่งแรก ๆ จะมขีอ้เสยี

คือ จะมีแก๊สทำให้ผายลมบ่อย แต่เมื่อรับประทานไป

สักระยะหนึ่ง ร่างกายจะสามารถปรับเป็นปกติเอง


หาได้ง่าย ๆ ในครัวบ้านเ
รา
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CSR@PWA รวบรวม...กองลูกค้าสัมพันธ์

CSR


การประปาส่วนภูมิภาคสาขาพนมสารคาม 
มอบน้ำดื่มบรรจุขวด จำนวน 456 ขวด ให้แก่
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กองค์การบริหารส่วนตำบล
พนมสารคาม เมื่อ 11 มกราคม 2556


การประปาส่วนภูมิภาคสาขาวัฒนานคร มอบ
น้ำดื่มบรรจุขวด จำนวน 1,000 ขวด ให้แก่
อำเภอวัฒนานคร  เพื่อสนับสนุนการจัดงาน 
"สมโภชวนัยทุธหตัถสีมเดจ็พระนเรศวรมหาราช" 
ระหวา่งวนัที ่18-22 มกราคม 2556 ณ ทีว่า่การ
อำเภอวัฒนานคร จ.สระแก้ว


การประปาสว่นภมูภิาคสาขาบางคลา้ มอบนำ้ดืม่
บรรจุขวดให้แก่โรงพยาบาลบางคล้า เนื่องใน
โ ค ร ง ก า ร มหก ร ร มผ่ า ตั ด ต า ต้ อ ก ร ะ จ ก
เฉลิมพระเกียรติ จ.ฉะเชิงเทรา เพื่อแจกจ่ายให้
ประชาชนในพืน้ทีอ่ำเภอบางคลา้ ณ โรงพยาบาล
อำเภอบางคล้า อ.บางคล้า จ.ฉะเชิงเทรา เมื่อ
วันที่ 28 กุมภาพันธ์ 2556


การประปาส่วนภูมิภาคสาขาอรัญประเทศ 
มอบน้ำดื่มบรรจุขวด จำนวน 150 ขวด ร่วม
งานวนัสถาปนาหนว่ยเฉพาะกจิกรมทหารพราน
ที่ 12 อ.อรัญประเทศ จ.สระแก้ว เมื่อวันที่ 23 
มกราคม 2556


การประปาส่วนภูมิภาคสาขาแหลมฉบัง มอบ
น้ำดื่มบรรจุขวด จำนวน 480 ขวด ให้กับ
โรงเรียนเทศบาลแหลมฉบัง 2 เพื่อสนับสนุน
การจัดกิจกรรมวันวิชาการ ประจำปี 2556 เปิด
รั้วสู่ประตูโลก ครั้งที่ 2 “เปิดประตูสู่อาเซียน” 
เมื่อวันที่ 15 กุมภาพันธ์ 2556


การประปาสว่นภมูภิาคสาขาบา้นฉาง มอบนำ้ดืม่
บรรจุขวด จำนวน 420 ขวด ให้แก่ชมรม
 
ปัจฉิมวัยอำเภอบ้านฉาง เพื่อใช้ในกิจกรรม
ประจำเดอืนของชมรม และมอบนำ้ดืม่บรรจขุวด 
จำนวน 360 ขวด ให้แก่ศูนย์คามิลเลียน 
 
โซเชียล เซนเตอร์ ระยอง เพื่อใช้ในงาน Bike 
for Kids ณ กปภ.สาขาบ้านฉาง เมื่อวันที่ 22 
กุมภาพันธ์ 2556 


ด้านการพัฒนาชุมชนและสังคม


การประปาสว่นภมูภิาคสาขาชมุพวง มอบนำ้ดืม่บรรจุขวด จำนวน 200 ขวด ให้แก่อำเภอประทาย 
เพื่อร่วมจัดงานของดีประทาย ประจำปี 2556


การประปาส่วนภูมิภาคสาขานครนายก ร่วมกับองค์การปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดนครนายก และ
กระทรวงกลาโหม ร่วมใจต้านภัยแล้ง ประจำปี 2556 โดยจ่ายน้ำฟรีให้กับหน่วยงานราชการเพื่อนำไป
แจกจ่ายให้กับประชาชน ในเขต อ.เมอืง อ.ปากพล ีจ.นครนายก
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การประปาส่วนภูมิภาคสาขาโชคชัย มอบน้ำดื่มบรรจุขวด 
จำนวน 360 ขวด ให้แก่โรงเรียนวัดบ้านบิง ในงานทอดผ้าป่า
สามัคคีเพื่อการศึกษา และที่ว่าการอำเภอโชคชัย จำนวน 
520 ขวด เพื่อร่วมงานฉลองชัยชนะท้าวสุรนารี เมื่อวันที่ 15 
กุมภาพันธ์ 2556


การประปาสว่นภมูภิาคสาขาหนองแค มอบนำ้ดืม่
บรรจุขวด เพื่อร่วมดำเนินการโครงการคลินิค
เกษตรเคลื่อนที่ในพระราชานุเคราะห์ สมเด็จ
พระบรมโอรสาธิราชฯ สยามมกุฎราชกุมาร ณ 
วัดห้วยทองหลาง ต.ห้วยขมิ้น อ.หนองแค 
จ.สระบุรี เมื่อวันที่ 14 มีนาคม 2556




การประปาส่วนภูมิภาคสาขาปักธงชัย ร่วมกับ
ชมรมองคก์ารบรหิารสว่นทอ้งถิน่อำเภอปกัธงชยั 
กรมทางหลวง ชลประทาน และข้าราชการใน
พื้นที่ ทำพิธีปล่อยขบวนรถบรรทุกน้ำเพื่อช่วย
เหลือประชาชนที่ประสบภัยแล้งในเขตอำเภอ
ปักธงชัยและวังน้ำเขียว โดย กปภ.สาขา
ปักธงชัย ให้การสนับสนุนน้ำจ่ายฟรี


การประปาส่วนภูมิภาคสาขานครราชสีมา มอบ
น้ำดื่มบรรจุขวด จำนวน 500 โหล ให้แก่
กองทัพภาคที่ 2 ค่ายสุรนารี  เพื่อสนับสนุน
โครงการช่วยเหลือผู้ประสบภัยแล้งในพื้นที่
จังหวัดนครราชสีมาและใกล้เคียง เมื่อวันที่ 15 
มีนาคม 2556


การประปาส่วนภูมิภาคสาขาวิเศษชัยชาญ 
มอบน้ำดื่มบรรจุขวด จำนวน 600 ขวด ให้แก่
อำเภอวิเศษชัยชาญ เพื่อจัดกิจกรรมงานรำลึก
วีรชน แขวงเมืองวิเศษชัยชาญ เมื่อวันที่ 19 
มีนาคม 2556


การประปาส่วนภูมิภาคสาขานครนายก ร่วมกับ
องคก์ารปกครองสว่นทอ้งถิน่ในจงัหวดันครนายก 
และกระทรวงกลาโหม ร่วมใจต้านภัยแล้ง 
ประจำปี 2556 โดยจ่ายน้ำฟรีให้กับหน่วยงาน
ราชการเพือ่นำไปแจกจา่ยใหก้บัประชาชน ในเขต 
อ.เมือง อ.ปากพลี จ.นครนายก ที่ขาดแคลนน้ำ
อุปโภค บริโภค


การประปาส่วนภูมิภาคสาขาด่านขุนทด มอบ
น้ำดื่มบรรจุขวด จำนวน 600 ขวด ให้แก่
องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านเก่า เพื่อนำไปใช้
ในกิจกรรมการเฉลิมฉลองศาลาการเปรียญใหม่ 
ณ วัดวังโป่ง อ.ด่านขุนทด จ.นครราชสีมา 
 
เมื่อวันที่ 7 มีนาคม 2556


การประปาสว่นภมูภิาคสาขาบา้นหมี ่ มอบนำ้ดืม่
บรรจุขวด จำนวน 500 ขวด เพื่อใช้ในงาน
ประเพณีกำฟ้าพาแลง ประจำปี 2556 ณ 
โรงเรียนวัดบ้านทราย ต.บ้านทราย อ.บ้านหมี่ 
จ.ลพบุรี วันที่ 13 กุมภาพันธ์ 2556




การประปาส่วนภูมิภาคสาขาชัยบาดาล มอบ
น้ำดื่มบรรจุขวด จำนวน 500 ขวด ให้กับศาล
จังหวัดชัยบาดาล เพื่อร่วมพิธีจัดสร้างพระ
อนสุาวรยีพ์ระเจา้บรมวงศเ์ธอ พระองคเ์จา้รพ-ี
พัฒนศักดิ์ กรมหลวงราชบุรีดิเรกฤทธิ์ เมื่อวันที่ 
15 มีนาคม 2556


การประปาส่วนภูมิภาคสาขาศรีประจันต์ มอบ
นำ้ดืม่บรรจขุวด จำนวน 500 ขวด เพือ่สนบัสนนุ
โครงการคา่ยทางวชิาการ ( M.T.OPEN HOUSE ) 
มหกรรมทางวชิาการ ครัง้ที ่2 ระหวา่งวนัที ่18-19 
กุมภาพันธ์ 2556 ณ โรงเรียนศรีประจันต์ 
 
สหวิทยาเขตสุพรรณกัลยา สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาระดับมัธยมศึกษาเขต 9 




45การประปาส่วนภูมิภาค


การประปาส่วนภูมิภาคสาขาประจวบคีรีขันธ์ มอบน้ำดื่มบรรจุขวด จำนวน 500 ขวด ให้กับสำนักงาน
พัฒนาชุมชนจังหวัด เพื่อร่วมงาน “ท่องเที่ยวประจวบคีรีขันธ์มหัศจรรย์เมืองสามอ่าว และงานกาชาด 
ประจำปี 2556” ณ สวนเฉลิมพระเกียรติศาลากลางจังหวัดประจวบคีรีขันธ์ อ.เมือง จ.ประจวบคีรีขันธ์ 
เมื่อวันที่ 22 กุมภาพันธ์ 2556


การประปาส่วนภูมิภาคสาขาสวนผึ้ง ร่วมกับ
หน่วยงานราชการในพื้นที่ร่วมรับเสด็จสมเด็จ
พระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี 
โดยนำน้ำดื่มบรรจุขวดไปให้บริการประชาชน
ทีม่ารอรบัเสดจ็ ณ โรงเรยีนบา้นถำ้หนิ อ.สวนผึง้ 
จ.ราชบุรี เมื่อวันที่ 8 กุมภาพันธ์ 2556


การประปาส่วนภูมิภาคสาขาพยัคฆภูมิพิสัย 
มอบน้ำดื่มบรรจุขวดร่วมงานบุญคูนลาน 
 
สู่ขวัญข้าว ระหว่างวันที่ 11-13 กุมภาพันธ์ 
2556 ณ ที่ว่าการอำเภอปทุมรัตต์ จ.ร้อยเอ็ด




การประปาส่วนภูมิภาคสาขาราชบุรี มอบน้ำดื่ม
บรรจุขวด จำนวน 500 ขวด ให้แก่จังหวัด
ทหารบกราชบุรี เพื่อใช้ในกิจกรรมการแข่งกีฬา
การกุศลเพื่อหารายได้เป็นทุนการศึกษาแก่บุตร
ข้าราชการชั้นผู้น้อย เมื่อวันที่ 28 กุมภาพันธ์ 
2556 


การประปาส่วนภูมิภาคสาขาบ้านไผ่ มอบน้ำดื่ม
บรรจุขวด จำนวน 500 ขวด เพื่อมอบให้กับ
พุทธศาสนิกชนที่ร่วมงานบุญประจำปี ณ 
 
วัดสว่างชัยศรี บ้านหนองน้ำใส ต.หนองน้ำใส 
อ.บ้านไผ่ จ.ขอนแก่น เมื่อวันที่ 1 กุมภาพันธ์ 
2556


การประปาส่วนภูมิภาคสาขาสุราษฎร์ธาน ี
 
(ชั้นพิเศษ) มอบทุนการศึกษาให้แก่นักเรียน
 
ที่ช่วยเหลือกิจกรรมดีเด่น และนักเรียนที่มีผล
การเรียนดีแต่ขาดแคลนทุนทรัพย์ ประจำปีการ
ศึกษา 2555 ณ โรงเรียนเทศบาล 4 (วัด
โพธาวาส) อ.เมือง จ.สุราษฏร์ธานี เมื่อวันที่ 14 
กุมภาพันธ์ 2556


การประปาสว่นภมูภิาคสาขารอ้ยเอด็ มอบนำ้ดืม่
บรรจุขวด จำนวน 180 ขวด ให้กับวิทยาลัย
เทคโนโลยีร้อยเอ็ด เพื่อใช้ในงานประเพณี
 
บญุผะเหวด ณ บงึพลาญชยัและสวนศรนีครนิทร ์
ระหว่างวันที่ 1-3 มีนาคม 2556




การประปาสว่นภมูภิาคสาขาชมุพร รว่มสนบัสนนุ
ของรางวัลในการออกร้านงานกาชาดให้แก่ 
"เรือนดอกแก้ว" ของสมาคมแม่บ้านมหาดไทย 
ในงานกาชาดประจำป ี 2556 บรเิวณสวนอมัพร 
ณ สำนกังานจงัหวดัชมุพร เมือ่วนัที ่15 มนีาคม 
2556


การประปาส่วนภูมิภาคสาขาหนองบัวแดง 
มอบน้ำดื่ม จำนวน 300 ขวด ให้กับตัวแทน
คณะกรรมการพัฒนาสตรีอำเภอหนองบัวแดง 
เนื่องในวันสตรีสากล ประจำปี 2556 ณ 
 
หอประชุมอำเภอหนองบัวแดง อ.หนองบัวแดง 
จ.ชัยภูมิ เมื่อวันที่ 12 มีนาคม 2556         


การประปาส่วนภูมิภาคสาขาหนองเรือ มอบ
 
น้ำดื่มบรรจุขวด จำนวน 250 ขวด ในงานพิธี
ทอดผ้าป่าสามัคคี ณ วัดบ้านนาสามัคคีชัย 
ต.โนนทัน อ.หนองเรือ จ.ขอนแก่น เมื่อวันที่ 22 
มีนาคม 2556
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การประปาส่วนภูมิภาคเขต 8 สนับสนุนน้ำดื่ม 
จำนวนกว่า 2,500 ถ้วย ในพิธีชุมนุมสวนสนาม 
เนื่องใน “วัน อปพร. ปี 2556” ณ มณฑล
ทหารบกที่ 22 (ค่ายสรรพสิทธิ์ประสงค์) 
อ.วารินชำราบ จ.อุบลราชธานี เมื่อวันที่ 21 
มีนาคม 2556


การประปาส่วนภูมิภาคเขต 9 มอบน้ำดื่ม
 
บรรจุขวดจำนวน 500 ขวด ให้กับตัวแทน
สมาคมผูป้ระกอบวชิาชพีครแูละบรหิารการศกึษา
อำเภอสนัทราย เพือ่เพือ่รว่มกจิกรรมกฬีา–กรฑีา
นักเรียนประจำปี 2556 ณ สนามกีฬาอินทนิล 
มหาวทิยาลยัแมโ่จ ้สนามกฬีาโรงเรยีนบา้นแมโ่จ้ 
และสนามกีฬาโรงเรียน วัดแม่แก้ดน้อย เมื่อ
วันที่ 15 กุมภาพันธ์ 2556


การประปาสว่นภมูภิาคสาขาชนบท มอบน้ำดื่ม
บรรจขุวด จำนวน 200 ขวด ใหก้บัศนูยก์ารศกึษา
นอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยัอำเภอชนบท 
เพื่อใช้ในงานโครงการ “เปิดศูนย์ฝึกอาชีพ
ชุมชนอำเภอชนบทและมหกรรมการศึกษา
อาชพีเพือ่การมงีานทำ” เมือ่วนัที ่21 กมุภาพนัธ ์
2556


การประปาส่วนภูมิภาคสาขาศรีสะเกษ  ให้
บริการน้ำดื่มบรรจุขวดสำหรับประชาชนที่มา
ร่วมงาน To Be Number 1 ณ วิทยาลัย
เทคนิคศรีสะเกษ  เมื่อวันที่  21  กุมภาพันธ์ 
2556


การประปาส่วนภูมิภาคสาขาเขมราฐ สนับสนุน
น้ำประปาเพื่อบรรเทาปัญหาภัยแล้ง ร่วมกับ 
ธกส.อำเภอปทมุราชวงศา ในโครงการ "ธกส.รวมใจ 
สู้ภัยแล้ง" ณ เทศบาลตำบลหนองข่า อ.ปทุม-
ราชวงศา จ.อำนาจเจริญ เมื่อวันที่ 13 มีนาคม 
2556


การประปาส่วนภูมิภาคสาขาศีขรภูมิ องค์การ
บรหิารสว่นตำบลหนองขวาว และทีว่า่การอำเภอ
ศขีรภมู ิ รว่มโครงการชว่ยเหลอืผูป้ระสบภยัแลง้ป ี
2556 (สถานการณภ์ยัพบิตักิรณฉีกุเฉนิภยัแลง้) 
โดยแจกน้ ำประปาฟรี ให้ กั บประชาชนที่
ขาดแคลนนำ้ในการอปุโภคบรโิภค 


การประปาส่วนภูมิภาคสาขามหาชนะชัย นำ
น้ำดื่มบรรจุขวด จำนวน 300 ขวดไปแจกจ่าย
ใหป้ระชาชนทีม่ารว่มงานโครงการยามพี-่ยามนอ้ง 
ออกหน่วยให้บริการประชาชนในท้องที่ และ
 
รั บท ร าบถึ ง ปัญหาความ เดื อ ด ร้ อนของ
ประชาชน ณ วัดบ้านโนนยาง ต.พระเสาร์ 
อ.มหาชนะชัย จ.ยโสธร        


การประปาส่วนภูมิภาคสาขาละหานทราย มอบ
สิ่งของสนับสนุนออกร้านกิ่งกาชาดให้กับนายก
กิ่งกาชาดอำเภอละหานทราย อ.ละหานทราย 
จ.บรุรีมัย ์ ในงาน "กิง่กาชาดอำเภอละหานทราย 
ประจำป ี2556" ระหวา่งวนัที ่14-16 กมุภาพนัธ ์
2556 ณ ทีว่า่อำเภอละหานทราย อ.ละหานทราย 
จ.บุรีรัมย์


การประปาสว่นภมูภิาคเขต 7 มอบนำ้ดืม่บรรจขุวด จำนวน 3,000 ถว้ย และมอบหมายใหน้ายขรรคช์ยั 
ดอกไม ้ นกัประชาสมัพนัธ ์ 7 ทำหนา้ทีพ่ธิกีร ในการจดัคอนเสริต์เฉลมิพระเกยีรตเิพลงรกัแหง่แผน่ดนิ 
เทิดไท้องค์นวมินทร์มหาราชา โดยกองทัพภาคที่  2 ร่วมกับจังหวัดอุดรธานี ณ ห้องอุดรธานีฮอลล์ 
ศูนย์การค้าเซ็นทรัลพลาซ่า อุดรธานี เมื่อวันที่ 24 มกราคม 2556 


การประปาส่วนภูมิภาคสาขาลำปาง มอบน้ำดื่ม
บรรจขุวดจำนวน 300 ขวด เพือ่รว่มงานทำบญุ
ฉลองศาลาบำเพ็ญบุญ และประเพณีสรงน้ำ
พระธาตุ ณ วัดเชียงหมั้น หมู่ที่ 3 ต.แจ้ห่ม 
อ.แจ้ห่ม จ.ลำปาง เมื่อวันที่ 11 กุมภาพันธ์ 
2556
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การประปาส่วนภูมิภาคสาขาแม่สะเรียง มอบ
น้ำดื่มบรรจุขวด จำนวน 300 ขวด ร่วมงาน
ปอยหลวงวดัหว้ยวอก ต.แม่ยวม อ.แม่สะเรียง 
จ.แมฮ่อ่งสอน เมือ่วนัที ่28 มีนาคม 2556


การประปาสว่นภมูภิาคสาขารอ้งกวาง มอบนำ้ดืม่
บรรจขุวด จำนวน 400 ขวด เพือ่แจกจา่ยใหแ้ก่
ประชาชนที่เข้าร่วมงานฌาปณกิจพระเสงี่ยม 
สิริธมฺโม ณ วัดบ้านกาดผาแพร ่ อ.ร้องกวาง 
จ.แพร ่เมือ่วนัที ่22 มีนาคม 2556


การประปาส่วนภูมิภาคสาขาเกาะคา ร่วม
กิจกรรมโรงเรียนอนุบาลเกาะคาวิชาการ 
 
เปิดบ้านเรียนรู้ ปีการศึกษา 2555 จัดบูธ
นิทรรศการวิธีการผลิตน้ำประปา สาธิตการทำ
จาร์เทส พร้อมแจกแผ่นพับ และของรางวัลให้
ผู้ที่มาร่วมงาน เมื่อวันที่ 8 กุมภาพันธ์ 2556


การประปาส่วนภูมิภาคสาขาจอมทอง ร่วม
บรจิาคโลหติกบัเหลา่กาชาดเชยีงใหม ่ณ ทีว่า่การ
อำเภอสันทราย


การประปาส่วนภูมิภาคสาขาแม่สอด มอบน้ำดื่มบรรจุขวด จำนวน 500 ขวด 
ให้แก่ชมรมผู้สูงอายุ ชุมชนสองแคว 1 ต.แม่สอด อ.แม่สอด จ.ตาก เมื่อวันที่ 6 
กุมภาพันธ์ 2556


การประปาส่วนภูมิภาคสาขาสันกำแพง มอบ
น้ำดื่มบรรจุขวด จำนวน 200 ขวด ให้กับ
 
วัดพันหลัง ต.สำราญราษฎร์ อ.ดอยสะเก็ด 
จ.เชียงใหม่ เมื่อวันที่ 1 กุมภาพันธ์ 2556


การประปาส่วนภูมิภาคสาขาแพร่ สนับสนุน
 
น้ำประปาในการแข่งขันกีฬานักเรียน นักศึกษา
แห่งชาติ ครั้งที่ 34 “เมืองแพร่เกมส์” ระหว่าง
วันที่ 28 มกราคม – 4 กุมภาพันธ์ 2556 


การประปาส่วนภูมิภาคสาขาพะเยา ร่วมสนับสนุนน้ำดื่ม 
จำนวน 300 ขวด และอาหาร ในงานแข่งขันกีฬาเชื่อมความ
สัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานในพื้นที่จังหวัดพะเยา เมื่อวันที่ 14 
กุมภาพันธ์ 2556




การประปาส่วนภูมิภาคสาขาชัยนาท มอบน้ำดื่มบรรจุขวด จำนวน 1,000 ขวด ให้แก่วัดคงสวัสดิ์
วัฒนาราม (บางกะพี้) และประชาชนที่มาร่วมงานเททองหล่อรูปเหมือนหลวงพ่อคง เมื่อวันที่ 17 
มีนาคม 2556
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การประปาส่วนภูมิภาคสาขาตาก มอบน้ำดื่มบรรจุขวด จำนวน 300 ขวด ให้แก่สำนักงานท่องเที่ยว
และกีฬาจังหวัดตาก เพื่อใช้ในกิจกรรมศึกษาดูงานเรื่องโอกาสของภาคการท่องเที่ยวในพื้นที่ชายแดน 
และสำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัดตาก จำนวน 500 ขวด เพื่อใช้ในกิจกรรม
งานวันคนพิการสากลจังหวัดตาก


การประปาส่วนภูมิภาคสาขาศรีสัชนาลัย ร่วมประชุมกับชาวบ้านและผู้นำชุมชน บ้านท่าด่าน หมู่ที่ 10 
ต.ป่างิ้ว อ.ศรีสัชนาลัย จ.สุโขทัย เพื่อให้ความรู้ เรื่องน้ำประปา ขั้นตอนการขอติดตั้ง  และ
ประชาสัมพันธ์เชิญชวนให้เป็นผู้ใช้น้ำรายใหม่ เมื่อวันที่ 20 มีนาคม 2556


การประปาส่วนภูมิภาคสาขาเชียงใหม่ (ชั้นพิเศษ) มอบน้ำดื่มบรรจุขวด จำนวน 300 ขวด ให้แก่ นาย
ชูชาติ หาได้ ผู้แทนจากสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่เขต 1 เพื่อใช้แจกนักเรียน 
นกัศกึษา เจา้หนา้ทีท่ีร่ว่มกจิกรรมงานมหกรรมไมด้อกไมป้ระดบัจงัหวดัเชยีงใหม ่ครัง้ที ่37 ประจำป ี2556


การประปาส่วนภูมิภาคสาขาหล่มสัก มอบน้ำดื่มบรรจุขวด จำนวน 300 ขวด ให้แก่สำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์เขต 2 หมู่ 1 ต.วัดป่า อ.หล่มสัก จ.เพชรบูรณ์ เพื่อจัดงานเปิดอาคาร
สำนักงานหลังใหม่ เมื่อวันที่ 20 มีนาคม 2556


การประปาส่วนภูมิภาคสาขาแม่ริม มอบน้ำดื่มบรรจุขวด จำนวน 300 ขวด ร่วมงาน "วันพลังงาน
องค์กรภาคีต้านไฟป่าและหมอกควัน ตำบลดอนแก้ว" เพื่อใช้สำหรับบริโภคในขณะที่ชุดปฏิบัติการ
ป้องกันไฟป่าและแก้ไขปัญหาหมอกควัน ปฏิบัติหน้าที่ ณ ศูนย์อำนวยการเฉพาะกิจป้องกันและแก้ไข
ปัญหาภัยหนาว ไฟป่า หมอกควัน และภัยแล้ง ตำบลดอนแก้ว ม.3 อ.แม่ริม จ.เชียงใหม่ เมื่อวันที่ 11 
มีนาคม 2556


การประปาสว่นภมูภิาคสาขาทา่ตะโก มอบนำ้ดืม่บรรจุขวด จำนวน 300 ขวด ให้กับองค์การบริหารส่วน
ตำบลท่าตะโก ในงานแข่งขันกีฬาองค์การบริหารส่วนตำบลในเขตพื้นที่อำเภอท่าตะโก จ.นครสวรรค์ 
เมื่อวันศุกร์ที่ 22 กุมภาพันธ์ 2556
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CSR@PWA รวบรวม...กองลูกค้าสัมพันธ์

ด้านการใส่
ใจผู้บริโภค
CSR


การประปาส่วนภูมิภาคสาขาสีคิ้ว ออกหน่วยให้
บริการรับชำระค่าติดตั้งมาตรวัดน้ำแก่ผู้ใช้น้ำ
รายใหม่ บริเวณศาลาวัดบ้านบุ่งลำใย ต.สีคิ้ว 
อ.สคีิว้ จ.นครราชสมีา เมือ่วนัที ่24 มกราคม 2556


การประปาส่วนภูมิภาคสาขาปากท่อ ออกให้
บริการรับคำร้องขอติดตั้งประปานอกสถานที่ 
ณ องคก์ารบรหิารสว่นตำบลวดัเพลง ต.วดัเพลง 
อ.วดัเพลง จ.เพชรบรุ ีเมือ่วนัที ่29 มกราคม 2556




การประปาส่วนภูมิภาคสาขาปากช่อง ออก
หน่วยให้บริการรับคำร้องขอติดตั้งประปา ณ 
หมู่บ้านทานตะวัน ต.ปากช่อง อ.ปากช่อง 
จ.นครราชสีมา เมื่อวันที่ 12 กุมภาพันธ์ 2556


การประปาส่วนภูมิภาคสาขาขลุง ออกสำรวจความต้องการของ
ลูกค้า และแจกแบบสำรวจให้ลูกค้ากรอกข้อมูล ตามแบบสำรวจ 
Relation A B และ C โดยสัมภาษณ์ลูกค้าแบบตัวต่อตัว ณ บริเวณ
เขตจำหน่ายน้ำเขาสมิง-แสนตุ้ง อ.เขาสมิง จ.ตราด ซึ่งได้รับความ
ร่วมมือจากลูกค้าเป็นอย่างดี


การประปาส่วนภูมิภาคสาขาสมุทรสงคราม ร่วมกับองค์การบริหาร
ส่วนตำบลแควอ้อม  ทำประชาคมวางท่อประปาพร้อมรับคำร้อง
 
นอกสถานที่  ณ องค์การบริหารส่วนตำบลแควอ้อม  อ.อัมพวา 
จ.สมุทรสงคราม เมื่อวันที่ 1 มีนาคม 2556


การประปาส่วนภูมิภาคสาขาท่ามะกา ออกหน่วยบริการ แนะนำ-เชญิชวน 
ใหป้ระชาชนใชน้ำ้ประปาของ กปภ. ณ บรเิวณเทศบาลตำบลวงัขนาย หมู ่ 2 
ต.วงัขนาย อ.ทา่มว่ง จ.กาญจนบรุ ี เมือ่วนัที ่7 กมุภาพนัธ ์2556


การประปาส่วนภูมิภาคสาขาบางสะพาน ออกหน่วยเคลื่อนที่รับ
 
คำร้องติดตั้งประปานอกสถานที่ ณ ซอยชะมวง ม.6 ต.ทับสะแก 
อ.ทับสะแก จ.ประจวบคีรีขันธ์ เมื่อวันที่ 28 มกราคม 2556


ออกหน่วยบริการ
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การประปาส่วนภูมิภาคสาขาศีขรภูมิ ออก
หน่วยให้บริการรับคำร้องขอติดตั้งประปา
 
นอกสถานที่ ณ บ้านสระแกใหญ่ ต.ระแงง 
อ.ศขีรภมู ิจ.สรุนิทร์


การประปาส่วนภูมิภาคสาขานครไทย ออก
หน่วยให้บริการรับคำร้องขอติดตั้งประปา
บรเิวณบา้นโนนหนองแขม เมือ่วนัที ่5 กมุภาพนัธ ์
2556


การประปาสว่นภมูภิาคสาขาชลบรุ ี(ชัน้พเิศษ) ใหก้ารตอ้นรบัคณะนสิติ
คณะสาธารณสุขศาสตร์ สาขาวิชาอนามัยสิ่งแวดล้อม มหาวิทยาลัย
บูรพา เข้าศึกษาดูงาน ณ สถานีผลิตน้ำบางพระ 3 ต.บางพระ 
อ.ศรีราชา จ.ชลบุรี เมื่อวันที่ 7 กุมภาพันธ์ 2556


การประปาสว่นภมูภิาคเขต 2 ให้การต้อนรับเจ้าหน้าที่จากสำนักบรหิาร
จัดการน้ำ กรมทรัพยากรน้ำ ในโอกาสศึกษาดูงานกระบวนการผลิต
 
น้ำประปา รับฟังการบรรยายเกี่ยวกับการผลิตและควบคุมคุณภาพน้ำ 
พร้อมเยี่ยมชมโรงกรองน้ำ และห้องปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร์ 
 
เมื่อวันที่ 24 มกราคม 2556


การประปาสว่นภมูภิาคสาขาเวยีงเชยีงของ ออก
พบปะลูกค้านอกพื้นที่ให้บริการ ณ หอประชุม
หมูบ่า้น บา้นแฟน หมูท่ี ่5 ต.สถาน อ.เชยีงของ 
จ.เชียงราย เมื่อวันที่ 22 กุมภาพันธ์ 2556


ศึกษาดูงานระบบประปา


การประปาส่วนภูมิภาคสาขากบินทร์บุรี ให้การต้อนรับคณะครู 
นักเรียนโรงเรียนเทศบาล 1 (กบินทร์ราษฎรอำรุง) เพื่อศึกษาดูงาน
เกี่ยวกับกระบวนการผลิตน้ำประปา เมื่อวันที่ 21 กุมภาพันธ์ 2556
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การประปาส่วนภูมิภาคสาขาสตึก ให้การต้อนรับคณะศึกษาดูงานจาก
องค์การบริหารส่วนตำบลมะเฟือง อ.พุทไธสง จ.บุรีรัมย์ เพื่อดูงาน
ระบบผลิตน้ำประปา ณ โรงกรองน้ำหน่วยบริการพุทไธสง เมื่อวันที่ 19 
กุมภาพันธ์ 2556


การประปาส่วนภูมิภาคสาขาสุรินทร์ ให้การ
ต้อนรับคณะนักศึกษาสาขาช่ างก่อสร้ าง 
วิทยาลัยเทคนิคสุรินทร์ เพื่อศึกษาดูงาน
กระบวนการผลิตน้ำประปา และการตรวจสอบ
คณุภาพนำ้ประปา เมือ่วนัที ่25 มกราคม 2556


การประปาส่วนภูมิภาคสาขาพิบูลมังสาหาร 
ให้การต้อนรับคณะนายกเทศมนตรี เมือง
พิบูลมังสาหารพร้อมคณะค่ายเยาวชนรักษ์พิบูล 
ในโอกาสศึกษาดูงานระบบผลิตน้ำประปา ณ 
โรงกรองน้ำ กปภ.สาขาพิบูลมังสาหาร ระหว่าง
วันที่ 16-17 กุมภาพันธ์ 2556


การประปาส่วนภูมิภาคสาขายโสธร ให้การ
ต้อนรับ กปภ.สาขากบินทร์บุรี ในโอกาสศึกษา
 
ดูงานพร้อมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเกี่ยวกับ
การเตรียมระบบ WSP ของ กปภ.สาขายโสธร 
เมื่อวันที่ 21 มีนาคม 2556


การประปาส่วนภูมิภาคสาขาท่าวังผา ให้การต้อนรับคณะครูและ
นักเรียนโรงเรียนปัว และโรงเรียนวรนคร อ.ปัว จ.น่าน เข้าเยี่ยมชม
กระบวนการผลิตน้ำประปาของ กปภ. พร้อมมอบน้ำดื่มบรรจุขวด 
จำนวน 150 ขวด และมอบตู้น้ำเย็นจำนวน 2 ตู้ เพื่อนำไปใช้ในกิจการ
ของโรงเรียนต่อไป


การประปาส่วนภูมิภาคสาขาพะเยา ให้การต้อนรับคณะนิสิตจากคณะ
แพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา เข้าเยี่ยมชมกระบวนการผลิตน้ำ
ประปา ณ โรงกรองน้ำดอยจอมทอง อ.เมือง จ.พะเยา เมื่อวันที่ 23 
มกราคม 2556
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การประปาส่วนภูมิภาคสาขาสุราษฎร์ธานี (ชั้นพิเศษ) จัดกิจกรรม “รณรงค์ สำรวจ ซ่อม และสร้าง
ภาชนะเก็บน้ำประจำปี 2556” ร่วมกับ อบต.พุนพิน เพื่อเตรียมความพร้อมในการจัดเตรียมภาชนะเก็บน้ำ
สำรองไว้ใช้ในฤดูแล้งอย่างเพียงพอ และจัดหาภาชนะเก็บน้ำเพิ่มเติมให้ถูกสุขลักษณะ ณ บริเวณชุมชน
วัดทุ่งโพธิ์ อ.พุนพิน จ.สุราษฎร์ธานี เมื่อวันที่ 18 มกราคม 2556


การประปาส่วนภูมิภาคสาขาบ้านโป่ง ปรับปรุง
หัวดับเพลิงโดยการทาสีใหม่และพ่นหมายเลข
โทรศัพท์เพื่อให้ประชาชนสามารถโทรแจ้ง
ปญัหาทอ่แตก ทอ่รัว่ ในพืน้ทีจ่า่ยนำ้ อ.บา้นโปง่ 
จ.ราชบุรี


การประปาส่วนภูมิภาคสาขาเพชรบุรี มอบของ
ทีร่ะลกึใหแ้กล่กูคา้ทีอ่ยูใ่นพืน้ที ่อ.เมอืง จ.เพชรบรุ ี
เพื่อสร้างความสัมพันธ์อันดีกับลูกค้าในพื้นที่




การประปาส่วนภูมิภาคสาขาชนแดน ดำเนิน
มาตรการเชงิรกุหาผูใ้ชน้ำ้เพิม่ โดยประสานงาน
รับโอนกิจการประปาของเทศบาลตำบลท้ายดง 
อ.วังโป่ง จ.เพชรบูรณ์ ขนาดกำลังการผลิต 
500 ลบ.ม./ชม. และผู้ใช้น้ำ 1,107 ครัวเรือน 
เมื่อวันที่ 30 มกราคม 2556


การประปาส่วนภูมิภาคสาขาหนองแค จัดกจิกรรมลา้งถงันำ้ดืม่ และ
ทำความสะอาดรอบ ๆ ถังน้ำดื่มและก๊อกน้ำภายในโรงเรียนเทศบาล 4 
หนองแคอนุสรณ์ จ.สระบุรี เพื่อเตรียมความพร้อมในการจัดเตรียม
ภาชนะเกบ็นำ้ในการสำรองน้ำไว้ใช้ในฤดูแล้งและเป็นการสร้างจิตสำนึก
ให้ประชาชนตระหนักและเห็นคุณค่าของทรัพยากรน้ำ


การประปาส่วนภูมิภาคสาขาเชียงใหม่ (ชั้นพิเศษ) ให้การต้อนรับคณะ
 
ผู้เข้าร่วมการอบรมหลักสูตร “การควบคุมและบำรุงรักษาระบบผลิต
 
น้ำประปา สำหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น” ในโอกาสศึกษาดูงาน 
เมื่อวันที่ 18 กุมภาพันธ์ 2556


การประปาส่วนภูมิภาคสาขาแม่สะเรียง ให้การ
ต้อนรับคณะครูและนักเรียนโรงเรียนทองสวัสดิ์
วิทยาคาร เข้าเยี่ยมชมระบบผลิตน้ำประปา
ของ กปภ.สาขาแม่สะเรียง เมื่อวันที่ 27 
กุมภาพันธ์ 2556
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การประปาส่วนภูมิภาคสาขาชัยนาท จัดประชุมโครงการจัดการ
 
น้ำสะอาดและการบำรุงรักษาเชิงป้องกัน (Water Safety Plan and 
Preventive Maintenace Regulator) ณ ห้องประชุม กปภ.สาขา
ชัยนาท โดยได้กำหนดให้มีการจัดทำขั้นตอนการปฎิบัติงานมาตรฐาน 
(SOP) และประชุมแบ่งงานเพื่อมีส่วนร่วมรับผิดชอบในการจัดทำ
โครงการจัดการน้ำสะอาด (WSP) เมื่อวันที่ 14 กุมภาพันธ์ 2556


การประปาส่วนภูมิภาคเขต 10 ร่วมกับ การประปาส่วนภูมิภาคสาขา
นครสวรรค์ ร่วมกิจกรรมในโครงการ “ราษฎร์ รัฐ ร่วมใจ ช่วยภัยแล้ง 
รณรงค์ป้องกันอัคคีภัย” ซึ่งจัดโดยมณฑลทหารบกที่ 31 ร่วมกับ
 
หนว่ยงานภาครฐั และเอกชน จำนวน 18 หนว่ยงาน เพือ่เตรยีมความพรอ้ม
ในการชว่ยเหลอืผู้ประสบภัยแล้งให้มีความรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 
เมื่อวันที่ 26 มีนาคม 2556


การประปาสว่นภมูภิาคสาขาศรสีำโรง ปรบัปรงุทอ่นำ้ดบิกอ่นเขา้ระบบกรอง
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการผลิต และเตรียมรับมือกับสถานการณ์ภัยแล้ง


การประปาส่วนภูมิภาคสาขาบุรีรัมย์ ลงพื้นที่แจกจ่ายน้ำประปาเพื่อ
บรรเทาความเดือดร้อนของประชาชนในพื้นที่ที่ใช้บริการน้ำประปาจาก
หน่วยบริการห้วยราช อ.ห้วยราช จ.บุรีรัมย์ ซึ่งได้รับผลกระทบจากการ
หยุดจ่ายน้ำประปาในการซ่อมท่อเมนขนาดใหญ่ในพื้นที่ดังกล่าว ซึ่ง
ขณะนี้สามารถจ่ายน้ำประปาได้เป็นปกติแล้ว


การประปาส่วนภูมิภาคสาขาบำเหน็จณรงค์ ลงพื้นที่ร่วมกันทำความสะอาดและปรับตั้งประตูน้ำควบคุม
แรงดัน Pressure – Reducing – Valve (PRV) ในเขตจำหน่ายน้ำของ กปภ. สาขาบำเหน็จณรงค์ 
บริเวณสามแยกตรงจิต ต.บ้านชวน อ.บำเหน็จณรงค์ จ.ชัยภูมิ เพื่อลดปัญหาน้ำประปาไหลอ่อน และลด
สาเหตุของการเกิดน้ำสูญเสียในระบบ 


การประปาส่วนภูมิภาคสาขารือเสาะ จัดกิจกรรมแจกเสื้อพร้อม
หมายเลขโทรศพัทต์ดิตอ่ กปภ.สาขาใหก้บัลกูคา้  เพือ่เสรมิสรา้งภาพลกัษณ์ 
และสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับลูกค้า
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CSR@PWA รวบรวม...กองลูกค้าสัมพันธ์

CSR
ด้านการรักษาสิ่งแวดล้อม


การประปาสว่นภมูภิาคเขต 3 และ การประปา
ส่วนภูมิภาคสาขาสวนผึ้ง ร่วมกับสำนักงาน
ทรัพยากรน้ำภาค 7 ร่วมพิธีเปิดโครงการ
ก่อสร้างฝายชะลอน้ำกึ่งถาวรโดยการมีส่วนร่วม
ของประชาชน ประจำปีงบประมาณ 2556 ณ 
บริเวณฝายชะลอน้ำ ม.1 บ้านโป่งกระทิงบน 
ต.บ้านบึง อ.บ้านคา จ.ราชบุรี เมื่อวันที่ 14 
กุมภาพันธ์ 2556


การประปาส่วนภูมิภาคสาขาบ้านไผ่ ร่วมงานวันพื้นที่ชุ่มน้ำโลก ประจำปี 2556 (World 
Wetlands Day 2013)  และมอบน้ำดื่มบรรจุขวด จำนวน 500 ขวด ให้กับผู้มาร่วมงาน ณ 
พื้นที่ชุ่มน้ำแก่งละว้า (หัวโนนจาน) บ้านชีกกค้อ ต.เมืองเพีย อ.บ้านไผ่ จ.ขอนแก่น เมื่อวันที่ 1 
กุมภาพันธ์ 2556


การประปาส่วนภูมิภาคเขต 2 โดยเรือโทประจักร์ จิตรีพิทย์ ผู้อำนวยการกองระบบผลิตและ
ควบคุมคุณภาพน้ำ  นายวีระ กลัดสำเนียง ผู้อำนวยการบริหารทั่วไป นางสิรินันท์ ชินคชบาล 
 
ผู้อำนวยการกองเทคโนโลยีสารสนเทศ และพนักงาน ให้สัมภาษณ์บริษัท ทีพีไอ โพลีน เพาเวอร์ 
จำกัด ในการให้ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะต่อโครงการผู้ผลิตไฟฟ้ารายเล็กจากพลังงาน
หมุนเวียน บริเวณหมู่ 5 ต.ทับกวาง อ.แก่งคอย จ.สระบุรีเมื่อ วันที่ 21 กุมภาพันธ์ 2556


การประปาส่วนภูมิภาคเขต 5 ร่วมกับองค์การ
บริหารส่วนตำบลนาตาล่วง จัดพิธีเปิดศาลา
ท่าน้ำเอนกประสงค์และเส้นทางศึกษาธรรมชาติ
เฉลิมพระเกียรติ ในโครงการ “กปภ. รักษ์
ชุมชน” บริเวณเขาสามบาตร ม.4 ต.นาตาล่วง 
อ.เมือง จ.ตรัง เมื่อวันที่ 28 มีนาคม 2556


นางสาวจันทิรา จุโฬทก ผู้ช่วยผู้ว่าการ (สำนัก
 
ผู้ว่าการและสื่อสารองค์กร) และพนักงานใน
สายงาน ร่วมกิจกรรมโครงการ กปภ. และ 
บริษัท วีนิไทย จำกัด ร่วมใจปลูกปะการัง 
80,000 กิ่งที่เริ่มต้นเพื่อล้นเกล้า ณ เกาะทะลุ 
อ.บางสะพาน จ.ประจวบคีรีขันธ์ เมื่อวันที่ 23 
มีนาคม 2556
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ภาพข่าว...เล่าเรื่อง รวบรวม...กองลูกค้าสัมพันธ์

ภาพข่าว
...เล่าเรื่อง


นางรัตนา กิจวรรณ ผู้ว่าการการประปาส่วนภูมิภาคและคณะ ร่วมพิธีเปิดงานกาชาด
และไหมบุรีรัมย ์ ประจำป ี 2556 โดยมีนายจารุพงศ์ เรืองสุวรรณ รัฐมนตรีว่าการ
กระทรวงมหาดไทย เป็นประธานในพิธ ี และลงพื้นที่ติดตามการปฏิบัติงานการสูบและ
 
สง่นำ้ของเจา้หนา้ทีศ่นูยป์อ้งกนัและบรรเทาสาธารณภยั เขต 10 ในการผนันำ้มายงับา้น
สำโรงเหนือ หมู่ที ่ 21 ต.หนองตาด อ.เมือง จ.บุรีรัมย ์ ซึ่งเป็นแหล่งน้ำดิบในการผลิต
 
น้ำประปาหมู่บ้าน ซึ่งผู้ว่าการ กปภ. ได้มอบหมายให ้ กปภ.สาขาบุรรีัมย ์ ให้คำแนะนำ
กระบวนการผลตินำ้ประปาหมูบ่า้น เพือ่ใหม้คีวามสะอาดปลอดภยัและไดม้าตรฐานยิง่ขึน้


นางรตันา กจิวรรณ ผูว้า่การการประปาสว่นภมูภิาค เขา้รว่มพธิเีปดิโครงการ "ราษฎร ์รฐั 
รว่มใจ ชว่ยภยัแลง้" ประจำป ี2556 โดยม ีพล.อ.ประยทุธ ์จนัทรโ์อชา ผบ.ทบ. เปน็ประธาน
 
ในพธิ ีณ กองบญัชาการกองทพับก เมือ่วนัที ่18 กมุภาพนัธ ์2556


นางรัตนา กิจวรรณ ผู้ว่าการการประปาส่วนภูมิภาคเป็นประธานเปิดงานประชุม
สมัมนา "รฐัวสิาหกจิ สมบตัชิาตติอ้งธำรงไวใ้หล้กูหลาน" ณ หอ้งประชมุ สำนกังานใหญ ่
กปภ. เมือ่วนัที ่15 กมุภาพนัธ ์2556


นางรัตนา กิจวรรณ ผู้ว่าการการประปาส่วนภูมิภาค เป็น
ประธานปลอ่ยขบวนรถหนว่ยปฏบิตักิารตรวจสอบนำ้สญูเสยี
ลงพื้นที่ การประปาส่วนภูมิภาค 10 เขตทั่วประเทศ เพื่อ
ยกระดับการให้บริการซ่อมท่อประปาแตกรั่วให้สะดวก 
รวดเร็ว ถูกใจลูกค้า ณ สำนักงานใหญ่ กปภ.เมื่อวันที่ 6 
กุมภาพันธ์ 2556


นางรัตนา กิจวรรณ ผู้ว่าการการประปาส่วนภูมิภาค เป็น
ประธานมอบรางวัล กปภ.สาขาดีเด่น และผู้จัดการ
ประปาดีเด่น ประจำปี 2555 ในงานสัมนาเชิงปฏิบัติการ 
"ผูจ้ดัการยคุใหม ่ รวมใจลดนำ้สญูเสยี-SMART Manager" 
ณ โรงแรมหลยุส ์แทเวริน์ เมือ่วนัที ่27 กมุภาพนัธ ์2556


News
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นางรัตนา กิจวรรณ ผู้ว่าการการประปาส่วนภูมิภาค พร้อมคณะผู้บริหาร ร่วมเปิด
หนว่ยสงิหนคร ในพืน้ที ่ กปภ.สาขาสงขลา และทำพธิมีอบรถจกัรยานเพือ่นำไปมอบใหแ้ก่
เยาวชนในพื้นที่ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ต่อไป เมื่อวันที่ 29 มีนาคม 2556


การประปาส่วนภูมิภาคสาขาปราณบุรี ต้อนรับพนักงาน
 
สายงานผู้ช่วยผู้ว่าการ (สำนักผู้ว่าการและสื่อสารองค์กร) 
ในโอกาสศกึษาดงูานการบรหิารจดัการระบบนำ้ ณ สถานผีลตินำ้
เขาเสวยราชย ์ อ.หวัหนิ และสำนักงาน กปภ.สาขาปราณบรุ ี
เมื่อวันที่ 22 มีนาคม 2556


นางสาวจนัทริา จโุฬทก ผูช้ว่ยผูว้า่การ (สำนักผู้ว่าการ
และสื่อสารองค์กร) นายนธิศิ ทองสอาด ผู้อำนวยการ
สำนักสื่อสารองค์กรและลูกค้าสัมพันธ์ มอบกระเช้า
แสดงความยินดีกับการเคหะแห่งชาติ เนื่องในโอกาส
วันคล้ายวันสถาปนาครบรอบ 40 ปี เมื่อวันที่ 12 
กุมภาพันธ์ 2556


นางสาวจนัทริา จโุฬทก ผูช้ว่ยผูว้า่การ (สำนักผู้ว่าการ
และสื่อสารองค์กร) มอบกระเช้าแสดงความยินดีใน
โอกาสวันคล้ายวันสถาปนาครบรอบ 83 ปี สถานวีทิยุ
กระจายเสยีงแหง่ประเทศไทย เมื่อวันที่ 26 กุมภาพันธ์ 
2556


นางรัตนา กิจวรรณ ผู้ว่าการการประปาส่วนภูมิภาค และคณะตรวจเยี่ยมโรงกรองน้ำการประปา
 
สว่นภมูภิาคสาขาหาดใหญ ่ (ชัน้พเิศษ) โดยมนีายธรีะ ประสพศกัดิ ์ผูอ้ำนวยการ กปภ.เขต 5 นายธรีพล 
คงปัญญา ผู้จัดการ กปภ.สาขาหาดใหญ่ (ชั้นพิเศษ) และพนักงานในสังกัดให้การต้อนรับ เมื่อวันที่ 29 
มีนาคม 2556


นางสาวอรพนิ อศัวนกิ รองผูว้า่การ (แผนยทุธศาสตรแ์ละการเงนิ) พรอ้มคณะผูบ้รหิาร 
ให้การต้อนรับคณะอนุกรรมาธิการติดตามและตรวจสอบการปฏิบัติงานของรัฐวิสาหกิจ 
สังกัดกระทรวงมหาดไทย ในคณะกรรมาธิการการปกครอง วุฒิสภา นำโดย
 
นายโสภณ ศรมีาเหลก็ มาศกึษาดงูานภารกจิของ กปภ. การบรหิารจดัการ แผนการดำเนนิงาน 
ปญัหาภยัแลง้ พรอ้มรบัฟงัปญัหา อปุสรรคและแนวทางแกไ้ขการดำเนนิงานของ กปภ.


การประปาส่วนภูมิภาคเขต 1 และ การประปาส่วนภูมิภาค
สาขาพทัยา (ชัน้พเิศษ) ใหก้ารตอ้นรบัคณะผูน้ำสหภาพแรงงาน
จาก K-WATER เพื่อแลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์
ในการทำงานเพื่อพัฒนาศักยภาพของบุคลากรทั้งสองฝ่าย 
ณ สำนกังาน กปภ.สาขาพทัยา (ชัน้พเิศษ)  และสถานผีลตินำ้
บางละมงุ อ.บางละมงุ จ.ชลบรุ ีเมือ่วนัที ่31 มกราคม 2556
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นายถวลัย ์พานชิยต์ระกลู ผูอ้ำนวยการกองระบบจำหนา่ย การประปาสว่นภมูภิาคเขต 3 
นายสรรเสรญิ สวนทอง ผูจ้ดัการการประปาสว่นภมูภิาคสาขาราชบุรี ร่วมกับเทศบาล
ตำบลโพหัก เข้าร่วมการประชุมประชาคมรับฟังความคิดเห็นของประชาชนเรื่องการ
ถ่ายโอนกิจการประปาเทศบาลตำบลโพหักให้กับการประปาส่วนภูมิภาค ณ อาคาร
ศูนย์พัฒนาอาชีพและส่งเสริมผลิตภัณฑ์ชุมชน ม.3 สำนักงานเทศบาลตำบลโพหัก 
อ.บางแพ จ.ราชบุรี เมื่อวันที่ 17 มกราคม 2556


การประปาส่วนภูมิภาคสาขาศรีสะเกษ ให้การต้อนรับการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคจังหวัด
ศรีสะเกษ ในโอกาสเข้าเยี่ยมกิจการ โดยให้คำแนะนำเกี่ยวกับการปรับปรุงระบบไฟฟ้า 
การคิดค่ากระแสไฟฟ้า การให้บริการต่าง ๆ ตลอดจนรับฟังปัญหาและข้อเสนอแนะ
ของลูกค้า  เพื่อนำมาปรับปรุงการให้บริการและสร้างความสัมพันธ์อันดีกับลูกค้า เมื่อ
วันที่ 6 กุมภาพันธ์ 2556 


การประปาส่วนภูมิภาคสาขาพะเยา ต้อนรับสื่อมวลชนจาก ไทยพีบีเอส เข้าเยี่ยมชม
กระบวนการผลตินำ้ประปา โดย กปภ. ไดส้รา้งความมัน่ใจในคณุภาพนำ้ประปาของ กปภ. 
โดยใช้การกำจัดตะกอนโดยวิธีลอยตัวด้วยสูญญากาศ ณ โรงกรองน้ำดอยจอมทอง 
อ.เมือง จ.พะเยา


การประปาสว่นภมูภิาคสาขากาญจนดษิฐ ์ประชมุงานผลติ
เพื่อเตรียมความพร้อมโครงการจัดการน้ำสะอาด 
Water Safety Plan : WSP และการปฏิบัติงานตาม
คูม่อืการปฏบิตังิาน Standard Operating Procedure 
: SOP เพื่อนำไปปฏิบัติตามคู่มือการปฏิบัติงาน
โครงการจดัการนำ้สะอาดเพือ่พฒันาระบบประปาเขา้สู่
รปูแบบ WATER SAFETY PLAN ของ กปภ. เพือ่การ
จดัการคณุภาพนำ้ดืม่ที่ปลอดภัยขององค์การอนามัยโลก 
เมื่อวันที่ 20 กุมภาพันธ์ 2556


การประปาส่วนภูมิภาคสาขาสุพรรณบุรี วางพานพุ่ม
พิธีบวงสรวงถวายราชสักการะสมเด็จพระนเรศวร
มหาราช ณ บริเวณพระบรมราชานุสาวรีย์สมเด็จ
 
พระนเรศวรมหาราช วัดไชนาวาส ต.ท่าพี่ เลี้ยง 
อ.เมือง จ.สุพรรณบุรี เมื่อวันที่ 19 มกราคม 2556


การประปาสว่นภมูภิาคสาขาปทมุธาน ี ใหก้ารตอ้นรบัเจา้หนา้ที่
จากหน่วยงานราชการในพื้นที่ ได้แก่ รร.เทศบาลเมือง
ปทมุธาน ีรร.ปทมุวไิล อบต.บางหลวง และ อบต.เชยีงรากใหญ ่
ที่เข้ารับการอบรมการใช้และวิธีการบำรุงรักษาตู้น้ำดื่ม
หยอดเหรียญ ในโครงการตู้น้ำดื่มหยอดเหรียญเพื่อชุมชน 
โดยมเีจา้หนา้ทีจ่ากบรษิทั วอเตอร ์เนท็ จำกดั เปน็ผูบ้รรยาย 
เมื่อวันที่ 24 มกราคม 2556
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การประปาส่วนภูมิภาคสาขาปากน้ำประแสร์ 
ร่วมกิจกรรมฝึกซ้อมแผนฉุกเฉินป้องกัน และ
บรรเทาสาธารณภัยในพื้นที่ล่อแหลมกับ
เทศบาลตำบลปากน้ำประแส และหน่วยงาน
ทอ้งถิน่ในพืน้ทีข่องเทศบาลตำบลปากนำ้ประแส 
เมื่อวันที่ 15 มีนาคม 2556


การประปาส่วนภูมิภาคสาขาด่านช้าง ให้สัมภาษณ์
 
นักศึกษาโครงการฯ (GMC) ถึงกระบวนการผลิต
 
น้ำประปาของ กปภ.สาขาด่านช้าง ถึงผลกระทบต่อ
การจัดการบริหารแหล่งน้ำ ณ กปภ.สาขาด่านช้าง 
อ.ด่านช้าง จ.สุพรรณบุรี


การประปาส่วนภูมิภาคสาขายโสธร ร่วมงานตักบาตร
ย้อนยุค แต่งกายด้วยผ้าไทย ณ ถนนคนเดินเมืองเก่า 
200 ปี บ้านสิงห์ท่า ณ ลานหน้าวัดบ้านสิงห์ท่า 
จ.ยโสธร เพื่อร่วมรณรงค์สืบสานการแต่งกายด้วย
 
ผ้าไทย
 

การประปาส่วนภูมิภาคเขต 4 มอบกระเช้าแสดง
ความยินดีกับสำนักประชาสัมพันธ์เขต 5 (สปข.5) 
เนื่องในโอกาสวันก่อตั้งสำนักประชาสัมพันธ์เขต 5 
ครบรอบ 59 ปี เมื่อวันที่ 25 มีนาคม 2556


การประปาส่วนภูมิภาคสาขาเชียงใหม่ (ชั้นพิเศษ) ให้การต้อนรับ  Mrs.Catarina de 
Albuquerque  ผู้เสนอรายงานพิเศษว่าด้วยสิทธิน้ำดื่มที่ปลอดภัยและสุขอนามัย ใน
โอกาสเยี่ยมชมระบบผลิตน้ำประปา Mobile Plant โดยได้ซักถามข้อมูลเกี่ยวกับ
สถานการณ์น้ำดิบของพื้นที่จังหวัดเชียงใหม่ เพื่อประกอบการทำวิจัย


การประปาส่วนภูมิภาคสาขาสามพราน ร่วมพิธีทำบุญตักบาตรและเวียนเทียนเนื่องใน
วันมาฆบูชา เมื่อวันที่ 25 กุมภาพันธ์ 2556 ณ มณฑลพิธีพุทธมณฑล จ.นครปฐม


กองฝึกอบรมภูมิภาค 1 จัดฝึกอบรมหลักสูตร "การควบคุมและบำรุงรักษาระบบผลิต
นำ้ประปา" สำหรบัองคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่ (อปท.) ระหวา่งวนัที ่ 18-22 กมุภาพนัธ ์
2556 ณ กองฝึกอบรมภูมิภาค 1 เชียงใหม่
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